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Afsnit 1 - Overenskomstens
gyldighedsomrade

Overenskomsten omfatter hotel-, restaurant- og turisterhvervet, herun-
der kursus- og kongrescentre, palsevogne, grill- og burgerbarer, caféer,
croissanterier, konditorier, feriebyer, vandlande, sommerlande, kasinoer,
selskabslokaler, forsamlingshuse, vandrerhjem, kantiner, fastfoodforretnin-
ger, cafeterier, sportshaller, smarrebrgdsforretninger, diner transportable,
cateringvirksomheder, moteller, feriecentre, medborgerhuse, diskoteker,
pizzeriaer, vaffelbagerier, storkekkener, bowlingcentre, campingpladser,
museer, teatre, zoologiske haver, natklubber, vaertshuse, bodegaer, vin-
stuer, feriehoteller, flykekkener m.m.

Safremt der i overenskomstperioden opstar nye arbejdsomrader, tages
disse op til forhandling i overenskomstperioden.

Overenskomsten omfatter 3 overordnede arbejdsomrader, inddelt pa
felgende medarbejdergrupper, beskaftiget inden for overenskomstens
daekningsomrade:

1. Gastronomer: Kokke, kogejomfruer, smarrebradsjomfruer, faglaerte
catere, smarrebredschefer, kekkenchefer, dessertkonditorer, grillassisten-
ter og pizzabagere.

2. Medhj=lpere: Hotel- og restaurantmedhjaelpere (buffister, kekken-
medhjalpere, opvaskere, cafeteria-/grillbarmedhjalpere, kantinemed-
hjelpere, rengeringsassistenter, stuepiger, afryddere, garderobemedar-
bejdere, kontrollgrer, dermaend, piccoloer, pelsemand m/k, pizzabude,
cafémedhjalpere’, cafeteriaassistenter, aktivitetsmedarbejdere, fitness-
medarbejdere, vandrerhjemsmedarbejdere og fastftoodmedarbejdere).

Oldfrueassistenter, vagtmestre.
Faglaerte catere’.

Receptionspersonale: Receptionister, dag- og natportierer.

1) Betegnelsen er udelukkende gaeldende for personale under HR-gruppens omréade.
2) Vedrerende aflenningen henvises til aflanningen for gastronomer bade for sa vidt angar
minimallen og tilleg.
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Hotel- og fritidsassistenter: Der kan anszttes til arbejde som define-
ret i Uddannelsesbekendtggrelsen’.

3. Serveringsgruppen: Tjenere, servitricer, togstewardesser og barten-
dere.

Hvor andet ikke udtrykkeligt er bestemt, geelder overenskomstens bestem-
melser samtlige faggrupper.

Elever Bestemmelser vedrarende elever er beskrevet i en seerskilt elevoverens-
komst. Elevbestemmelserne er en del af hovedoverenskomsten og opsiges
og forhandles sammen med denne.

Caféer og  Bestemmelser vedrgrende cafévirksomheder og diskoteksvirksomheder
diskoteker erbeskrevetisarskilte overenskomster. Disse overenskomster er en del af
hovedoverenskomsten og opsiges og forhandles sammen med denne.

Ferger Vedrerende arbejde i faergerestauranter og centralkekkener henvises til
den selvsteendige overenskomst indgaet mellem parterne.

3) Grund- og specielrengering, klargering af vaerelser, mede- og konferencelokaler, m.v.,
morgenservering, produktion og salg af fastfoodprodukter, servicering af gaester og
kunder og almindeligt servicearbejde inden for overnatnings-, bespisnings- og turist-
virksomhed.

4) Virksomheder, der kan defineres som café eller diskotek, har mulighed for at blive omfat-
tet af en saerlig overenskomst.

Henvendelse herom kan ske til organisationerne.
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Afsnit 2 - Ansaettelse og opsigelse

8§ 1 Uddannedes fortrinsret

Fagleerte medarbejdere og medarbejdere, der kan godkendes som leere-
mestre for elever, samt medarbejdere med minimum 3 érs relevant erfaring
inden for faget, skal seges placeret i virksomheden fgr andre uden for
faget staende personer antages, safremt den annoncerede stilling aktivt er
sogt af medarbejdere med disse kvalifikationer®.

Safremt virksomheden ikke annoncerer den ledige stilling og lokalafdelin-
gen/Arbejdsformidlingen ikke kan anvise ledig arbejdskraft, er virksomhe-
den frit stillet.

§ 2 Ansattelsesbeviser

Der henvises til den til enhver tid geeldende Lov om arbejdsgiverens pligt
til at underrette lanmodtageren om vilkarene for ansettelsesforholdet (Lov
om ansattelsesbeviser). | henhold til geeldende lov skal ansaettelsesbeviset
veere udleveret senest 1 maned efter, at ansattelsesforholdet er pabe-
gyndt. Dog skal et anszttelsesforhold skriftligt bekraeftes i en selvsteendig
skrivelse over for medarbejderen senest pa tiltreedelsesdagen, hvor der
gives oplysninger om stillingsbetegnelse/jobkategori, len og arbejdstid.

Alle ansatte har dog krav pa et ansattelsesbevis®.

Det endelige ansettelsesbevis skal vaere det af organisationerne god-
kendte.

Alternativt kan ansaettelsesbevis udarbejdes pa virksomheden elektronisk
og udskrives fra virksomhedens eget it-system, forudsat at anszettelsesbe-
visets form og indhold er identisk med det af organisationerne godkendte
anszttelsesbevis.

5) Kun reservetjenere, der falder ind under beskrivelsen i § 2, note 6 er omfattet af bestem-
melsen.

6) Kun reserver, der efter aftale med virksomheden er til radighed for virksomheden 2 -4
gange pr. maned, eller reelt bruges flere gange i den samme virksomhed pr. maned, og
saledes har et mere fast tilknyttet forhold til virksomheden, har krav p4 at fa udstedt et
anszttelsesbevis.

Afsnit 2 - Anszttelse og opsigelse
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Skriftlig opsigelse

0-3 mdr.

3-24 mdr.

Efter 2 ars
ansattelse

Receptions-
personale

Det af organisationerne godkendte anszttelsesbevis overholder bestem-
melser i henhold til EU-direktivet om anszttelsesbeviser.

Safremt et ansaettelsesbevis er mangelfuldt, skal virksomheden senest 7
dage efter anmodning fra medarbejderen eller dennes repraesentant udle-
vere et korrekt anszttelsesbevis med de faktiske oplysninger, som danner
grundlag for ansaettelsesforholdet. | denne periode kan krav om godtge-
relse ikke paleegges virksomheden, medmindre der foreligger systematisk
brud pa lovens bestemmelse om ansattelsesbeviser.

Safremt anszattelsesbeviset herefter er mangelfuldt i henhold til Lov om
ansettelsesbeviser, kan godtgerelse palaegges arbejdsgiveren i overens-
stemmelse med gaeldende retspraksis.

§ 3 Opsigelsesregler
Stk. 1. Opsigelse skal ske skriftligt og kan ikke ske under ferie fra nogen

af parterne.

Stk. 2. | de forste 3 maneder af ansattelsesforholdet er det gensidige
opsigelsesvarsel 14 kalenderdage.

Efter 3 maneders ansattelse skal opsigelsen gensidigt vaere kommet frem
til modtageren senest den 15. i maneden kl. 24.00 og fratreeden kan kun
ske til en maneds udgang.

Efter 2 drs ansaettelse er opsigelsesvarslet: 1 maned

Efter 5 drs ansaettelse er opsigelsesvarslet: 2 maneder
Efter 8 drs ansaettelse er opsigelsesvarslet: 4 maneder
Efter 10 ars anszttelse er opsigelsesvarslet: 6 maneder

Opsigelsesfristen fra lenmodtagerside er dog altid hejst én maned.

Opsigelse i henhold til ovenstaende skal fra begge parter ske til fratraeden
til en maneds udgang.

Receptionspersonale er endvidere omfattet af Funktionaerlovens opsigel-
sesbestemmelser. Dette geelder dog ikke natportierer, der kun udleverer
negler, foretager vaekning og ikke udskriver regninger eller foretager
inkasseringer uden i sarlige tilfelde.
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Stk. 3. Ved fratraedelse fra arbejdet, enten det sker efter eget enske eller Tjenestebeviser
efter opsigelse, skal der gives personalet bevis for ansattelsens varighed’.

Stk. 4. Safremt et fuldtidsforsikret medlem af arbejdsleshedskassen, der Bortfald af
arbejder pa nedsat tid, far andet arbejde med laengere arbejdstid, end der opsigelsesvarsel
kan tilbydes i virksomheden, ses bort fra opsigelsesvarslet over for arbejds-

giveren.

For deltidsansatte medarbejdere, med supplerende arbejdslgshedsdag-
penge, kan fratraeden ske pa et hvilket som helst tidspunkt i maneden med
det saedvanlige opsigelsesvarsel, samtidig med at retten til supplerende
dagpenge udleber efter Arbejdslashedsforsikringslovens § 60. Fratraeden
kan tidligst ske, nar retten til supplerende dagpenge er bortfaldet.

Stk. 5. Medarbejdere, der genanszttes i en virksomhed efter hgjst 5 Anciennitet ved
maneders fraveer, indtraeder i tidligere optjent anciennitet. genansattelse
Stk. 6. Fratraedelses-
godtgorelse til
1. Séafremt en medarbejder, der har veeret uafbrudt beskaftiget i samme medarbejdere
virksomhed i 3, 6 eller 8 ar, uden egen skyld bliver opsagt, skal arbejds- med langere
giveren ved medarbejderens fratreeden betale henholdsvis 1, 2 eller 3 anciennitet

gange en serlig fratraedelsesgodtgerelse, der beregnes efter pkt. 2.

2. Den sarlige fratreedelsesgodtgerelse udger et beleb, svarende til for-
skellen mellem det til enhver tid gaeldende dagpengebelab pr. maned
og lennen med fradrag af 15 procent. Lennen opgeres pr. maned pa
baggrund af den len medarbejderen ville have oppebaret under syg-
dom jf.§ 21. Pensionsbidraget indgar ikke i beregningsgrundlaget.

3. Bestemmelsen i pkt. 1 finder ikke anvendelse, safremt medarbejderen
ved fratraedelsen har opnaet anden ansattelse, oppebzerer pension,
eller af andre arsager ikke oppebarer dagpenge. Endelig udbetales
godtgarelsen ikke, hvis medarbejderen er funktionzransat eller i
forvejen har krav pa fratraeedelsesgodtgerelse, forleenget opsigelsesvar-
sel eller lignende vilkar, der giver en bedre ret end overenskomstens
almindelige opsigelsesregler.

N

Beviset skal mindst indeholde virksomhedens og medarbejderens navn, til- og fratraedel-
sesdato samt cpr-nr.
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4. Medarbejdere, der oppebeerer godtgerelse i henhold til pkt. 1 ogi
forbindelse med genansattelses indtraeder i deres optjente anciennitet,
opnar ferst pa ny ret til godtgerelse i henhold til denne bestemmelse,
nar betingelserne i pkt. 1 er opfyldt i relation til den nye ansettelse.

Safremt den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid er en anden end 37 timer,
f.eks. pa deltid, zendres forholdstallet tilsvarende.

Bestemmelsen finder anvendelse i forbindelse med opsigelser, der finder
sted fra 1. maj 2010.

§ 4 Erstatning

Stk. 1. Arbejdsgiverens tilsidesattelse af varslerne i § 3 medferer pligt til
at betale tilgodehavende lon i opsigelsesperioden.

Stk. 2. Medarbejderens tilsidesattelse af varslerne i § 3 medfarer pligt til
at betale erstatning svarende til 1/3 af den personlige manedslen, dog for
provisionslgnnet serveringspersonale 1/3 af garantilgnnen.

Erstatning fra organiserede medarbejdere kan ikke modregnes i tilgodeha-
vende lgn, uden kravet er fagretligt stadfaestet.

Stk. 3. Krav om erstatning i henhold til stk. 1 og 2 rejses over for organi-
sationerne inden 30 dage efter fratraeden.

Afsnit 2 - Anszttelse og opsigelse



Afsnit 3 - Vagtplanering og arbejdstid

§ 5 Vagtplan

Stk. 1. Arbejdstidens tilretteleeggelse tilkommer virksomheden. Der

skal forefindes en vagtplan med angivelse af arbejdstidens begyndelse og
ophaer for hver enkelt af personalet. Medarbejderen vil efter anmodning fa
udleveret en kopi/kopier heraf.

Pa vagtplanen skal spisepauser vaere anfgrt, medmindre andet skriftligt
aftales lokalt®.

Stk. 2. Vagtplanen laegges i videst mulig udstrakning i samrad med
tillidsrepraesentanten eller de ansatte. Vagtplanen skal omfatte mindst 4
uger®, men kan andres med 2 ugers varsel — dog med én uges varsel, nar
tvingende omstaendigheder ger det nedvendigt, eller med kortere varsel,
safremt det skriftligt aftales lokalt pa virksomheden'.

Stk. 3. | forretninger (selskabslokaler), som pa grund af arbejdets skif-
tende art ikke kan udarbejde vagtplan forlods, feres liste over arbejdstiden
for hver enkelt.

Stk. 4. Reservetjenere omfattet af § 2, note 6 kan indga pa vagtplanen.

§ 6 Arbejdstiden for fuldtidsansatte

Stk. 1. Den effektive arbejdstid udger 148 timer over en 4 ugers turnus,
medmindre en kortere eller lengere turnusperiode skriftligt aftales lokalt
pa virksomheden'. Turnusperioden kan dog maksimalt udgere 13 uger.

Den daglige arbejdstid tillegges 1/2 times daglig spisepause.

8) Se§23.
9) Uanset hvilken turnusperiode der er aftalt, skal vagtplanen altid mindst omfatte 4 uger.
10) Se §23.
11) Se § 23. Safremt aftale om anden turnusperiode indgas, skal den ugentlige arbejdstid
udgere gennemsnitligt 37 timer.
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Maksimale
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Fast natarbejde
efter kl. 24.00

Overarbejde
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Stk. 2. Der kan i den enkelte uge maksimalt vagtplaneres 60 timers
effektiv arbejdstid, dog kan der aldrig i 2 pa hinanden felgende uger vagt-
planeres mere end 96 timers effektiv arbejdstid, medmindre andet skriftligt
aftales lokalt pa virksomheden™.

Stk. 3. Ved fast natarbejde, der straekker sig ud over kl. 02.00, nedszttes
arbejdstiden med 8 timer inden for en turnus pa 4 uger.

Stk. 4. Ved fast natarbejde, der straekker sig ud over kl. 00.00, nedszttes
arbejdstiden med 8 timer inden for en 4 ugers turnus under forudsaetning
af, at antallet af timer efter kl. 00.00 mindst udger 60 timer pa en 4 ugers
turnus.

Stk. 5. Arbejdstiden paferes vagtplanen og beordret arbejde ud over det
i stk. 1 og 2 nevnte timetal betales som overarbejde, medmindre det er
opstaet som folge af vagtbytte™.

Stk. 6. Safremt en virksomhed gnsker at dele den daglige arbejdstid, skal
dette aftales lokalt pa virksomheden™.

Stk. 7. Natarbejdere er medarbejdere, der inden for natperioden kl.

23.00 til kl. 06.00:

a) Normalt udferer mindst 3 timer af den daglige arbejdstid i natperioden
eller,

b) Udfgrer mindst halvdelen af den arlige arbejdstid i natperioden.

Der henvises til protokollat om natarbejde og helbredskontrol i afsnit 16.

§ 7 Arbejdstiden for deltidsansatte

Stk. 1. Ved ansattelse af deltidsansatte aftales i hvert enkelt tilfaelde det
faste garanterede timetal, som angives pa ansettelsesbeviset.

12) Se§23.
13) Se om overarbejde og vagtbytte § 11.
14) Se §23.

Afsnit 3 - Vagtplanering og arbejdstid



Den effektive arbejdstid planeres over en 4 ugers turnus, medmindre en Turnus
kortere eller laengere turnusperiode skriftligt aftales lokalt pa virksomhe-
den®™. Turnusperioden kan dog maksimalt udgere 13 uger.

Stk. 2. Der kan anszttes tjenere pa deltid svarende til maksimalt 1/3 af Deltidsansatte
de pa virksomheden fuldtidsansatte tjenere. Pa virksomheder med mindre tjenere

end 3 ansatte tjenere kan der dog anszttes 1 deltidsansat, safremt der er

mindst 1 fuldtidsansat tjener'.

Deltidsansattelse af tjenere herudover er betinget af, at det skriftligt afta-
les lokalt pa virksomheden™’.

Stk. 3. Deltidsansatte kan ansaettes med minimum 60 timer og maksimum Garanteret

148 timer over 4 uger®. Dog kan der med den enkelte medarbejder aftales mindstetimetal
et mindre garanteret timetal og en anden turnusperiode, inden for rammen:

Minimum 40 timer over 4 uger og op til minimum 80 timer over 8 uger.

Deltidsansatte under 18 ar kan ansattes inden for rammen: Minimum 30 Under 18 ar
timer pa 4 uger og op til minimum 60 timer over 8 uger.

Stk. 4. Weekendanszttelse kan etableres efter falgende ordninger: Weekendansatte
— medhjzlpere og
a) Der kanitidsrummet fredag fra kl. 22.00 - mandag kl. 02.00 anszttes med- natportierer
hjelpere og natportierer med et fast garanteret timetal efter aftale med
den enkelte medarbejder, dog maksimalt 104 timer pa en 4 ugers turnus.
Pagaeldende kan undtagelsesvis patage sig frivilligt merarbejde uden for
ovennzvnte tidsrum som felge af et pludseligt opstaet behov herfor.

b) Der kan i tidsrummet fredag fra kl. 16.00 — mandag kl. 05.00 anszettes
medhjaelpere og natportierer med et fast garanteret timetal efter aftale
med den enkelte medarbejder, dog maksimalt 104 timer pa en 4 ugers
turnus. Pagaeldende kan inden for ovennaevnte tidsrum udfere frivilligt
merarbejde. Safremt der udferes arbejde uden for dette tidsrum, beta-
les dette som overarbejde.

15) Se § 23. Safremt aftale om anden turnusperiode indgas, kan den ugentlige arbejdstid
maksimalt udgere gennemsnitligt 37 timer.

16) Serveringspersonale ansat pa deltid i henhold til § 41 medregnes dog ikke i dette antal.

17) Se§23.

18) Séfremt der er aftalt anden laengde af turnusperioden, jf. stk. 1, 2. afsnit reguleres
minimum-/maksimumgranserne forholdsmassigt.
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Stk. 5. Safremt den ansatte gnsker det, skal der mindst ligge 1 vagt pr.
uge. Den daglige arbejdstid skal mindst udgere 4 timer pr. dag, medmin-
dre andet aftales lokalt™.

For deltidsansatte under 18 ar skal den daglige arbejdstid mindst udgere
2 timer.

Stk. 6. Det aftalte garanterede timetal paferes vagtplanen og arbejde
herudover betragtes enten som merarbejde i henhold til litra a) eller over-
arbejde i henhold til litra b):

a) Frivilligt merarbejde, som efter aftale med en deltidsansat udferes ud
over det garanterede timetal og op til 148 timer pa en 4 ugers turnus,
betales som merarbejde og udlaser ikke overtidsbetaling.

b) Beordret arbejde ud over det garanterede timetal samt alt arbejde ud
over 148 timer pa en 4 ugers turnus skal altid betales som overarbejde.

Gastronomer og faglarte catere kan ikke deltage i merarbejde, medmindre
det aftales lokalt pa virksomheden®. Arbejde ud over det garanterede
timetal aflannes som overarbejde.

Stk. 7. Den daglige arbejdstid kan ikke deles.

Stk. 8. Hvor det driftsmzessigt er muligt at vagtplanere med fuldtidsstillin-
ger, bor dette sa vidt muligt ske. Ved ledige fuldtidsstillinger/ledige timer
tilbydes disse forst de deltidsansatte.

Stk. 9. Safremt der over en 12 ugers periode konstant forekommer mer-
timer/overarbejde ud over den normalt aftalte arbejdstid, skal den aftalte
arbejdstid, dersom virksomheden senest 7 dage efter periodens udlgb har
modtaget skriftlig meddelelse fra medarbejderen om, at man ensker flere
timer, bringes i overensstemmelse med den faktiske arbejdstid.

19) Se §23.
20) Se§23.
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Stk. 10. Safremt deltidsansatte incl. merarbejde/overarbejde beskzfti-
ges i 384 timer eller derover, set over en turnus pa 12 sammenhangende
uger (3 turnusperioder), anses de pageldende fremover for at vaere fuld-
tidsansatte og skal fremover aflennes som sadan, dersom virksomheden
senest 7 dage efter periodens udlgb har modtaget skriftlig meddelelse fra
medarbejderen om, at fuldtidsanszttelse anskes.

Stk. 11. Der kan ikke udelukkende eller i overvejende grad antages og
beskaftiges deltidsansatte pa det aftalte mindstetimetal.

Stk. 12. Natarbejdere er medarbejdere, der inden for natperioden kl.
23.00 til kI. 06.00:

a) Normalt udfgrer mindst 3 timer af den daglige arbejdstid i natperioden
eller,
b) Udferer mindst halvdelen af den arlige arbejdstid i natperioden

Der henvises til protokollat om natarbejde og helbredskontrol i afsnit 16.

§ 8 Hviletidsbestemmelse

Stk. 1. Arbejdstiden skal tilretteleegges saledes, at der i hvert degn,
regnet fra arbejdstidens begyndelse, gives medarbejderen en hvileperiode
pa mindst 11 pa hinanden felgende timer?'.

Stk. 2. For tjenere, gastronomer og receptionister kan hvileperioden
nedszttes til 8 timer ved skriftlig aftale lokalt pa virksomheden®.

For receptionister kan hvileperioden nedszattes max. 2 gange pr. uge og
for tjenere og gastronomer kan hviletiden nedsattes max. 1 gang pr. uge.
2 pa hinanden felgende nedsatte hvileperioder kan aldrig aftales®.

21) Bestemmelsen kan ikke fraviges ved vagtbytte.

22) Se§23.

23) Safremt hvileperioden mellem f.eks. mandags- og tirsdagsvagten er nedsat, kan den
ferstkommende hvileperiode herefter mellem tirsdag og onsdag ikke nedsattes og skal
derfor udgere minimum 11 timer.
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Stk. 3. Den daglige arbejdstid kan maksimalt udgere 13 timer incl. pauser
og eventuelle afbrydelser.

Stk. 4. Reserver er omfattet af ovennaevnte bestemmelser. Reserver, der
arbejder i flere virksomheder er selv ansvarlige for, at bestemmelserne
overholdes.

§ 9 Fridage, fuldtids- og deltidsansatte

Stk. 1. Medmindre andet skriftligt aftales lokalt?, skal medarbejderen
over en 4 ugers turnus garanteres 2 fridage pr. uge, som minimum hver
anden uge skal placeres i sammenhaeng.

Stk. 2. Det kan lokalt pa virksomheden skriftligt aftales?, at medarbej-
derne kun har 1 ugentlig fridag.

Stk. 3. Flytning eller bortfald af fridage kan kun ske, nér tvingende for-
hold ger det nedvendigt.

Safremt en fridag flyttes, skal dette ske med 3 dages varsel og medarbej-
deren betales med en kompensation pr. gang pa kr. 73,24 pr. 1. marts 2010
og kr. 74,71 pr. 1. marts 2011. Tilgodehavende fridage skal senest vare
afviklet i den efterfelgende 4 ugers turnus. | modsat fald betales som ved
bortfald af fridag ved ferstkommende lgnudbetaling.

Safremt en fridag helt bortfalder, betales medarbejderen 100% til den
personlige lan.

For provisionslennet serveringspersonale betales alt arbejde pa fridage
som overarbejde og afregnes ved ferstkommende lgnudbetaling, og kan
ikke modregnes i garantifortjenesten®.

24) Se § 23. Det kan aftales, at fridagene placeres anderledes inden for turnusperioden.
Der henvises til Arbejdsmiljelovens bestemmelser.

25) Se §23.

26) Der betales ikke herudover overarbejdstillaeg.

27) Omsatningen ved arbejde pa fridage skal opgeres pa den enkelte dag og udbetales
uden modregning i manedens omsaetning.

Afsnit 3 - Vagtplanering og arbejdstid



Stk. 4. Medmindre andet skriftligt aftales lokalt pa virksomheden?®,
garanteres over 3 maneder 5 friweekender (frihed i tidsrummet lordag kl.
00.00 - sgndag kl. 24.00 + 11 timers hvile), dog placeres minimum 1 pr.
maned.

Stk. 5. Bortfald af en friweekend kan kun ske, nar tvingende forhold ger
det nedvendigt. Safremt en friweekend bortfalder, betales en kompensa-
tion pa 1/22 af den oppebarne manedslen, samt kompensation i henhold
til stk. 3 om mistet fridag.

Stk. 6. Reserver er omfattet af ovennaevnte bestemmelser. Reserver, der
arbejder i flere virksomheder, er selv ansvarlige for at bestemmelserne
overholdes.

§ 10 Feriefridage

Stk. 1. Fastansatte medarbejdere har ret til 1 feriefridag efter 3 maneders
anszttelse, 4 feriefridage efter 6 maneders ansettelse og 5 feriefridage
efter 9 maneders ansattelse.

Stk. 2. Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. Ferie-
lovens bestemmelser. Feriefridage kan dog ikke varsles til afholdelse i en
opsigelsesperiode efter virksomhedens opsigelse af medarbejderen.

Stk. 3. Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for ferie-
aret (1. maj — 30. april). For fuldtidsansatte regnes 1 feriefridag som 7,4
timer. Deltidsansatte ydes frihed i forhold til det antal timer de gennem-
snitligt er beskaeftiget set over de sidste 13 uger forud for feriefridagens
afholdelse.

Stk. 4. Feriefridagene betales med fuld len. For provisionslennet serve-
ringspersonale betales et belgb, svarende til den gennemsnitlige timelen
beregnet pa grundlag af de sidste 13 ugers indtaegt, dog maksimalt kr.
140,00 pr. time.

28) Se§23.
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Stk. 5. Holdes feriefridagene ikke inden feriedrets udleb, betales medar-
bejderen en kompensation, svarende til fuld len pr. ubrugt feriefridag, dog
maksimalt kr. 140,00 pr. time. For provisionslennet serveringspersonale
beregnes fuld lgn efter principperne i stk. 4.

Stk. 6. Ved fratreeden udbetales til fastansatte medarbejdere kompen-
sation svarende til 2,25% af den personlige len®. Belgbet reduceres
forholdsmaessigt, safremt der er afholdt feriefridage.

Stk. 7. Der kan uanset eventuelt jobskifte kun holdes 5 feriefridage i
hvert feriear.

§ 11 Overarbejde

Stk. 1. Der skal i hvert tilfelde udfaerdiges en skriftlig attestation pa over-
arbejde. Arbejdsgiveren har kun pligt til at betale for overarbejde, safremt
dette finder sted efter ordre fra arbejdsgiveren eller dennes stedfortraeder.

Safremt medarbejderen med arbejdsgiverens godkendelse ensker at bytte
vagter, skal der fares byttebog eller byttesedler. Safremt det garanterede
timetal som felge heraf fraviges, aflennes i forhold til det praesterede antal
timer til den almindelige personlige timelen.

Stk. 2. Den aftalte arbejdstid skal vagtplaneres jf. § 5, og arbejde ud over
vagtplanen samt arbejde ud over den aftalte arbejdstid i den aftalte turnus-
periode, betragtes som overarbejde®.

Stk. 3. Tilleegget for overarbejde udger dagligt 50% for de farste 2 timer
og derefter 100% af den oppebarne lgn. Overarbejde efter kl. 24.00 beta-
les dog altid med 100%.

Overtidsbetalingen udbetales ved farstkommende lenudbetaling, jf. dog
stk. 6.

29) Excl. visse arbejdstidsbestemte tilleg (helligdagstillaeg, overtidstillaeg og lign.)
30) Jf.dog§7, stk.6samt§ 11, stk. 1, 2. afsnit.
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For fastansat serveringspersonale forhgjes manedsgarantien med kr. Provisionslennede
146,70 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 149,63 pr. time.

Stk. 4. Overarbejde skal varsles i god tid og sa vidt muligt dagen fer. For Varsel af

manglende varsel betales kr. 31,76 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 overarbejde
kr. 32,40.
Stk. 5. Der kan maksimalt beordres 32 timers overarbejde over en 4 Max. 32 timer

ugers turnus.

Stk. 6. Overarbejde skal afspadseres, dog kan overarbejde udbetales, Afspadsering/
hvis det aftales med den enkelte medarbejder. 50%'s timer afspadseres/ udbetaling af
udbetales med 1,5 time og 100%'s timer afspadseres/udbetales med 2 overarbejde
timer.

Overarbejde skal veere afspadseret eller udbetalt senest 3 maneder efter
optjeningen heraf.

Afspadsering af overarbejde kan kun ske med mindst 3 dages varsel og Varsel
skal sa vidt muligt gives som halve eller hele fridage.
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Afsnit 4 - Lgnninger og lgnudbetaling

§ 12 Lofteparagraf

Stk. 1. Det betragtes som en forudsztning for overenskomsten, at der
ydes hgjere lgnninger end de i overenskomsten naevnte minimallenssatser.

Stk. 2. Organisationerne er enige om, at virksomhederne ber legge en
systematisk vurdering til grund ved fastsattelsen af den personlige lan,
saledes at der for den enkelte medarbejder tages beherigt hensyn, f.eks.
til dennes dygtighed, erfaring, uddannelse, anciennitet og indsats, ligesom
der ma tages hensyn til arbejdets krav til udgveren (ansvar, selvsteendig-
hed og lignende).

Stk. 3. Lennen for den enkelte medarbejder aftales i hvert enkelt tilfaelde
direkte mellem arbejdsgiveren eller dennes repraesentant og medarbej-
deren’'. Efter forhandlingerne mellem virksomheden og medarbejderen,
kan tillidsrepraesentanten medvirke ved forhandlingen af lannen, hvis den
enkelte medarbejder gnsker det.

Vurdering og eventuel regulering af lenforhold sker individuelt mindst én
gang om dret.

Stk. 4. Parterne er enige om, at i tilfaelde hvor misforhold skennes at veere
til stede, kan sagen indbringes til afgerelse i henhold til overenskomstens
maglingsregler.

Stk. 5. I tilfelde hvor len- og arbejdsvilkar er bedre end de her i overens-
komsten naevnte, ma disse ikke forringes for den enkelte.

Stk. 6. Denne paragraf er ikke geldende for provisionslgnnet serverings-
personale.

31) Safremt virksomheden og et flertal af medarbejderne er enige, kan tillidsrepraesentan-
ten forhandle lan for den/de enkelte personalegrupper.
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§ 13 Lonninger

Stk. 1. Der henvises til lanbilaget bagest i overenskomsten, afsnit 17.

Fagleerte, henhgrende under gastronomgruppens, caternes, receptioni-
sternes og hotel- og fritidsassistenternes arbejdsomrade, oppebarer efter
udstéet laeretid minimallen + 10% i fagtilleeg.

Minimallensstigningerne kan modregnes i det i forvejen givne personlige
tilleg.

Stk. 2. Gastronomlgnnen fastleegges efter falgende retningslinjer:

*  Minimallen

*  Fagtilleg

*  Anciennitetstilleeg
*  Forskudttidstilleg
*  Nattilleg

*  Personligt tilleg

*  Personliglenialt

Alle gvrige tilleeg/satser betales i forhold til overenskomstens bestemmel-
ser.

Stk. 3. Som et serligt lentilleeg indbetales for samtlige medarbejdere
(herunder reserver) 1 % af den ferieberettigede len.

Belgbet indbetales til Feriefonden, jf. § 55, stk. 8. For receptionister,
der holder ferie med lgn, kan belgbet dog udbetales til medarbejderen
sammen med ferietilleegget i forbindelse med afholdelse af ferie i det
efterfelgende feriedr.

Belobet er ikke feriepengeberettiget.
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§ 14 Lon incl. tilleg

Stk. 1. | stedet for aflenning med lgn tillagt diverse tilleg, kan det skrift-
ligt aftales pa anseettelsesbeviset eller et tilleeg hertil, at medarbejderen
ydes en fast len incl. tilleeg®. Den faste lgn, som aftales, skal mindst svare
til, hvad medarbejderen gennemsnitligt ville have oppebaret, safremt der
var aflennet i henhold til de almindelige bestemmelser.

Stk. 2. Savel medarbejderen som virksomheden kan opsige aftalen
med 3 méneders varsel, safremt forudsaetningerne for aftalens indgaelse
@ndres.

§ 15 Lonudbetaling

Stk. 1. Der skal til medarbejderen udleveres en specificeret opgerelse
over den udbetalte lgn, herunder pensionsbidrag og optjent feriegodt-
gorelse.

Stk. 2. Alle fastansatte er manedslgnnede. Lenudbetaling sker en gang
om maneden og skal senest vere til disposition den sidste bankdag i
méneden. Dog kan der mellem virksomheden og 3F Privat Service, Hotel
og Restaurations lokale afdeling aftales, at virksomheden har adgang til at
udbetale len hver 4. uge, svarende til det fast garanterede timetal pa en 4
ugers turnus®.

Stk. 3. For serveringspersonalet afregnes den sidste i en maned for
perioden den 26. i foregdende maned til den 25. i opgerelsesmaneden.
Det er fortsat serveringspersonalet muligt at erholde et & conto beleb den
15.ien maned.

Stk. 4. Provisionslgnnet serveringspersonale og virksomheden kan skrift-
ligt aftale andre terminer.

32) Feks. kan personligt tilleg, forskudttidstilleg, nattilleeg og/eller anciennitetstillaeg vaere
indeholdt i den samlede lan.Derimod kan helligdagstilleg og overtidstillaeg ikke veaere
indeholdt i lennen.

33) McDonald's forretninger har dog adgang til at aflenne hver 4. uge svarende til det fast
garanterede timetal pa en 4 ugers turnus uden lokalaftale.
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Stk. 5. Reservetjeneres lan opgeres ved hvert enkelt arrangement szer- Reservetjenere
skilt, saledes at lennen fremgar for hver enkelt dag pa lensedlen eller bilag

hertil. Lenudbetalingen sker hver 14. dag eller hver den sidste i maneden.

Fastansatte tjenere — der har deltaget ved arrangementer sammen med

reservetjenerne — har pa forespergsel krav pa en opgerelse over den i

den forudgaende maned udbetalte reservelen, udspecificeret pa timer og

dage.
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Afsnit 5 - Lgntilleeg og pensionsbidrag

§ 16 Forskudttids- og nattilleg

Stk. 1. Tilleeg betales ikke til reserver og lasarbejdere, se dog § 35.
Dersom der for de pagaeldende timer betales anden kompensation, sasom
sognehelligdagsbetaling, betaling for mistet friweekend og nattilleeg, bort-
falder tillegget for forskudt arbejdstid, saledes at alene det hgjere tilleg
kommer til udbetaling. Undtaget herfra er dog overtidsbetaling.

Pr. 1. marts 2010 Voksne Under 18 ar
Hverdage kl. 18.00 — 24.00 kr. 16,44 kr. 11,80
Lerdage kl. 14.00 — 24.00 kr. 16,44 kr. 11,80
Sendage kl. 00.00 til efterfglgende

degn kl. 02.00 kr. 22,45 kr. 18,66
Pr. 1. marts 2011 Voksne Under 18 ar
Hverdage kl. 18.00 — 24.00 kr. 16,77 kr. 12,04
Lerdage kl. 14.00 — 24.00 kr. 16,77 kr. 12,04
Sendage kl. 00.00 til efterfglgende

degn kl. 02.00 kr. 22,90 kr. 19,03

Stk. 2. For arbejde pa hverdage i tiden mellem kl. 18.00 og til vagtens op-
her samt pa lerdage mellem kl. 14.00 og kl. 00.00 garanteres serverings-
personalet en forhgjelse af dagsnormen (minimumsgarantifortjenesten) pa
kr. 16,44 pr. time pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 16,77 pr. time.

For arbejde pa sendage pabegyndt mellem kl. 00.00 og det felgende degn
kl. 02.00 og til arbejdets opher, garanteres serveringspersonalet en forhe-
jelse af dagsnormen (minimumsgarantifortjenesten) pr. pabegyndt time pa
kr. 22,45 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 22,90.

Safremt dagsnormen (minimumsgarantifortjenesten) plus betalingen
for forskudt arbejdstid ikke opnas ved arbejde pa den pageeldende dag,
udbetales differencen (forskudttidstilleegget) ved ferstkommende len-
udbetaling. Betalingen for forskudt arbejdstid kan ikke modregnes i den
manedlige minimumsfortjeneste.

Stk. 3. Gastronomer, der arbejder i natforretninger, hvis abningstid ligger
inden for tidsrummet fra kl. 21.00 til k. 06.00, betales et tilleg pa 40% af
minimallennen.

Afsnit 5 - Lentillag og pensionsbidrag



Stk. 4. Gastronomer og fastlennede tjenere, der arbejder efter kl. 00.00
og fer kl. 06.00, betales et tillaeg pa 40% af minimallennen. For marketen-
derier, kantiner, institutioner og koncessionerede virksomheder, herunder
flyselskabers kakkener, er tilleegget for gastronomer 40% af minimallennen
mellem kl. 22.00 og kl. 07.00.

Stk. 5. Voksne fastansatte medarbejdere i HR-gruppen ydes et nattilleeg
pa kr. 22,45 pr. time pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 22,90 pr.
time for arbejde i tidsrummet fra kl. 00.00 til 06.00.

§ 17 Helligdage, jule- og nytarsaften

Stk. 1. Der ydes helligdagsbetaling til fastansat personale® pa felgende
helligdage i henhold til nedenstaende bestemmelser: 1. og 2. juledag,
nytarsdag, skaertorsdag, langfredag, 2. paskedag, st. bededag, Kr. himmel-
fartsdag, 1. og 2. pinsedag, uanset disse dage falder pa en sendag.

Stk. 2. Gastronomer® samt fastlennet serveringspersonale, der arbejder
pa helligdage, har ret til en kompensation som fglger, idet parterne aftaler,
hvilken af de nedenstaende ordninger, der gnskes:

e atderydes1'/;fridag pr. arbejdet helligdag, med fuld personlig lan,
eller

» atderydes 1 fridag pr. arbejdet helligdag, med fuld personlig len plus
et tilleg pa 50% af den oppebarne timelen. Tilleegget skal udbetales
ved ferstkommende lgnudbetaling.

Uanset hvilken ordning der vaelges, skal tilgodehavende fridage skriftligt
bekraeftes og skal senest veere afviklet inden 6 maneder efter optjeningen.
Opsparede fridage ber gives samlet i forbindelse med anden samlet frihed
i den pagaeldende periode.

Tilgodehavende fridage, der ikke afspadseres, betales med en personlig
dagslen plus 50% pr. opsparet fridag.

Personale, der forlader virksomheden, kan afvikle den opsamlede frihed
inden fratraedelse sker.

34) Reserver er ikke omfattet af bestemmelsen, se dog §§ 29, 35 0g 43.
35) Se sarlig ordning i § 33 for gastronomer beskaeftiget i Kebenhavns Amt.
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Stk. 3. Gastronomer og fastlennede tjeneres arbejde efter kl. 15.00
juleaftensdag og efter kl. 23.00 nytarsaften betales som overarbejde. For
udbringning af middage juleaftensdag efter kl. 15.00 og nytarsaften efter
kl. 18.00 betales et tilleg pa 100% af minimallennen.

Stk. 4. Medarbejdere henharende under HR-gruppen ydes pa helligdage
et tilleg pa 100% af den geeldende timelen.

Stk. 5. Safremt medarbejderne gnsker det og arbejdsgiveren accepterer
det, kan ovennzvnte tilleg pa 100% af den gaeldende timelen afspadseres
time for time med fuld lgn. Afspadsering kan kun ske med mindst 3 dages
varsel og ber sa vidt muligt gives som halve eller hele fridage.

Stk. 6. For arbejde juleaftensdag efter kl. 15.00 ydes et tilleg pa 100%.

Stk. 7. Serveringspersonalet garanteres for arbejde pa helligdage en
forhgjelse af dagsnormen (minimumsfortjenesten) pa kr. 30,69 pr. 1. marts
2010 og pr. 1. marts 2010 kr. 31,30 pr. pabegyndt time for arbejdstid, der
pabegyndes mellem kl. 06.00 til kl. 02.00 og til arbejdstids opher.

Safremt dagsnormen (minimumsfortjenesten) plus helligdagsbetalingen
ikke opnas ved arbejdet den pagaeldende dag, udbetales differencen (hel-
ligdagsbetalingen) ved ferstkommende lenudbetaling. Helligdagsbetalin-
gen kan ikke modregnes i den manedlige minimumsfortjeneste.

Stk. 8. Serveringspersonale betales for arbejde juleaftensdag efter kl.
15.00 pr. pabegyndt time kr. 44,29 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011
kr. 45,18. Belgbet kan ikke modregnes i minimumsfortjenesten.

§ 18 Anciennitetstilleg
Stk. 1. Fastansatte gastronomer, fagleerte catere og fastlennede tjenere,

der har varet beskaftiget under Gastronomgruppens/Tjenergruppens
faglige omrade i flere ar, har krav pa et personligt tilleeg som falger:

36) Fortimer indeholdt i vagtplanen betales: (manedslen : 160,33) + 100%. For timer ud
over vagtplanen betales: ((manedslen : 160,33) + overarbejdstilleeg) + 100% heraf. |
disse tilfaelde bortfalder nattillegget.
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Pr. 1. marts 2010 Pr. 1. marts 2011

3. 0g 4. branchear kr. 285,30 kr. 325,30
5. 0g 6. branchear kr. 335,50 kr. 375,50
7.0g 8. branchear kr. 467,86 kr. 507,86
9. 0g 10. branchear kr. 639,00 kr. 679,00
11.til 14. branchear kr. 753,11 kr. 793,11
15. til 20. branchear kr. 858,07 kr. 898,07
21. brancheadr og derefter kr. 991,58 kr.1.031,58

Belobet udbetales manedsvis og kan modregnes i det i forvejen givne
personlige tilleg.

Stk. 2. Fastansatte hotel- og restaurantmedhjaelpere, receptionister samt
hotel- og fritidsassistenter, der har veeret beskaftiget flere ar i samme
virksomhed, har krav pa et personligt tilleeg som felger:

Pr. 1. marts 2010 Pr. 1. marts 2011

3. 0g 4. ansattelsesar kr. 136,98 kr. 176,98
5. 0g 6. ansettelsesar kr. 199,71 kr. 239,71
7.0g 8. ansattelsesar kr. 268,20 kr. 308,20
9. 0g 10. ansattelsesar kr. 382,30 kr. 422,30
11. ansettelsesar og derefter  kr. 399,41 kr. 439,41

Belgbet udbetales manedsvis og kan ikke modregnes i det i forvejen givne
personlige tilleg.

Medarbejdere, der genanszttes i en virksomhed efter hejst 5 maneders
fraveer, indtreeder i tidligere optjent anciennitet.

§ 19 Kost

Stk. 1. Medarbejderne skal betale kr. 12,00 pr. arbejdsdag for kosten, be-
staende af et maltid med ol eller lyst al, alkoholfri el, the, kaffe, vand, maelk
eller sodavand. Medarbejderne skal have adgang til at indtage maltidet i et
lyst, luftigt og rent lokale.
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Stk. 2. Medarbejdere, der skal betale for kosten, jf. stk. 1, betales et
tilleg pr. preaesteret arbejdstime pa kr. 1,00. Tilleegget kan ikke modregnes i
den personlige len/provisionslennen.

Stk. 3. Safremt virksomheden ikke forlanger betaling for kosten, skal
veerdien heraf beskattes i henhold til geeldende skattelovgivning.

Stk. 4. Safremt arbejdsgiveren ikke kan tilbyde kost for maksimalt kr.
12,00, godtgeres medarbejderen den til enhver tid af ligningsmyndig-
hederne fastsatte sats for den skattemaessige veerdi af et maltid. Der bereg-
nes feriepenge og sygelen af kostens skattemaessige veerdi, som ligeledes
indgar ved beregning af fuld personlig len under ferie og sygdom.

§ 20 Pension

Stk. 1. Medarbejdere, herunder reserver, med sammenlagt 12 maneders
anciennitet inden for de forudgaende 5 ar, opnaet ved beskaftigelse inden
for overenskomstens faglige omrade, er omfattet af pensionsordningen fra
det fyldte 20. &4r*’.

Pr. 1. marts 2011 er medarbejdere, herunder reserver, med sammenlagt

6 maneders anciennitet inden for de forudgaende 5 ar, opnéet ved beskaf-
tigelse inden for overenskomstens faglige omrade, omfattet af pensions-
ordningen fra det fyldte 20 ar®®.

Anciennitetskravet bortfalder for lenmodtagere, der ved anszttelsen er
omfattet af en arbejdsmarkedspension baseret pa kollektiv overenskomst.

37) Ancienniteten defineres som beskaftigelse pa virksomheder, der er eller kan optages
som medlemmer af HORESTA Arbejdsgiver. For reservepersonale opgeres 12
maneders anciennitet som 235 dages arbejde, uanset den daglige arbejdstid. Hvis

den ansatte i de forudgaende 5 ar har veeret beskaftiget som bade fastansat og som
lesarbejder, beregnes lgsarbejdet forholdsmassigt.

Ancienniteten defineres som beskaftigelse pa virksomheder, der er eller kan optages
som medlemmer af HORESTA Arbejdsgiver. For reservepersonale opgeres 6 maneders
anciennitet som 117 dages arbejde, uanset den daglige arbejdstid. Hvis den ansatte

i de forudgdende 5 ar har vaeret beskaftiget som bade fastansat og som lgsarbejder,
beregnes lesarbejdet forholdsmaessigt.

38
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Stk. 2. Medarbejdere omfattet af stk. 1 ydes pensionsbidrag af den Bidragets storrelse
skattepligtige indkomst optjent hos arbejdsgiveren ved arbejde omfattet af
overenskomsten.

Arbejdsgiverens bidrag udger 8% og medarbejderens bidrag 4%. Det
samlede bidrag udger i alt 12%.

Stk. 3. Der ma ikke stilles helbredskrav ved indtraeden i pensionsordnin- Helbredskrav
gen.
Stk. 4. Der henvises til protokollat om lenmodtagere, der er fyldt 67 ar, Efterlonsmodta-

samt lsnmodtagere, der er fyldt 60 ar og som modtager efterlgn, afsnit 16. gere fyldt 67 ar

Stk. 5. Arbejdsgiverne indbetaler det samlede aftalte pensionsbidrag Pensionsselskab
i forbindelse med lgnudbetalingen til PensionDanmark A/S, Kongens
Venge 8, 3400 Hillerad, efter selskabets naermere anvisninger.
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Afsnit 6 - Sygdom og barsel

§ 21 Sygdom

Stk. 1. Under sygdom udbetaler arbejdsgiveren lon til medarbejderne i
henhold til nedennaevnte bestemmelser. Det er dog en forudsatning, at
Sygedagpengelovens beskeftigelseskrav er opfyldt®.

Stk. 2. De forste 6 dage under sygefraveeret betaler virksomheden fuld
personlig len. Herefter betales under resten af sygefravaeret 90% af den
personlige lan.

For medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa virksomheden betaler
virksomheden dog de farste 4 uger under sygefraveeret fuld personlig len.

Stk. 3. Provisionslgnnet serveringspersonale betales fra den ferste syge-
dag 90% af gennemsnittet af de sidste 13 ugers indtaegt — dog maksimum
kr. 140,00 pr. time og minimum 90% af garantifortjenesten. De farste 7
dage betales altid fuld garantifortjeneste.

For medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa virksomheden betaler
virksomheden dog altid de ferste 4 uger under sygefraveeret fuld garanti-
fortjeneste.

Stk. 4. Funktionzrer betales fra anszttelsen fuld personlig len under
hele sygefravaeret.

Stk. 5. Der henvises i gvrigt til det af organisationerne godkendte perso-
nalecirkuleere om sygdom samt Sygedagpengelovens bestemmelser.

Retten til betaling stopper, safremt sygedagpengerefusion fra kommunen
opharer og det skyldes medarbejdernes forsemmelse af de pligter, der
folger af Sygedagpengeloven.

| det tilfeelde, hvor virksomheden allerede har udbetalt sygelen til medar-
bejderen, kan virksomheden for perioden forud for opheret alene mod-

39) For medarbejdere ansat pa deltid jf. § 7, stk. 3 og stk. 4 ses dog bort fra Sygedagpenge-
lovens beskaftigelseskrav for sa vidt angar minimumstimetallet.
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regne et belgb, svarende til den tabte sygedagpengerefusion i medarbej-
derens lgn.

Stk. 6. Ved barnets 1. sygedag ydes medarbejderen frihed med fuld len
til pasning af medarbejderens syge hjemmeboende barn under 14 ar. Fri-
heden ydes kun til den ene af barnets foraeldre og omfatter alene barnets
forste hele sygedag.

Stk. 7. Til medarbejdere, der har veret beskzftiget i virksomheden
uafbrudt i 9 maneder, ydes der frihed, nar det er nedvendigt, at medarbej-
deren indlzegges pa hospital sammen med et barn under 14 ar.

Denne frihed geelder alene den ene indehaver af foraeldremyndigheden,
og der er maksimalt ret til frihed i sammenlagt 1 uge pr. barn inden for en
12 maneders periode.

Medarbejderen skal pa opfordring fremlaegge dokumentation for hospi-
talsindlaeggelsen.

Der ydes under dette fraveer fuld len, dog maksimalt kr. 120,00 pr. time.
For provisionslgnnet serveringspersonale betales gennemsnittet af de
sidste 13 ugers indtaegt, dog maksimalt kr. 120,00 pr. time.

Safremt medarbejderen er dagpengeberettiget, indtraeder virksomheden
i denne ret.

§ 22 Barsel

Stk. 1. Til fastansatte kvindelige medarbejdere, der pa det forventede
fedselstidspunkt har 9 maneders anciennitet, betaler arbejdsgiveren lgn
under barsel fra 4 uger for forventet fadselstidspunkt (graviditetsorlov) og
indtil 14 uger efter fedslen (barselsorlov).

Til adoptanter betales len i 14 uger fra barnets modtagelse (barselsorlov).
Ved adoption skal anciennitetskravet vaere opfyldt ved modtagelse af
barnet

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger len under "faedre-
orlov".
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I umiddelbar forleengelse af de 14 ugers barselsorlov ydes betaling under
fravaer i indtil 9 uger.

Af disse 9 uger har hver af foraeldrene ret til betaling i 3 uger. Holdes orlo-
ven, der er reserveret til den enkelte foraelder ikke, bortfalder betalingen.
Betalingen i de resterende 3 uger ydes til enten faderen eller moderen.
Betalingen i disse 9 uger svarer til den len, den pageeldende ville have op-
pebaret i perioden, dog maks. 130 kr. pr. time.

Pr. 1. marts 2011 yder virksomheden i umiddelbar forleengelse af de 14
ugers barselsorlov betaling under fravar indtil 11 uger.

Af disse 11 uger har hver af foraldrene ret til betaling i 4 uger. Holdes
orloven, der er reserveret den enkelte foraelder ikke, bortfalder betalingen.
Betalingen i de resterende 3 uger ydes enten til faderen eller moderen.
Betalingen i disse 11 uger svarer til den lgn, den pageldende ville have
oppebaret i perioden, dog max. 130 kr. pr. time. Foraeldrene kan holde
samtidig foraeldreorlov med betaling. Foraeldrenes orlov skal tages i umid-
delbar forleengelse af de 14 ugers barselsorlov, og hver af foraldrenes
orlov skal tages i en uafbrudt periode.

Andringerne har virkning for bern, for hvilke der pabegyndes foreeldreor-
lov den 1. marts 2011 eller senere.

Stk. 2. Lennen svarer medmindre andet er saerskilt naevnt, til den len, den
pageeldende ville have oppebaret i perioden. For provisionslennet serve-

ringspersonale betales gennemsnittet af de seneste 26 ugers indtaegt. Be-
lebet indeholder den ved lovgivningen fastsatte maksimale dagpengesats.

Stk. 3. Det er en forudsztning for betalingen, at virksomheden er
berettiget til refusion svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt
refusionen matte vaere mindre, nedsaettes betalingen til medarbejderen
tilsvarende. Hvis arbejdsgiveren ikke vil kunne oppebaere refusion, bort-
falder betalingen til medarbejderen.

Stk. 4. Under de 14 ugers barselsorlov indbetales et ekstra pensions-
bidrag til medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det forventede
fedselstidspunkt:

Pensionsbidraget udger:
Arbejdsgiverbidrag Arbejdstagerbidrag Samlet bidrag
pr. mdr. pr. mdr. pr. mdr.

kr. 890,00 kr. 445,00 kr. 1.335,00

Til deltidsansatte indbetales et forholdsmaessigt bidrag.
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Afsnit 7 - Lokalaftaler og
tillidsrepraesentanter

§ 23 Lokalaftaler

Stk. 1. Ved lokalaftaler forstas en skriftlig aftale indgaet lokalt pa virksom-
heden.

Stk. 2. Lokalaftale kan indgas mellem ledelsen og tillidsrepraesentanten
eller 3F Privat Service, Hotel og Restaurations lokalafdeling®.

Stk. 3. Pavirksomheder, hvor der ikke er valgt tillidsrepraesentanter
inden for den enkelte faggruppe, og hvor minimum 40% af medarbejderne
inden for den enkelte faggruppe er organiserede, kan lokalaftale indgas
mellem ledelsen og et flertal af de organiserede medarbejdere. Lokalafta-
len skal fremsendes til 3F Privat Service, Hotel og Restaurations lokalaf-
deling og HORESTA Arbejdsgiver, og er der ikke gjort skriftligt indsigelse
over for virksomheden inden 14 dage efter modtagelsen, er lokalaftalen at
betragte som godkendt.

Stk. 4. Lokalaftaler kan til enhver tid skriftligt opsiges til bortfald til en
maneds udgang med et gensidigt varsel pa 3 maneder.

§ 24 Tillidsreprasentantbestemmelser”

Stk. 1. | enhver virksomhed med 5 medarbejdere og derover kan de
organiserede ansatte af deres midte veelge en tillidsrepraesentant. Safremt
de enkelte afdelinger (faggrupper) gnsker at veelge en tillidsrepraesentant,
skal der vaere beskaeftiget mindst 5 medarbejdere i denne afdeling.

| virksomheder med mindre end 5 medarbejdere kan der vaelges en tillids-
repraesentant, safremt parterne er enige herom og denne aftale kan kun
bortfalde, safremt parterne er enige herom.

40) Se protokollat om indgaelse af lokalaftale med lokalafdeling, afsnit 16.
41) Se protokollat om Uddannelses- og Samarbejdsfond, afsnit 16.
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Stk. 2. Tillidsrepraesentanter, som ber vaere heltidsbeskaftigede, valges
blandt de organiserede, anerkendt dygtige medarbejdere, der har varet
ansat mindst 9 maneder i den pagaeldende virksomhed. Hvis sadanne ikke
findes i et antal af mindst 10, suppleres dette tal med de medarbejdere,
der har arbejdet der laengst. En elev eller ungarbejder kan ikke valges som
tillidsrepraesentant.

I en virksomhed med filialer eller geografisk adskilte afdelinger kan en
medarbejder kun vaelges som tillidsrepraesentant for det sted, hvor den
pageeldende er beskaftiget, og har kun forhandlingskompetence i forhold
til den/de afdelinger (faggrupper), som har udgjort valggrundlaget.

Stk. 3.
1. Detsikres, at alle organiserede medarbejdere, som danner valggrund-
laget, har mulighed for deltagelse i valget*.

2. lvirksomheder, hvor der ikke er oprettet klubber jf. stk. 7, ophanges
i god tid inden valget afholdes et opslag pa virksomheden, som skal
indeholde dato for indledning af valgproceduren samt oplysning om,
hvilken dato valget er afsluttet.

3. Valget foregar ved skriftlig afstemning og kan afholdes pa virksomhe-
den, hvor lokale stilles til radighed. Valget kan efter aftale med arbejds-
giveren foregd i arbejdstiden.

4. Ved afstemningen kan den af 3F Privat Service, Hotel og Restauration
udarbejdede og HORESTA Arbejdsgiver godkendte stemmeliste
benyttes®.

5. Safremt der er opstillet mere end 1 kandidat afgeres valget ved simpel
flertalsafgerelse.

Tillidsrepraesentantbeskyttelsen treeder i kraft, sa snart valget er kommet til
arbejdsgiverens kendskab.

42) Der er dog ikke indsigelsesret mod valgets gyldighed safremt medarbejdere, som er
fravaerende i lengere tid, f.eks.grundet ferie, sygdom eller orlov, ikke har haft mulig-
hed for at deltage i valget.

43) Stemmesedler kan rekvireres ved henvendelse til 3F Privat Service, Hotel og Restaura-
tions lokalafdeling.
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Den lokale 3F Privat Service, Hotel og Restaurations afdeling tilsendes
valglisten/-erne og valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af 3F Privat
Service, Hotel og Restauration og meddelt den pagzeldende arbejdsgiver.
Denne meddelelse skal ske hurtigst muligt og senest 14 dage efter valget.

Arbejdsgiveren har senest 14 dage efter valget er kommet til dennes kend-
skab, mulighed for at gere indsigelse mod det foretagne valg til 3F Privat
Service, Hotel og Restauration.

I virksomheder, hvor der er flere tillidsrepraesentanter, kan disse af deres
midte valge en fellestillidsrepraesentant.

Fallestillidsreprasentanten kan ikke forhandle spargsmal, som vedrarer
den enkelte afdeling, medmindre den enkelte tillidsrepraesentant har givet
tilsagn herom.

Stk. 4. Det ertillidsrepraesentantens pligt, savel over for sin organisation
som over for arbejdsgiveren, at gare sit bedste for at jaevne ethvert opstaet
stridsspergsmal og vedligeholde og fremme et roligt og godt samarbejde
pa arbejdsstedet.

Nar en foreliggende sag kun berarer en enkelt eller enkelte af virksomhe-
dens medarbejderes personlige anliggender, ber disse selv direkte over
for virksomhedens leder eller dennes stedfortraeder forelaegge klager eller
henstillinger til mulig direkte afggrelse i foreliggende tilfaelde.

| anliggender vedrerende len- og arbejdsforhold, der direkte berarer
medarbejderne, kan tillidsrepraesentanten, nar medarbejderen gnsker

det, og tillidsrepraesentanten efter en foretagen undersegelse finder det
berettiget, foreleegge klager eller henstillinger for arbejdsgiveren, dog kun
safremt sagen ikke bliver ordnet tilfredsstillende ved dennes stedfortraeder
pa arbejdsstedet.

Er tillidsrepraesentanten ikke tilfreds med arbejdsgiverens afgerelse, kan
tillidsrepraesentanten frit anmode sin organisation om at tage sig af sagen,
men det er tillidsrepraesentantens og kollegernes pligt at fortsatte arbejdet
uforstyrret, indtil anden bestemmelse treffes af organisationens ledelse.

Tillidsrepraesentanten ber i forstaelse med ledelsen have forneden mulig-

hed for at varetage sit tillidshverv i anliggender, der angar virksomheden
og de omhandlede kolleger.
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Stk. 5. Parterne er enige om, at tillidsrepraesentanter valgt under denne
overenskomst vil modtage et arligt vederlag, som udbetales med '/, pr.
kvartal fra Uddannelses- og Samarbejdsfonden. Vederlaget udbetales som
kompensation for tillidsrepraesentantens varetagelse af sit hverv uden for
dennes arbejdstid.

Vederlagt er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget.

Valggrundlaget opgeres ved nyvalg af tillidsrepraesentanten og efterfal-
gende en gang om dret.

Ved bortfald af tillidsrepraesentanthvervet bortfalder vederlaget.
Vederlaget udger:

Tillidsrepraesentanter vil med et valggrund pa op til 49 ansatte modtage et
arligt vederlag pa kr. 8.000,00.

Tillidsrepraesentanter vil med et valggrund pa 50 og derover modtage et
arligt vederlag pa kr. 15.000,00.

Fellestillidsreprasentanter opgeres som summen af de repraesenterede.

Nyvalgte tillidsrepraesentanter tilbydes et af Uddannelses- og Samarbejds-
fondens udbudt uddannelses- og samarbejdsprogram af 2 gange 2 dages

varighed. Tillidsrepraesentanten vil have ret til at deltage i et sadant forleb

inden for de farste 18 maneder af vedkommendes valgperiode.

Stk. 6. Fuldtidsansatte tillidsreprasentanter* har efter eget enske ret il
forngden frihed med fuld personlig len til varetagelse af sit tillidshverv i op
til:

5 timer pr. maned i virksomheder med op til 20 fastansatte.

7 timer pr. maned i virksomheder med 21 — 50 fastansatte.

10 timer pr. maned i virksomheder med over 50 fastansatte.

Arbejdsgiveren har ret til refusion fra Uddannelses- og Samarbejdsfonden.

44) Deltidsansatte tillidsrepraesentanter ydes frihed forholdsmaessigt
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| virksomheder, hvor der er flere tillidsrepraesentanter, deles ovenstaende
betalte frihed mellem disse.

Udferelsen af hvervet skal dog ske pa en sadan made, at det er til mindst
muligt gene for tillidsrepraesentantens arbejde. Efter aftale med arbejds-
giveren ellers dennes stedfortraeder ber der gives tillidsrepraesentanten
frihed til i passende omfang at deltage i instruktionskursus og lignende for
tillidsrepraesentanter.

Tillidsrepraesentanten skal til udferelsen af sit hverv have den ngdvendige
adgang til it-faciliteter, herunder internettet.

Stk. 7. Hvis de organiserede medarbejdere i en virksomhed, henholdsvis
en afdeling heraf, slutter sig sammen i en klub, skal tillidsrepraesentanten
vaere formand.

Pa et dertil af arbejdsgiveren anvist for medarbejderne tilgeengeligt sted, er
det klubben tilladt at opsla faglige foreningsbekendtgerelser til medlem-
mer. Et eksemplar af sadanne opslag afleveres samtidig til arbejdsgiveren
eller dennes stedfortraeder. Hvor der er mulighed herfor, stiller arbejdsgi-
veren lokaler til radighed for klubbens medevirksomhed.

En valgt tillidsrepraesentant er ansvarlig og forpligtet til at drage omsorg
for, at de fra afdeling eller hovedkontor udsendte spergeskemaer bliver
udfyldt nejagtigt og tilbagesendt inden for den anferte tidsfrist.

Det er tillidsrepraesentantens ret og pligt at kraeve legitimation af nyan-
komne ved deres medlemsbager eller lign., ligesom tillidsrepraesentanten
til enhver tid har ret til at kontrollere, at kontingent er betalt til organisatio-
nen.

Nar nye kolleger tiltraeder virksomheden, har tillidsrepraesentanten pligt til
at indberette dette til nzermeste lokalafdeling.

Tillidsrepraesentanten har pligt til at indberette vaesentlige @endringer i virk-

somhedens drift til organisationen sa tidligt som muligt, sa der kan optages
forhandlinger om eventuelle nye arbejdsformer og arbejdsomrader.
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Stk. 8. Entillidsrepraesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende
arsager. Det er en selvfelge, at den omstaendighed, at en medarbejder
fungerer som tillidsrepraesentant, aldrig ma give anledning til at den pageel-
dende afskediges, eller at den pageeldendes stilling forringes.

Tillidsrepraesentantens ansaettelsesforhold kan normalt ikke afbrydes inden
for opsigelsesperioden — der er 5 maneder, medmindre tillidsrepraesen-
tanten ved opsigelsen er sikret laengere frist ved kollektiv overenskomst
—inden 3F Privat Service, Hotel og Restauration har haft mulighed for at

fa afskedigelsens berettigelse gjort til genstand for fagretlig behandling.
Det ber tilstraebes, at sagens fagretlige behandling fremmes mest muligt,
saledes at afgarelsen foreligger inden opsigelsesperiodens udleb.

Disse regler geelder dog ikke, dersom arbejdsgiveren foretager en beret-
tiget bortvisning af tillidsrepraesentanten.

Stk. 9. Organisationerne er enige om, at medarbejdere, der vaelges som
tillids- eller sikkerhedsrepraesentant, og som ikke forud for valget har gen-
nemggaet tillids- eller sikkerhedsrepraesentantuddannelse, gennemgar en
sadan hurtigst muligt, efter at valget har fundet sted. Fra virksomheden gi-
ver man tilsagn om at medvirke til, at den nyvalgte tillids- eller sikkerheds-
repraesentant efter aftale far den fornedne tid til at deltage i uddannelsen.

De opgaver, tillids- og sikkerhedsrepraesentanter forventes at lafte pa
vegne af savel kollegaer som ledelse, kraever labende uddannelse og kva-
lificering. Parterne er derfor enige om, at tillids- og sikkerhedsrepraesen-
tanter efter aftale kan deltage i savel faglige kurser som forbundets egne
kurser og de kurser, der gennemfares inden for Fagbevagelsens Interne
Uddannelser (FIU).
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Afsnit 8 - Fagfleksibilitet

§ 25 Faggransefleksibilitet ved lokal aftale

Det kan ved lokal skriftlig aftale pa virksomheden aftales®, at den eller de
enkelte medarbejdere beskzftiges med arbejde uden for deres saeedvan-
lige fagomrade forudsat, at den enkelte eller de enkelte medarbejdere
skriftligt godkender dette.

Medarbejdere, der arbejder uden for eget fagomrade, ma ikke i disse timer
fa forringet timelennen, idet mindst den hejeste timelen i hvert tilfeelde
skal komme til udbetaling. Safremt medarbejderen overtager en anden
hejere lennet medarbejders arbejde, skal medarbejderen aflennes med
dennes timelegn.

Ved indgaelse af lokalaftale skal der tages behgrigt hensyn til elevers ud-
dannelsesmaessige forhold.

Lokalaftaler skal af tillidsrepraesentanten tilsendes 3F Privat Service, Hotel
og Restaurations lokalafdeling til orientering.

45) Se §23.
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Afsnit 9 - Uniformer, garderobe og logi

§ 26 Uniformer

Stk. 1. Forretninger, der kraever en szrlig uniformering ud over det
seedvanlige i hvervet, skal stille sadan beklaedning til radighed og afholde
udgiften til leje og vask. Hvor pakleedning anskaffes af virksomheden,
forbliver denne virksomhedens ejendom.

Personale, der er beskaftiget ved grydeopvask, har ret til eget forklaede.
For vagtmestre betaler hotellet uniform samt vedligeholdelse.

Safremt en virksomhed gnsker at anskaffe seerlig outreret paklaeedning, som
kan virke kraenkede for den enkelte, skal dette forelaegges organisatio-
nerne til godkendelse.

Stk. 2. Forretninger kan ved bortkomst af uniformen modregne et rime-
ligt beleb herfor i medarbejderens lgn.

Stk. 3. Serveringspersonalet anskaffer og vedligeholder selv sort/bla uni-
form med slips eller slgjfe samt sorte sko, samt hvid tropejakke (steward),
hvor dette anvendes i virksomheden.

Reserver, der mader ureglementeret paklaedt i henhold til denne bestem-
melse, kan hjemsendes uden lgn.

§ 27 Garderobeskabe og vaskeindretning

Stk. 1. Arbejdsgiveren skal serge for garderobeskabe til hver enkelt af
personalet. Skabet skal kunne affases ved personalets egen foranstaltning
(haengelas). Hvor dette pa grund af pladsforholdene ikke kan lade sig
gore, pahviler det arbejdsgiveren at optage forhandling med forbundet.
Personalet har pligt til at renholde egne skabe, og der er adgang for ar-
bejdsgiveren eller dennes stedfortraeder til sammen med den pagaeldende
at pase pligtens overholdelse.

Stk. 2. Personalet skal have adgang til vaskeindretning.
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§ 28 Logi

Hvor ungarbejdere benytter logi, kan arbejdsgiveren forlange godtgerelse
pa hejst kr. 270,38 pr. maned for enkeltvaerelse, inklusive lys, varme og
sengelinned. Arbejdsgiveren kan ikke forlange, at personalet skal overtage
logi. Aftale om logi skal i @vrigt veere selvstaendig og skriftlig, herunder
ogsa fastsaettelse af med hvilket varsel logiet kan opsiges.
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Afsnit 10 - Seerregler for gastronomer

§ 29 Losarbejdere (reserver)

Stk. 1. Engagementer og ferieaflasning til og med 21 dage betales som
lasarbejde. Engagementer over 21 dage betales efter bestemmelserne i
§30.

Stk. 2. Ved antagelse af lgsarbejdere skal der betales for mindst 5 timers

arbejde. Lasarbejdere aflennes altid med minimallen + 30% for de forste 8
timer, 50% for 9. 0og 10. time og fra 11. time og derefter med 100%. Herud-
over tillegges 10% i fagtilleg beregnet af minimallgnnen.

Der fratraekkes ikke spisetid for lgsarbejdere.

Reservelenningerne udger pr. 1. marts 2010 1. marts 2011

De farste 8 timer: kr. 155,28 kr.157,73
9. 0g 10. time: kr. 177,47 kr. 180,27
11. time og derefter: kr. 232,93 kr. 236,61

Stk. 3. Losarbejdere betales efter kl. 24.00 samt for arbejde juleaftensdag
efter kl. 15.00 og nytarsaften efter kl. 18.00 med reservesatsen for 11. time
og derefter.

Stk. 4. P helligdage* forhgjes reservesatserne med 10% pr. time.

Stk. 5. For lgsarbejdere betales rejseudgifter i alle tilfeelde. | tilfeelde af, at
der ingen ordinaer rejseforbindelse findes, sarger arbejdsgiveren for per-
sonalets befordring hjem eller veerelse for natten. Rejse- og ventetid om
dagen godtgeres med halv timebetaling. Rejseomkostninger skal tillegges
den skattemaessige indkomst, men kan af medarbejderen fratraeekkes pa
selvangivelsen under transportudgifter.

46) Se§17,stk. 1.
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§ 30 Korttidsansaettelse

Stk. 1. Ved korttidsanszttelse forstas ethvert arbejde, som omfatter en
forud aftalt periode af mindst 22 dages varighed, men til og med
5 maneder.

Stk. 2. Anvendelse af korttidsbeskaeftigelse i virksomhederne kan kun
etableres ud fra felgende saglige begrundelser:

 virksomheder, der kun har abent en bestemt periode af aret,

 virksomheder, der i perioden har ekstraordinaere spidsbelastnings-
situationer, eller

+ ved sygdom, ferie, afspadsering eller barselsorlov.

Engagementet sluttes for hele perioden i den pagaeldende virksomhed
enten saledes, at det er uopsigeligt fra en eller begge parters side, eller
opsigeligt i overensstemmelse med overenskomstens bestemmelser om
opsigelse. Aftalen skal oprettes skriftligt og det af organisationerne god-
kendte anszttelsesbevis skal anvendes.

Stk. 3. For korttidsansattelser af mere end 21 dages varighed, men til og
med 5 maneder, betales et tilleeg pa 20% af gastronomminimallennen incl.
fagtilleeg.

§ 31 Kokken- og smerrebroedschefer

Stk. 1. P4 arbejdspladser, hvor der er ansat 4 kokke, kan én af disse
karakteriseres som kekkenchef og for denne gaelder Funktionaerlovens op-
sigelsesbestemmelser. Safremt smarrebredsjomfruer regelmaessigt afleser
i det varme kekken, teller dette med ved foranstaende beregning.

Stk. 2. Smarrebrgdschefer falder ind under samme bestemmelser som
kekkenchefer med hensyn til opsigelsesvarsel.

Stk. 3. Safremt der er faerre end 4 af disse 2 kategorier, skal det fastseet-
tes i en kontrakt, hvis Funktionzrloven gnskes bragt i anvendelse for én af
disse. | modsat fald gelder overenskomstens regler om opsigelse.
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Overflytningsret  Stk. 4. Kokken- eller smarrebradschefer, der kan optages i Dansk Funkti-
onzrforbund (DF) eller Ledernes Hovedorganisation (LH), har uhindret ret
til at udtraede af 3F Privat Service, Hotel og Restauration og blive overfert
til nzevnte organisationer under fglgende forudsaetninger:

* atchefen enten alene eller i samrad med direkter/ejer er bemyndiget til
at ansaette og afskedige den arbejdskraft, han finder nedvendig,

» at chefen har gkonomiske befgjelser vedrerende kakkenets indkab,

» atchefenisit daglige arbejde hovedsageligt er beskaftiget med admi-
nistrative og ledende funktioner og

 atchefer, der optages i DF eller LH, mindst skal aflennes efter bestem-
melserne i overenskomsten mellem HORESTA Arbejdsgiver og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration.

For at kunne optages i/overflyttes til ovennzaevnte organisationer, skal det
over for organisationerne kunne dokumenteres, enten ved anszttelses-
bevis eller attest fra arbejdsgiver, at forannaevnte betingelser er opfyldt i
ansattelsesforholdet, og at der ikke udelukkende er tale om ansattelse pa
funktionaerlignende vilkar og betingelser.

§ 32 Diner transportable

Udbringning  Stk. 1. Det faste personale kan deltage i udbringning og anretning. Ved
overarbejde betales + 100%.

Mistede fridage  Stk. 2. Mistede fridage betales med 100% af den oppebérne lan. Der
betales for minimum 5 timer.

Inkassation  Stk. 3. Inkassation af penge ved diner transportable er personalet uved-
kommende.

Opvask  Stk. 4. Kgkkenpersonalet er ikke pligtig til at deltage i opvask eller
renggring.

Losarbejdere  Stk. 5. Lasarbejdere, der assisterer ved selve udbringningen, aflannes
med minimum 5 timers reservelgn. Skal der mades tidligere, betales der
for dette med almindelig reservebetaling.
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§ 33 Sognehelligdagsordning,
specielt for Kebenhavns Amt

Stk. 1. For heltidsbeskaftigede, fastansatte udlaerte, der er beskaftiget
i virksomheder beliggende i Kebenhavns Amt, er folgende gaeldende:
Kekkenchefer, jf. § 31, er undtaget fra ordningen®. Forretninger, der har
lukket alle segnehelligdage, er ikke omfattet af ordningen.

Stk. 2. For beskaftigelse i manederne december — juni opspares en eks-
tra fridag med fuld personlig len for hver beskaeftiget maned i perioden,
maksimalt 7 dage.

Stk. 3. Fridagene, der skal afspadseres, kan tages i tilslutning til en
ordinzer fridag eller vinterferie, nar de fornedne aflgsere kan skaffes, og
arbejdsforholdene tillader det. Fridagene kan kun afvikles i vinterhalvaret
i perioden 1. oktober —31. marts.

Stk. 4. For personale, der er fast engageret i perioden 1. december - 30.
juni, indsender virksomhederne inden udgangen af maj maned til afspad-
seringsfonden:

» enminimaldaglen af hgjeste lentrin plus 30%,

 feriegodtgerelse (12 %),

 arbejdsgiverens bidrag til den aftalte arbejdsmarkedspension samt
de af lovgivningen pélagte bidrag til ATP for hver maneds beskzftigelse
for hver ansat (samme belgb for ungarbejdere som for hejst lannede).

Stk. 5. Under den ekstra frihed har organisationen pligt til at indsaette
aflesere og af det indsendte belgb aflenne disse. Lennen til aflesere svarer
til de indsendte beleb pr. dag minus afleserens bidrag til ATP.

Stk. 6. Arbejdsgiverne ber ved indsendelsen af de ovennaevnte beleb til
sognehelligdagsafspadseringsfonden anvende samlelister®.

47) Safremt kekkenchefen aflennes med minimum 40% over minimallgnnen.
48) Samlelister kan rekvireres pa hos 3F Hotel & Restauration, Kebenhavn,
Rentemestervej 60, 2400 Kebenhavn NV, telefon 70 300 972.
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Arbejdsgiveren eller dennes stedfortraeder attesterer pa et segnehellig-
dagskort perioden, der er arbejdet i. Halvdelen af kortet indsendes sam-
men med belgbet, den anden halvdel beholder medarbejderen. For perso-
nale, der fratraeder i opsparingsperioden, skal arbejdsgiveren indsende det
opsparede belgb senest 14 dage efter fratreedelsen pa fondens bankkonto
53210832636 — med angivelse af medlemsnummer, navn og maneder.

Stk. 7. Personale, der forlader branchen, har ingen del i fonden, der
udover kompensationsfrineden til det faste personale, er oprettet for at
sikre de aktive medlemmer af forbundet den sterst mulige beskaftigelse
aret rundt. Retten til frihed bevares dog i indtil 2 ar, safremt vedkommende
kommer tilbage til erhvervet og genoptager arbejdet inden for det over-
enskomstdaekkede omrade.

§ 34 Rettigheder og pligter
Stk. 1. Slibning af knive péhviler forretningen. Der udleveres mindst 2

forstykker til hver medarbejder dagligt.

Stk. 2. Personalet har pligt til renholdelse — i forskriftsmeessig stand — af
personligt vaerktej og skuffer samt maskiner, som det seedvanemaessigt
tilkommer det faglaerte personale at renholde.

Stk. 3. Rengering og vask udover det i stk. 2 angivne er personalet
uvedkommende.
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Afsnit 11 - Seerlige regler for medhjeelpere,
receptionspersonale og hotel-
og fritidsassistenter

§ 35 Losarbejdere (reserver)

Stk. 1. Losarbejdere (reserver) kan anvendes til enkeltstaende og kortva-
rige arbejdsopgaver og til opfyldelse af arbejdsopgaver i sarlige spidsbe-
lastningssituationer.

Stk. 2. Losarbejdere kan anszttes pa den til enhver tid gaeldende
minimallen + 10% i op til 8 timer pr. dag. Der skal altid betales for mindst 5
timer.

Stk. 3. For arbejde udover 8 timer betales et tilleg pa 50% for de forste 2
timer og timer herudover betales med et tilleeg pa 100% af minimalsatsen.

Stk. 4. Juleaftensdag efter kl. 15.00 og nytarsaften efter kl. 18.00 betales
et tilleeg pa 100% af den normale timelen.

Stk. 5. For arbejde pa sen- og helligdage* ydes der til lasarbejdere over
18 ar et ekstra tillaeg pa kr. 19,56 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr.
19,95 pr. time. Lasarbejdere under 18 ar oppebarer pa samme tidspunkter
et ekstra tilleg pa kr. 11,91 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 12,14
pr. time. Hvor der ydes tilleg efter stk. 4, bortfalder disse tilleg.

§ 36 Receptionspersonale, oldfrueassistenter,
vagtmestre og pizzabude

Stk. 1. Receptionspersonalet, herunder natportierer, er altid omfattet af
Funktionzrloven. Dette geelder dog ikke natportierer, der kun udleverer
negler, foretager vaekning og ikke udskriver regninger eller foretager
inkasseringer, uden i saerlige tilfelde.

49) Se §17, stk. 1.
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Stk. 2. For aflasning af natportierer betales kr. 282,43 pr. 1. marts 2010 og
pr. 1. marts 2011 kr. 288,08 pr. nat. For vagttjeneste om natten betales kr.
75,20 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 76,71 pr. nat. Arbejdsgive-
ren stiller transportmidler til arbejdsmaessig brug til radighed og vedlige-
holder disse.

Stk. 3. Safremt den ansatte efter aftale med arbejdsgiveren stiller trans-
portmiddel til radighed, skal der udbetales et tilleg pa kr. 7,75 pr. 1. marts
2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 7,91 pr. preaesteret arbejdstime. Der afregnes i
hele og halve timer. Safremt den ansatte stiller bil til radighed, afregnes der
efter statens takster for kersel i egen bil.

§ 37 S=sonpladser for hotel- og restaurant-
medhjalpere beskaftiget ved buffet og
kaffedisk

Stk. 1. | saeesonpladser kan engagementet sluttes for hele seesonen i den
pageldende forretning enten saledes, at det er uopsigeligt fra én eller
begge parters side, eller opsigeligt i overensstemmelse med overenskom-
stens paragraf om opsigelse. Aftalen skal oprettes skriftligt og indgas pa
det af organisationerne godkendte ansattelsesbevis.

Stk. 2. For engagement af mere end 3 ugers varighed, men til og med 3
maneder, betales et tilleg pa 20%. For engagement over 3 maneder, men
til og med 5 maneder, ydes et tilleeg pa 15%.

Stk. 3. Ved saesonarbejde forstas ethvert arbejde, som omfatter en forud
aftalt, kortvarig arbejdsperiode af mindst 3 ugers varighed, men til og med
5 maneder - bortset fra forleengelse.

Stk. 4. Arbejdsgiveren har — dersom den pagaldendes arbejdsforhold
ikke er til hinder derfor — ret til at forlenge engagementet indtil 2 maneder.
Saesontilleegget retter sig efter beskaftigelsens aftalte varighed, 20% til og
med 3 maneder. Forlenget engagement, udover 3 maneder betales med
15% i restperioden.
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§ 38 Arbejdsvilkar

Stk. 1. Medarbejdere, udelukkende beskzeftiget ved kasseapparat, bar Pauser
med jeevne intervaller overfares til andet arbejde.

Stk. 2. Hotel- og restaurantmedhjalpere, der er beskaftiget ved disk- Grovere rengering
arbejde, ma ikke anvendes til grovere renggring (toilet- og gulvvask) i
cafeteriets dbningstid.
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Afsnit 12 - Seerlige regler for tjenere

§ 39 Lonninger

Stk. 1. Serveringspersonalet aflannes med 13,1% af den preaesterede
omszetning incl. moms™.

Stk. 2. Der garanteres serveringspersonalet en minimumsfortjeneste, idet
opgerelse foretages hver maned, uanset ansattelsens varighed, samt ved
fratraedelse.

Stk. 3. For tjenere, der betaler elever, forhgjes minimumsfortjenesten
med tjenerens andel af elevens tariflen, der tilbageholdes af virksom-
heden.

Stk. 4. Sxraftale vedrerende fast lon — se § 40.

Stk. 5. | hoteller, hvor der ikke er portierer eller andet personale til mod-
tagelse af gaesterne, skal der tillzegges det serveringspersonale, der anviser
veerelser m.v., 5% af veaerelsesprisen for dette arbejde. Registrering skal ske
samme dag, og afregning for dette arbejde skal ske ved ferste ordinaere
udbetaling.

Stk. 6. Bartendere, som ikke arbejder i felles omszatning med det evrige
serveringspersonale og som fungerer bade som bartender og buffist,
betales 5% af den del af deres omsaetning, som udleveres til det avrige
serveringspersonale.

Stk. 7. Ved pension garanteres der serveringspersonalet 13,1% af den
prasterede omsztning. Serveringspersonalets omsaetning skal udgere
mindst 2/5 af den samlede pensionspris.

50) Ved kurser og konferencer kan lokaleleje fratraekkes inden provisionen beregnes.
Virksomheden kan ikke fastsatte lokalelejen ensidigt til skade for serveringspersonalets
indtjeningsgrundlag.
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§ 40 Saraftale vedrorende fast lon

Stk. 1. Det kan pa den enkelte virksomhed aftales, at der i stedet for
provisionslgn aflannes med en fast manedlig minimallgn®.

Dersom parterne i en virksomhed ensker at tiltreede minimallensordnin-
gen, skal der gives meddelelse til de respektive organisationer.

Stk. 2. Overgang til minimallgnssystemet skal varsles 3 maneder for
ikrafttreeden?. | de forste 6 maneder med minimallgnssystemet sikres

den enkelte mod lennedgang saledes, at den samlede indtaegt pr. time
mindst svarer til indtaegten, som den ville have varet under provisions-
lenssystemet, opgjort maned for maned. | de 6 maneder skal arbejdsgiver
og medarbejderne udfylde de af organisationerne udarbejdede skemaer,
som danner grundlag for forhandling og fastsettelse af den enkelte tjeners
personlige lgn.

Den fremtidige personlige lan skal mindst svare til gennemsnittet af de
sidste 6 maneders len.

Stk. 3. Safremt der pa virksomheden kan opnas enighed om lgnnens
sterrelse samt ikrafttraedelsestidspunktet, ses bort fra overgangsprocedu-
ren i stk. 2. 3F Privat Service, Hotel og Restauration har ret til et orien-
teringsmede med medarbejderne om fastlensaftalens betydning, efter
forudgaende aftale med virksomheden.

Stk. 4. Reserver aflennes med kr. 153,85 pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts
2011 kr. 155,60. Der skal mindst betales for 4 timer inden kl. 16.00 og
mindst 5 timer efter kl. 16.00. Efter 8 timer betales et tilleg pa 50% for de
forste 2 timer og derefter 100% pr. time.

Stk. 5. Faste medarbejdere kan aldrig aflennes lavere end reserver.
Afregningen opgeres i hvert enkelt tilfaelde og kan ikke modregnes i den
personlige lgn.

51) Selgnbilag bagest i overenskomsten, afsnit 17.
52) Se sarskilt protokollat for saesonvirksomheder, afsnit 16.
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Stk. 6. Opsigelse af fastlensaftalen kan af virksomheden ske skriftligt
med 3 méneders varsel til overenskomstens udlgbstid, medmindre der
lokalt pa virksomheden med tillidsrepraesentanten opnas aftale om et
kortere varsel.

§ 41 Morgen- og frokostservering

Stk. 1. Hotelvirksomheder kan ansztte serveringspersonale til morgen-
madsservering til hgjst 74 timer pa en 4 ugers turnus. Dette serveringsper-
sonale kan endvidere foresta frokostservering, safremt dette foregar pa
samme vagt i direkte forleengelse af morgenmadsserveringen.

Stk. 2. Serveringspersonale beskaftiget i henhold til denne bestemmelse
kan udfere merarbejde i henhold til bestemmelseni § 7, stk. 6.

Stk. 3. P4 virksomheder uden restaurant, hvor der serveres morgenmad i
lokalet med maksimalt 50 siddepladser, kan morgenservering udferes af de
fastansatte pa hotellet, der af hotellet er ansat til at udfere hotelrengering,
og derfor henherer under overenskomstens afsnit 11.

§ 42 Beskaftigelse af reservetjenere

Stk. 1. En tjener kan kun betragtes som fastansat i én forretning. Faste
tjenere ma ikke anvendes som lgsarbejdere (reserver) i andre forretninger,
sa leenge Arbejdsformidlingen har disponibelt mandskab. Forbudet geelder
ikke, hvor en forretning er i en uforudset situation og med kort varsel ma
skaffe sig assistance, eventuelt fra anden forretning.

Stk. 2. Al anvisning af lgsarbejdere (reserver) foregar gennem de stedlige
offentlige Jobcentre®. Er en tjener tilsagt — men ikke kommet i arbejde

— betales han den fastsatte mindstefortjeneste, ligesom han er pligtig at
betale samme til arbejdsgiveren, safremt han uden gyldig grund udebliver
fra tilsagt arbejde.

53) Med dette udtryk sigtes til, at anvisning foregar ved henvendelse til nzermeste regions-
og hovedkontor. Virksomheden kan rekvirere reserver ved direkte henvendelse til
reserven under hensyn til § 1.
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§ 43 Aflonning af reservearbejde ved servering
med inkassation/a la carte

Stk. 1. Serveringspersonalet aflennes med 13,1% af den praesterede
omsetning. Der garanteres mindst 4 timer for kl. 16.00 og mindst 5 timer
efter kl.16.00.

Garantilennen udgor pr.: 1. marts 2010 1. marts 2011
Indtil 4 timer kr. 544,40 kr. 553,40
Indtil 5 timer kr. 680,50 kr. 691,75
Pr. pabegyndt time indtil 8 timer kr. 136,10 kr. 138,35
Over 8 timer ydes et tilleeg pa 50% kr. 204,15 kr. 207,53

Stk. 2. For arbejde juleaftensdag efter kl. 15.00 betales kr. 51,41 pr. 1.
marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 52,44 pr. pabegyndt time. Belgbet kan
ikke modregnes i garantibetalingen.

Stk. 3. For arbejde pa helligdage® garanteres serveringspersonalet en
forhgjelse af dagsnormen (minimumsfortjenesten) pa kr. 41,92 pr. 1. marts
2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 42,76 pr. pabegyndt time mellem kl. 06.00 til
kl. 02.00 og til arbejdstids opher. Safremt dagsnormen (minimumsfortjene-
sten) plus helligdagsbetalingen ikke opnas ved arbejde den pageeldende
dag, udbetales differencen (helligdagsbetaling) ved ferstkommende
lgnudbetaling.

§ 44 Aflonning af reservearbejde ved selskabs-
servering uden inkassation

Stk. 1. Ved indkaldelse for kl. 16.00 garanteres mindst 4 timer og ved
indkaldelse efter kl. 16.00 garanteres mindst 5 timer. Ved buffetservering®
og rutinemaltider>® garanteres dog altid 5 timer.

Stk. 2. Aflenning indeholder indtil 15 kuverter for den enkelte reserve.
Kuverter herudover afregnes med 1/15 af satsen:

54) Se§17,stk. 1.

55) Ved buffetservering forstas, at madservering ikke sker ved bordene, dog kan forretten
stilles pa bordene.

56) Se definitionen i protokollat om rutinemaltider, afsnit 16.
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Aflennes medarbejderen med 4 timerssatsen udger overkuvertsatsen
kr. 41,08 pr. stk.

Aflennes medarbejderen med 5 timerssatsen udger overkuvertsatsen
kr. 51,35 pr. stk.

Ved buffetservering og rutinemaltider indeholder aflenningen indtil
24 kuverter og for kuverter herudover afregnes med 1/24 af satsen:

Aflennes medarbejderen med 5 timerssatsen udger overkuvertsatsen
kr. 32,09 pr. stk.

Ved specialarrangementer® er der ingen kuvertbegraensninger.

Lonnen udger pr.: 1. marts 2010 1. marts 2011
Indtil 4 timer kr. 622,60 kr. 631,60
Indtil 5 timer kr. 778,25 kr. 789,50
Pr. pabegyndt time indtil 8 timer kr. 155,65 kr. 157,90
Over 8 timer ydes et tilleeg pa 50% kr. 233,48 kr. 236,85

Stk. 3. Ved eventuelt mindre ekstra salg®® under selskabsarbejde uden
inkassation ydes 13,1% af dette salg.

Stk. 4. Efterservering® aflennes efter naervaerende bestemmelse, uanset
der herved matte forekomme inkassation.

Stk. 5. Safremt en tjener medvirker ved mere end én spisning betales et
tilleg pa 33% for de pageeldende spisninger.

Stk. 6. Nar de fastansatte tjenere deltager ved selskabsservering aflannes
disse i henhold til de almindelige vilkar®.

57) Specialarrangementer er eksempelvis receptioner, cocktailparties, kaffeborde, smer-
rebredsservering.

58) Salget skal kunne karakteriseres som bagatelsalg i forhold til den samlede selskabs-
servering.

59) Herved forstas typisk barsalg i tilslutning til selskabsservering.

60) Se §39.
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Ved samlet regning fordeles omsaetningen — efter lannen til reservetje-
nerne er fratrukket belebet - ligeligt mellem de fastansatte tjenere.

Regningen skal sa vidt muligt inkasseres af de faste tjenere.

§ 45 Specialaftale om reservetjeneres
procentaflonning

Stk. 1. Narvarende aftale gaelder for alt tjienerarbejde. Udgangspunktet
for al afregning af tjenerarbejde er pr. time kr. 148,00 pr. 1. marts 2010 og
pr. 1. marts 2011 kr. 150,25 samt andel i eventuelt overskud i forhold til
13,1% af den samlede omsaetning for det pagzldende arbejde/selskab.
Herefter er enhver form for specielle afregninger for specielle arrangemen-
ter samt alle former for kuvertbegraensninger bortfaldet.

Minimum antal timer er 4 timer for kl. 16.00 og 5 timer efter kl. 16.00.

Stk. 2. Det er op til forretningen at afgere, hvor mange tjenere der ind-
kaldes til de enkelte arrangementer — men i alles interesse ber antal tjenere
sta i rimeligt forhold til arbejdets art og omfang.

Al anvisning af lesarbejdere foregar gennem det stedlige offentlige Ar-
bejdsformidlingskontor. Er Arbejdsformidlingen — med naermeste omegn
— udtemt for organiserede reserver, kan der indkaldes uorganiserede
reserver, enten gennem Arbejdsformidlingen eller ved forretningens egen
foranstaltning.

Vilkarene for uorganiserede reservers afregning er overenskomsten. De
uorganiserede vil dog — under normale omstaendigheder — ikke:

» fatildelt overkuverter eller
+ deltage i efterservering.

Stk. 3. Ved de enkelte arrangementer skelnes der ikke mellem faste folk
og reserver, og ved stillingstildeling skal der etableres en passende ord-
ning, sé fjernest liggende stillinger besaettes pa skift. Forretningens elever
optreeder pa lige fod med de udleerte og afregnes ligesa. Elevens andel
tilfalder de faste folk.
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Stk. 4. Forretningen udfaerdiger et regnskab for selve arrangementet.

a) Fakturabelgb

b) +Blomster®

c) Beregningsgrundlag for 13,1%

d)  13,1% betjeningsandel

e) -+ Samtlige arbejdstimer med sats, jf. stk. 1, herunder eventuelle timer
til paleegning af duge, opdaekning m.v. samt til efterservering (bar og
afrydning)

f)  Resttil fordeling efter den enkelte tjeners antal betjente kuverter.

Eventuelt betjeningsmazessigt overskud (beregnet timelen, jf. stk. 1, i for-
hold til 13,1%) fordeles ligeligt mellem de tjenere, som deltager i efterser-
veringen (i bar savel som pa gulvet).

Stk. 5. Efterservering gar sa vidt muligt pa skift, dog kan der naturligvis
byttes. Det er op til forretningen hvilke tjenere, der skal betjene baren.
Eventuelle vareunderskud daekkes af den enkelte bars mandskab.

Stk. 6. Dersom parterne i en virksomhed gnsker at tiltraede ordningen
vedrgrende alternativ provisionsaflenning, skal parterne pa forhand
kontakte deres respektive organisationer, som vil orientere om ordningens
betydning.

§ 46 Rejsepenge for reservetjenere

Stk. 1. Arbejdsgiveren betaler ved anvendelse af reserver rejse- og ven-
tepenge til og fra hjemsted efter nedennzvnte bestemmelser.

Ved samlet transport ud over 15 km. betales:

1) rejsegodtgarelse efter dokumentation for den samlede transportvej,
samt

2) kr. 50,00 pr. pabegyndt time for rejse- og ventetid, der falder ud over
arbejdstiden, dog maksimalt 3 timer.

61) @nskes andre fradrag, skal dette forhandles lokalt.
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Stk. 2. Itilfeelde, hvor tog eller anden forbindelse ikke kan opnas, ma for-
retningen pa anden made serge for transport til hjemstedet eller vaerelse
for natten. Hvor logi ydes, regnes arbejdstiden til arbejdets faktiske opher.

§ 47 Fxllesbestemmelser

Stk. 1. Arbejdsgiveren garanterer savel de faste tjenere — som reserverne
- den tarifmaessige betaling.

Stk. 2. Ved arbejde der pabegyndes kl. 20.00 - eller derefter — regnes
den tarifmaessige betaling fra kl. 20.00.

Stk. 3. Ved opdakning for og afrydning efter spisningen, pahviler det
forretningen at serge for at bukke, plader, borde og stole forefindes i ren-
gjort stand pa et let tilgaengeligt sted i umiddelbar naerhed af og pa samme
etage, hvor serveringen finder sted. Flytning af mebler og musikinstru-
menter er serveringspersonalet uvedkommende.

Stk. 4. For opstilling af borde og stole til maders? eller vagttjeneste® i
selskabslokaler betales kr. 57,14 pr. pabegyndt time.

Stk. 5. Falder spisetiden ved selskabsservering efter arbejdstids opher,
beregnes ingen overtidsbetaling for indtil 1/2 time, under forudsztning af,
at maltidet er disponibelt ved arbejdstidens ophar.

Stk. 6. I tilfalde hvor gaesten selv — helt eller delvist — leverer varer, der
indgar i kuverten, uden at der beregnes pris herfor fra virksomhedens side,
aflennes serveringspersonalet efter virksomhedens almindelige kuvertpris
for omhandlede varer.

Stk. 7. Tilsagte reserver skal senest ved arbejdets begyndelse oplyses
om, hvem der far tildelt lukkevagter.

62) Tillegget betales ikke, safremt arbejdet er forbundet med omsatning og dermed
provision.

63) Ved vagttjeneste forstas, at tjeneren passer selskabslokalet, nar dette anvendes til
formal, der ikke er forbundet med omsztning.
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§ 48 Falles kasse og f=lles beholdning

Stk. 1. Serveringspersonalet kan frit bestemme, med ledelsens godken-
delse, hvorvidt der arbejdes i felles kasse med felles beholdning®.

Safremt der arbejdes i feelles kasse med falles regnskab (trunk), skal
fortjenesten deles ligeligt mellem de i arbejdet deltagende i forhold til
praesterede timer.

Safremt serveringspersonalet eller enkelte heraf ikke ensker at arbejde i
feelles regnskab, skal medarbejderen have sin egen negle til sit nummer pa
kasseapparatet og skal aflegge sit eget regnskab.

Stk. 2. Hvor der arbejdes med egen beholdning, skal opgarelse ske
dagligt, og serveringspersonalet har krav pa at overvare og kontrollere
opmalingen af beholdningen ved arbejdstidens opher, begyndelse og
vagtskifte. Serveringspersonalet har ansvaret for beholdningen, dog heef-
ter virksomheden, safremt beholdningen ikke er betryggende aflast.

Stk. 3. Arbejdsgiveren er indforstaet med, at det er forbudt organiseret
serveringspersonale at arbejde i feelles regnskab med uorganiseret, uanset
serveringspersonalet selv matte aftale dette®.

Enhver af serveringspersonalet har ret til at forlange en nggle til sit num-
mer pa kasseapparatet.

§ 49 Arbejdets omfang

Stk. 1. Det pahviler serveringspersonalet at opdakke, vedligeholde
og afdeekke deres stillinger. | evrigt henvises for sa vidt angar arbejdets
omfang til den til enhver tid geeldende uddannelsesbekendtgerelse for
tjenere.

64) Arbejdsgiveren kan ikke arbejde i felles kasse og omsaetning med serveringspersona-
let. Tjenere med administrative opgaver, som falder uden for serveringspersonalets
arbejdsomrade, kan arbejde i felles omsaetning med serveringspersonalet, dog kan
timerne til det administrative arbejde ikke aflennes af omsaetningen.

65) Serveringspersonalet kan dog aftale at dele den samlede omsztning ligeligt.
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Stk. 2. Det er forbudt serveringspersonalet at vaske glas, dog er det
tilladt at betjene glasopvaskemaskiner, safremt disse er placeret direkte i
serveringslokalet.

Stk. 3. Det er tilladt serveringspersonalet at betjene og pafylde kaffe-
maskiner, som er placeret i restauranten el. lign. eller tjenernes buffet-
omrade®. Egentlig rengering af kaffemaskiner er serveringspersonalet
uvedkommende.

Stk. 4. Hvor der ikke arbejdes med buffister skal buffetdisken forefindes
i serveringspersonalets seedvanlige arbejdsomrade. Opfyldning af drikke-
varer pahviler virksomheden. Leverancer fra kekkenet skal forega pa
samme etage. Virksomheden har ansvar for beholdningen.

Stk. 5. | starre virksomheder, hvor der er urimelig stor afstand mellem
buffet og stilling er virksomheden pligtig at oprette interimistisk buffet for
de gaengse kolde drikkevarer. Safremt en tjener benyttes til at hente og
bringe varer over urimelig store afstand mellem vareudlevering og serve-
ringssted, skal vedkommende aflennes af virksomheden med garantilen,
uden modregning i omsaetningen.

Stk. 6. Under henvisning til en naturlig udvikling i faget ber det sikres,
at der ikke indferes avancerede, tekniske maskinelle hjelpemidler, inden
det har vaeret forhandlet mellem organisationerne, eventuelt lokalt. Ved
forhandlingerne ber der ligeledes tages stilling til kompensation.

Stk. 7. I friluftsforretninger, hvor stillingen er afdaekket under regnvejr,
pahviler bordenes afterring sa vidt muligt virksomheden. Medarbejderne
er forpligtet til — uden andet vederlag end kosten — at mgde dagen for
abningen til instruktion og ved stillingens istandgerelse.

66) Det er ikke tilladt serveringspersonalet at foretage egentlig kaffebrygning.
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§ 50 Servering for indehaver m.v.

Stk. 1. Servering for indehaveren, udover det rent daglige, betales med
13,1% af forretningsprisen.

Stk. 2. Safremt serveringspersonalet beordres til at servere for andet per-
sonale i forretningen (skuespillere, musikere, artister etc.) ydes der 13,1%
af den af forretningen ansatte pris (funktionzerpris).

§ 51 lkke-betalende gaester

Stk. 1. Safremt gaester ikke kan eller vil betale de af serveringspersonalet
for det pageeldende selskab serverede varer, erstatter forretningen det sa-
ledes manglende belgb efter specificeret regning, dog under forudseetning
af, at den manglende betaling fastslas over for arbejdsgiveren eller dennes
repraesentant, inden gaesten har forladt forretningen.

Stk. 2. Safremt det er serveringspersonalet palagt at kraeve betaling
samtidig med serveringen®, hafter dette selv for tab. Hvor arbejdsgiveren
forud skriftligt har billiget, at der gives kredit, er kreditten arbejdsgiverens.
Hvor en regning tages til inkassation, er arbejdsgiveren pligtig at udbetale
serveringsafgiften med 13,1% a conto.

§ 52 Specielle dagforretninger

Stk. 1. Dagforretninger defineres som virksomheder med en begraenset
abningstid pa samtlige hverdage (mandag - fredag) mellem kl. 10.00 og
kl. 17.00. Den ugentlige arbejdstid er 25 timer.

Stk. 2. Safremt den daglige arbejdstid overstiger 5 timer, er det at
betragte som overtid. Overtid kan ikke modregnes i provisionen. Overtid
aflennes med 50% de ferste 2 timer og derefter med 100%.

67) "Betaling samtidig med servering" deekker savel tilfelde, hvor betaling kraeves i umid-
delbar forbindelse med servering som tilfaelde, hvor betaling kraeves, nar den samlede
servering er afsluttet.
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Stk. 3. Der aflannes med 13,1% af den praesterede omsaetning incl. mer- Aflenning
vaerdiafgift og serveringsafgift, dog med en garanteret timelen kr. 130,15

pr. 1. marts 2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 132,40. Safremt man overgar til

minimallgn, jf. § 40, udger minimallennen pr. time kr. 131,20 pr. 1. marts

2010 og pr. 1. marts 2011 kr. 132,95.

Stk. 4. Dersom parterne i en virksomhed ensker at tiltreede ordningen Procedure
vedrgrende dagforretninger, skal parterne pa forhand kontakte deres
respektive organisationer, som vil orientere om ordningens betydning.
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Afsnit 13 - Organisationsmaessige
forpligtelser

§ 53 Organisationsmassige rettigheder
og forpligtelser

Stk. 1. Uorganiseret personale ma ikke beskeeftiges pa andre vilkar end
organiseret personale.

Stk. 2. Forbundet forpligter sig til ikke at afslutte seeroverenskomst med
restauraterer, der ikke er medlem af HORESTA Arbejdsgiver, pa lempeli-
gere vilkar end de i naerveaerende overenskomst fastsatte.

Forbundet forpligter sig til at kreeve overenskomster med sadanne uorga-
niserede restauraterer, der beskaftiger forbundets medlemskreds, samt
sa vidt muligt at iveerkseette fornedne foranstaltninger til gennemferelse af
kravet.

Stk. 3. Arbejdsgiveren forpligter sig til i videst mulig udstraekning at
beskaftige organiserede medarbejdere og at opfordre uorganiserede
medarbejdere til at melde sig ind i forbundet under henvisning til, at der
arbejdes pa overenskomstmaessige vilkdr, samt sa vidt muligt at traeffe
fornadne foranstaltninger til gennemferelse af kravet. Arbejdsgiveren er
berettiget til at kraeve bevis pa ajourfert medlemskab.

Stk. 4. Dersom flertallet af de ansatte og arbejdsgiveren i virksomheden
er enige herom, kan der i samrad med forbundet etableres kollektivt kon-
tingenttraek fra forbundets medlemmer.

Stk. 5. Ved faglig uddannelse forstas egentlig faglig uddannelse, kurser
under loven om uddannelse af specialarbejdere eller ledelses- eller sam-
arbejdskurser samt voksenuddannelse, der er brancherelevant. Med-
arbejderne har ret til at deltage i disse kurser og uddannelsesformer, og
arbejdsgiveren har pligt til at give frihed uden lgn, nar det kan indpasses i
virksomhedens drift.

Stk. 6. Den mellem DA og LO oprettede Samarbejdsudvalgsaftale og
Hovedaftale er geeldende.
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Stk. 7. Parterne er enige om, at det er arbejdsgiverens ansvar over for
beskaftigede udlaendinge, at givne ordrer og instrukser er givet pa et for
disse forstaelige sprog. Det samme gaelder ved anszttelses- og afskedigel-
sesforhold.

Stk. 8. For at undga unedvendige problemer vedrgrende overens-
komstens anvendelse og overholdelse, har 3F Privat Service, Hotel og
Restauration efter forudgaende varsel over for arbejdsgiver — adgang til
at besege virksomheder, der ikke er organiseret i HORESTA Arbejdsgiver,
men i medfer af en tiltreedelseserkleering felger naervaerende overens-
komst, for sammen med arbejdsgiveren at gennemga anszttelsesbeviser,
vagtplaner, lgnsedler m.v.

§ 54 Maglingsregler

Stk. 1. Organisationerne er enige om, at enhver uenighed af faglig ka-
rakter ber seges bilagt ved maegling, eventuelt ved voldgift efter neden-
staende regler.

Maegling skal i alle tilfeelde — jf. dog stk. 5 — foretages, safremt en af par-
terne forlanger det.

Stk. 2. Maglingsudvalget bestar af mindst én og maksimalt to repraesen-
tanter fra hver af organisationerne.

Maeglingsbegaeringen ber have et sadant indhold, at det tydeligt fremgar,
hvad sagen drejer sig om. Der henvises til den af organisationerne udar-
bejdede vejledning. Maeglingsudvalget skal have den bererte sag belyst
ved forelaeggelse af alle relevante oplysninger og materialer, herunder
ansattelsesbeviser, vagtplaner og lensedler.

Stk. 3. Nar en organisation pa et af sine medlemmers vegne begzarer
magling afholdt, skal maeglingsudvalget treede sammen til forhandling. |
Kgbenhavn inden for en frist af 3 hverdage og i provinsen inden for en frist
af 5 hverdage. Maeglingen foretages sa vidt muligt pa stedet, hvor uenig-
heden er opstaet og séledes, at repraesentanter for de stridende parter kan
tilkaldes.
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Stk. 4. Opnas der ikke ved maegling en lesning pa striden, skal maeg-
lingsudvalget straks henvise sagen til behandling mellem undertegnede
organisationer. Forhandlingerne mellem organisationerne skal tage deres
begyndelse indenfor de samme tidsfrister, som er naevnt i stk. 3.

Stk. 5. Lykkes det heller ikke pa denne made at opna enighed, skal
sagen, for sa vidt den angar forstaelsen af en bestaende overenskomst,
foreleegges en voldgiftsret til afgerelse, hvis en af organisationerne forlan-
ger det, og ingen arbejdsstandsning, som felge af en sddan uenighed, ma
finde sted, fer de naevnte regler er iagttaget.

| alle andre tilfeelde skal maegling (jf. stk. 3 og 4) forseges, forinden ar-
bejdsstandsning ivaerksaettes — medmindre der indtraeder betalingsstands-
ning eller hensynet til liv, velfeerd eller zre afgiver tvingende grunde til at
standse arbejdet, forinden maegling kan foretages — ligesom uenigheden
kan indankes for en voldgiftsret, hvis begge parter er enige derom. Vagrer
en af parterne sig ved at lade sagen afgere ved voldgift under paberabelse
af, at den foreliggende strid ikke angar forstaelsen af den mellem parterne
bestaende overenskomst, kan hver af parterne gennem sin hovedorga-
nisation (henholdsvis DA og LO) indanke spgrgsmalet om vagringens
berettigelse for Arbejdsretten.

Stk. 6. Er der enighed om at henvise en sag til voldgift, skal denne besta
af 4 medlemmer, hvoraf 2 valges af hver af de undertegnede organisatio-
ner, samt en opmand, som velges af voldgiftsrettens medlemmer. Safremt
der ikke opnas enighed om valget af opmanden, skal parterne anmode
Arbejdsretten om at udnaevne ham.

Stk. 7. Voldgiftsretten skal som regel treede sammen senest 6 dage efter,
at den er pakaldt. Opmanden fungerer som rettens formand samt leder og
deltager i dens forhandlinger. Sagen gér efter disses afslutning til afgerelse
ved simpel stemmeflerhed mellem voldgiftsmandene. Kan stemmeflerhed
ikke opnas, afgeres sagen af opmanden. Over rettens forhandlinger fores
en protokol, der efter hver sags afslutning underskrives af samtlige med-
lemmer af retten, ogsa opmanden, safremt han har voteret i sagen.

Voldgiftsretten tilstiller begge parter meddelelse om sin eller opmandens
kendelse.

Kendelsen skal veere afsagt senest 14 dage efter, at sagen er indgivet til
retten.
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Stk. 8. Forinden voldgiftsretten indkaldes, skal hver af de stridende Parternes pligter
parter skriftligt forpligte sig til uveaegerligt at efterkomme voldgiftsrettens

kendelse.

Stk. 9. Voldgiftsretten bestemmer hvilken af parterne, der skal betale Sagens

sagens omkostninger. Organisationerne hzfter for betalingen. omkostninger
Stk. 10. Ingen kan veere medlem af maeglingsudvalget eller voldgifts- Uvildige

retten, nar den pageldende sag drejer sig om et spergsmal vedrerende maglingsmand
arbejdsforholdene pd et arbejdssted, hvor vedkommende har personlig

interesse.
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Afsnit 14 — Ferie

§ 55 Ferieregulativ
Stk. 1. Regulativets gyldighedsomrade

Ferieregulativet er gaeldende i felgende virksomheder og for falgende
lenmodtagere:

a. Virksomheder som enten er organiseret i HORESTA Arbejdsgiver, eller
hvor den mellem HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel
og Restauration indgdede til enhver tid geeldende overenskomst er

geldende i kraft af virksomhedens tiltreedelseserklaering.

b. Lenmodtagere, der er beskaftiget i de under a. angivne virksomheder
inden for overenskomstens faglige omrade.

Den til enhver tid gaeldende Ferielov er gaeldende, medmindre lovens
bestemmelser er fraveget i naervaerende regulativ.

Stk. 2. Feriens lengde

Ferien udger 25 dage (5 uger) pr. ar. Feriegodtgerelse/ferie med lgn, jf.
stk. 6, optjenes med 2,08 dag for hver maneds beskaftigelse i et kalen-

derar (optjeningsar). Ved beskaftigelse af kortere varighed end 1 maned
beregnes optjent ferie i forhold til beskaftigelsens lengde.

Ferien skal holdes i det efter optjeningsaret, jf. 1. afsnit, felgende feriear
der gar fra 1. maj til 30. april.

Ferien holdes med 5 dage om ugen, saledes at arbejdsfridage og vagtdage
i turnus indgar i ferie med et forholdsmaessigt antal.

Ferie holdes i evrigt som arbejdet tidsmaessigt er tilrettelagt.

Ferie kan ikke holdes pa segnehelligdage eller erstatningsfridage for disse.
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Stk. 3. Afholdelse af ferie i timer

Der kan — i stedet for afholdelse af ferie i dage - afholdes ferie i timer i
overensstemmelse med nedenstaende regler.

Safremt virksomheden anvender timeafregning ved ferieafholdelse skal
dette princip felges for samtlige faggrupper, der arbejder i turnus med
skiftende timetal i de enkelte uger.

For Fuldtidsansatte:
(medarbejdere med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa 37 timer)

Fuldtidsansatte medarbejdere har ret til 185 ferietimer pr. feriear.

Hver ferietime, der afholdes, svarer til 0,1351 dag — (0,1351 dag x 185
timer = 25 dage).

Afholdelse af ferie meddeles overfor den (Feriefonden), der skal udbetale
feriegodtgerelse. 7,4 ferietimer svarer i den forbindelse til 1 feriedag.

For deltidsansatte:
(medarbejdere med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa mindre end
37 timer pr. uge)

For deltidsansatte fastsaettes ferietimetallet i forhold til den geeldende
beskaftigelsesgrad, det vil sige i henhold til det pa ansattelsesbeviset
udvisende timetal.

Eksempel: En lanmodtager er ansat til 30 timer ugentligt.

Dette svarer til (30 timer divideret med 5 dage) 6 timer pr. arbejds-
dag. Ferietimetallet udger saledes (6 timer X 25 dage) i alt 150 timer
pr. feriear.

Afholdelse af ferie meddeles overfor den (Feriefonden), der skal udbetale
feriegodtgarelse. Ferietimetallet, der svarer til 1 dag findes pa baggrund af
den gaeldende beskaftigelsesgrad som naevnt ovenfor.

Generelt
Ferietimer afholdes pa samme made som arbejdet tidsmaessigt er tilret-

telagt.

En lenmodtager har uanset ovenstdende, dog mindst ret til at holde
20 dages ferie.
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Lontrak for medarbejdere, der modtager feriegodtgerelse el-
ler som ikke har optjent ret til betalt ferie hos arbejdsgiveren

Kun medarbejdere, der afholder ferie i timer (for avrige henvises til stk. 7):

For lanmodtagere med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa 37 timer
(fuldtidsansatte) fradrages 1/160,33 af manedslennen pr. faktisk arbejds-
time, der holdes ferie.

For lenmodtagere med en lavere gennemsnitlig ugentlig arbejdstid end
ovenstaende (deltidsansatte), fastsaettes lentraeksbreken i forhold til den
geeldende beskaftigelsesgrad, det vil sige i henhold til det pa ansattelses-
beviset udvisende timetal.

Eksempel: En lanmodtager er ansat til 30 timer ugentligt. Dette
svarer til (30 timer X 13 uger divideret med 3 maneder) 130 timer pr.
maned. Lentraeksbreken udger herefter 1/130 pr. afholdt ferietime.

Stk. 4. Feriear og ferieperiode

Af ferien skal mindst 15 dage (3 uger) gives i sammenhaeng i tiden mellem
1. maj og 30. september (hovedferien).

Virksomheden og lanmodtageren kan aftale — dog ikke mod lenmodta-
gerens gnske - at dele ferien pa anden made og at ferien saledes helt eller
delvist kan afholdes udenfor ferieperioden, idet dog mindst 10 dage (2
uger) skal holdes samlet.

Resterende feriedage (restferien) skal sa vidt muligt gives i sammenhang,
men kan leegges udenfor hovedferien. Hvor virksomhedens drift ger dette
gnskeligt, kan restferien gives i form af enkelte feriedage.

Ved feriedrets indtraeden ber virksomheden i videst muligt udstraekning
have fastlagt hovedferien, der skal varsles med mindst 3 maneder. Rest-
ferie og restferiedage skal varsles med en maned. Den ferieberettigedes
gnsker skal sa vidt muligt sages imadekommet ved feriens tilretteleeggelse.

Stk. 5. Overforelse af ferie fra et ferie ar til et andet feriear

Der kan pa virksomheden ved lokalaftale i henhold til hovedoverenskom-
stens § 23 og med den enkelte lsnmodtager aftales, at optjente og ikke
afviklede feriedage ud over 20 dage kan overferes til det felgende feriear.
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Der kan maksimalt overferes 7 feriedage fra et feriear til efterfelgende
feriedr.

Medarbejderen og arbejdsgiveren skal skriftligt indga en aftale inden
feriedrets udleb. Der kan dog ikke afholdes overfert ferie i en opsigelses-
periode.

Hvis en medarbejder pa grund af seerlige forhold er forhindret i at holde
ferie, jf. Ferielovens § 38 (feriehindring), kan medarbejderen og arbejdsgi-
veren desuden traffe aftale om, at ferien overferes til det felgende feriear.

Overforelse af ferie i disse tilfaelde kan ske uanset ovennzaevnte begraens-
ninger, det vil sige uden lokalaftale og uden dagsbegraensning. Enhver
aftale mellem lanmodtageren og virksomheden skal vaere indgaet skriftligt
inden feriedrets udlgb.

Ved overfarelse af ferie har arbejdsgiveren pligt til inden feriearets udlgb
skriftligt at meddele den (Feriefonden), der skal udbetale feriegodtgerelse,
at ferien overfores.

Hvis en lenmodtager fratreeder, inden ferien er holdt, bortfalder retten til
efter fratraedelse at holde mere end 25 feriedage i et feriear. Feriegodtge-
relse for feriedage udover 25 dage udbetales til lsnmodtagere i forbindelse
med fratraeden, jf. Ferielovens § 30, stk. 4.

Stk. 6. Feriegodtgorelse og ferie med lon

Lenmodtagere, der er ansat pa funktionaervilkar, oppebzerer len under
ferie. Endvidere ydes et ferietilleeg pa 1% af den len, der er optjent i det
foregaende optjeningsar, herunder den skattemaessige verdi af eventuel
kost og eventuel logi.

For lanmodtagere som ikke er omfattet af stk. 6, 1. afsnit, betaler virksom-
heden feriegodtgerelse med 12,5% af lennen i optjeningsaret, herunder
den skattemaessige vaerdi af eventuel kost og eventuelt logi.

Med virkning fra et optjeningsar kan virksomheden beslutte, at der til len-
modtagere, der er ansat pa funktioneervilkar, i stedet for len under ferie og
ferietilleg, betales feriegodtgerelse med 12,5% af lennen i optjeningsaret i
henhold til 2. afsnit. Ordningen skal omfatte samtlige lenmodtagere, der er
ansat pa funktionaervilkar, og lenmodtagerens feriegodtgerelse i feriedret
skal minimum svare til, hvad lenmodtageren ville modtage ved len under
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ferie i henhold til 1. afsnit. Indferelse af ordningen kan saledes ikke stille
lenmodtageren ringere end hidtil.

Elever har ret til ferie i det ferste og andet hele feriear efter uddannelsen er
pabegyndt. Har eleven ikke optjent feriegodtgerelse for alle feriedagene,
betaler virksomheden eleven len i de resterende dage.

Er uddannelsen pabegyndtinden 1. julii et feriear geelder det samme for
dette feriear. For uddannelsesforhold pabegyndt efter 1. julii et feriedr har
eleven ret til ferie med len i 5 dage (1 uge) i dette feriear.

Stk. 7. Manglende optjening

Har en lenmodtager ikke optjent ret til 25 dages ferie med feriegodt-
gorelse eller len under ferie, har lsnmodtageren ret til at fa antallet af
feriedage suppleret op til 25 dage, uden at der hertil er knyttet ret til
feriegodtgerelse eller lan.

Virksomheden kan fradrage 4,8% af lenmodtagernes manedslen for hver
afholdt feriedag.

Hvis medarbejderen afholder ferie i timer henvises til bestemmelsen om
lontraek i stk. 3.

En lenmodtager kan dog hagjst kreeve 10 dages ferie uden feriegodtgerelse
eller lgn udenfor hovedferien, det vil sige efter den 30. september i et
feriear.

Holder en virksomhed lukket under ferie, kan lenmodtagere, der ikke

er berettiget til ferie i alle eller en del af de dage, i hvilke virksomheden
holdes lukket, ikke i den anledning kraeve szrlig godtgerelse udover ferie-
godtgerelsen i henhold til stk. 2.

Holder en virksomhed lukket under ferie mellem 1. oktober og 30. april i
et feriedr, skal virksomheden betale lon til elever for de feriedage, som de
ikke har optjent feriegodtgerelse til.
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Holder en virksomhed lukket pa hverdage mellem jul og nytar, kan
virksomheden bestemme, at lsnmodtagere holder ferie i disse dage i det
omfang, at lsanmodtageren er berettiget til mere end 15 feriedage efter
reglerne i stk. 2, 1. afsnit. Treeffer virksomheden ikke sadan bestemmelse,
skal virksomheden betale leanmodtageren len for de pagaeldende dage,
som beregnes pa grundlag af lanmodtagerens len i de sidste 4 uger fer jul.

Stk. 8. Feriefonden

Ferieordningen administreres af Feriefonden for Hotel- og Restauranter-
hvervet i henhold til Feriefondens vedtaegter.

Virksomheder, omfattet af ferieregulativet, skal anvende den af Feriefon-
den godkendte ferieordning eller — hvis virksomheden ikke kan omfattes af
Feriefonden i henhold til fondens til enhver tid gaeldende vedteegter — det
af Arbejdsmarkedets Feriefond til enhver tid gaeldende feriekontosystem.

Stk. 9. Feriekortordning

Der kan for virksomheder omfattet af ferieregulativet, treeffes aftale om
feriekortordning, godkendt af Arbejdstilsynet.

Enhver aftale skal godkendes af Feriefonden for Hotel- og Restauranter-
hvervet. Virksomheder, der far godkendt overgang til feriekortordning,
skal ikke foretage indbetaling til Feriekontosystemet, idet feriegodtgerel-
sen kvartalsvis indsattes pa en af Feriefonden anvist konto.

Stk. 10. Feriekontosystemet

Virksomheder, omfattet af naervaerende regulativ, som ikke i henhold til Fe-
riefondens vedteegter kan afregne optjent feriegodtgarelse til Feriefonden,
skal indbetale feriegodtgerelse til Arbejdsmarkedets Feriefonds feriekon-
tosystem i overensstemmelse med de til enhver tid fastsatte bestemmelser
herfor

Stk. 11. Udbetaling
Udbetaling af feriegodtgerelse kan tidligst ske én maned forud for

datoen for feriens pabegyndelse, og efter at feriekortet er underskrevet
af virksomheden eller af den arbejdslashedskasse, hvor lsnmodtageren

Afsnit 14 - Ferie

Julelukning

71



72

oppebaerer arbejdslashedsdagpenge og senest samtidig med at den dertil
svarende ferie begynder.

Der henvises i evrigt til Ferielovens bestemmelser.

Stk. 12. Uhavet feriegodtgorelse

Feriegodtggrelse, som ikke er haevet inden udlgbet af det feriedr, i hvilket
ferien skulle have varet holdt, tilfalder Arbejdsmarkedets Feriefond.
Direkteren for Arbejdstilsynet/Direktoratet for Arbejdstilsynet har den
12. marts 1996 godkendt Hotel- og Restauranterhvervets Ferieboligfond,
hvortil uhaevet feriegodtgerelse fra optjeningsaret for 1994 og senere ar
skal indbetales.

Stk. 13. Bodsbestemmelser

Ved overtraedelse af Ferieloven og ferieregulativets bestemmelser kan virk-
somheden idemmes en bod i henhold til de aftalte bestemmelser herom.
Afgerelser om bodsbelgbet fastsattes efter de i overenskomsten fastsatte
maeglingsregler § 54.

I tilfelde af overtraedelse af bestemmelserne i stk. 10 og stk. 11, herunder
Arbejdsministeriets Bekendtgerelse nr. 16 af 12. januar 1993 om indbeta-
ling af feriegodtgerelse til Arbejdsmarkedets Feriefonds feriekontosystem,
idgmmes en bod svarende til det manglende renteprovenu pa 6%o af den
samlede arlige lensum.

Bodsperiodens leengde fastsaettes af maeglingsudvalget ud fra en vurde-
ring af sagens konkrete omstandigheder.

Derudover fastsattes en serlig bod for overtraedelse af Ferieloven og
ferieregulativet pa 4%o af den samlede arlige lgnsum, safremt der ikke er
foretaget forskriftsmeessig indbetaling af feriegodtgerelse inden for det
pagaldende kalenderar, og eller 6%o af den arlige lensum, safremt der
foreligger gentagne eller grovere overtraedelser af feriebestemmelserne.

Bodsbelobene indbetales til Feriefonden, der er ansvarlig for opkraevning
af palagt bod.

Stk. 14. lkrafttraedelse

Nzrvarende regulativ erstatter regulativ af 1. marts 2000.
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Afsnit 15 - Overenskomstens
gyldighedsperiode

§ 56 Overenskomstens varighed og opsigelse

Overenskomsten traeder i kraft den 1. marts 2010 og kan opsiges med 3
maneders varsel til overenskomstens udlgbstid, forste gang pr. 1. marts
2012.

Selvom overenskomsten er opsagt eller udlgbet, er parterne dog forpligtet
til at overholde dens bestemmelser indtil anden overenskomst traeder i ste-
det eller arbejdsstandsning er iveerksat i overensstemmelser med reglerne
i Hovedaftalen.

Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets Arbejdsgiverforening
Jens Zimmer Christensen

U —

3F Privat Service, Hotel og Restauration
John Frederiksen
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Afsnit 16 - Protokollater

Protokollat om Uddannelses- og Samarbejdsfond

Med det formal at yde skonomisk stette til uddannelsesaktiviteter, der
fremmer og udvikler den faglige og organisatoriske standard i hotel- og
restauranterhvervet i Danmark, er der mellem overenskomstens parter
etableret Hotel- og Restauranterhvervets Uddannelses- og Samarbejds-
fond.

Arbejdsgiveren betaler til Uddannelses- og Samarbejdsfonden baseret pa
prasterede arbejdstimer for de personalegrupper, der kan organiseres
under 3F Privat Service, Hotel og Restauration.

HORESTA Arbejdsgivers medlemmer betaler 15 gre pr. time. Belobet
afregnes halvarligt, hver den 30. juni og den 31. december.

Virksomheder, der ikke er medlem af HORESTA Arbejdsgiver, betaler 28,5
gre pr. time. Belobet afregnes halvarligt, hver den 1. april og 1. oktober.
Herudover betaler disse virksomheder et administrationsgebyr pr. halvar
pa kr. 250,00 til daekning af uddannelsesfondens administrationsomkost-
ninger.

I medfer af maeglingsforslaget af 26. marts 2004 ydes der tillige bidrag
til DA/LO-uddannelsesfonden, dog séledes at bidraget til HORESTA
Arbejdsgiver/3F Privat Service, Hotel og Restaurations uddannelsesfond
modregnes i bidraget til DA/LO-uddannelsesfond.

Bidraget til DA/LO-uddannelsesfond udger, jf. maeglingsforslaget af 6.
april 2007 31 ere pr. praesteret arbejdstime.

Med virkning fra den 1. januar 2011 udger dette belgb 36 ere pr. praeste-
ret arbejdstime, jf. meeglingsforslaget af 26. marts 2010.

Fonden ledes og administreres af en bestyrelse, bestaende af 3 repraesen-
tanter fra hver af overenskomstens parter, i overensstemmelse med opret-
tet fundats af 27. september 1982 og senest aendret 8. april 1997.

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomhederne
er en vasentlig forudszatning for virksomhedernes produktivitet og kon-
kurrencekraft og medarbejdernes trivsels- og udviklingsmuligheder.
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Den danske model bygger bade pa et professionelt og konstruktivt samar-
bejde mellem overenskomstparterne, og pa et velfungerende lokalt samar-
bejde mellem virksomhedsledere og tillidsrepraesentanter. Grundlaget for

succes er ofte den decentrale aftalefastleeggelse og en samarbejdsproces i
gensidig respekt og tillid.

Parterne er enige om, at et godt samarbejde styrker tillidsrepraesentant-
funktionen og derigennem det lokale samarbejde.

Falles aktiviteter for nyvalgte tillidsreprasentanter og falles
indsats for valg af tillidsreprasentant, hvor en sadan ikke
findes

Parterne er enige om, at der i overenskomstperioden nedsaettes et ud-
valgsarbejde, der skal drefte og vurdere muligheden for at gennemfere
projekter med henblik pa at tilbyde uddannelses- og samarbejdsprogram
for nyvalgte tillidsrepraesentanter samt faelles indsats for at f4 valgt tillidsre-
praesentanter pa de virksomheder, hvor der aktuelt ikke er valgt.

Parterne er enige om, at fonden kan daekke:

* tabt arbejdsfortjeneste i forbindelse med kursus, mader m.m.

» kampagner for valg af nye tillidsrepraesentanter, hvor sadanne ikke
matte findes.

Hotel- og Restauranterhvervets Uddannelses- og Samarbejdsfond finansie-
rer fra 1. oktober 2007 udover de hidtidige aktiviteter under fonden ogsa
ovennavnte aktiviteter og vederlag til tillidsrepraesentanter, jf. § 24, stk. 5.

Som fglge heraf er der enighed om, at arbejdsgiverne fra 1. juli 2007
bidrager med 20 ere pr. praesterede arbejdstime til Uddannelses- og Sam-
arbejdsfonden mellem HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel
og Restauration. Fondens bestyrelse bemyndiges til at regulere bidraget
pr. 1. januar 2009, safremt fondens nye opgaver ngdvendigger dette. 20
ore bidraget er maerket til aktiviteter vedrgrende tillidsrepraesentanter.

Protokollat om Kompetenceudviklingsfond

Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets Kompetenceudviklingsfond har
til formal at sikre udvikling af medarbejdernes kompetencer med henblik
pa at bevare og styrke virksomhedernes konkurrencekraft i en globalise-
ret skonomi. Det er ligeledes fondens formal at understette udvikling af
medarbejdernes kompetencer for at bevare og styrke disses beskaftigel-
sesmuligheder.
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Med henblik pa en yderligere styrkelse af indsatsen pa dette felt etableres
Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets Kompetenceudviklingsfond, som
har til formal at yde tilskud til medarbejdernes deltagelse i selvvalgt kom-
petenceudvikling.

Parterne ensker med denne aftale at skabe et dynamisk grundlag for an-
vendelse og administration af midler, som parterne aftaler at afsaette. Det
er mélet, at midlerne anvendes til gavn for medarbejdernes beskaeftigel-
sesmuligheder, savel pa kortere som pa leengere sigt. Samtidig skal hotel-,
restaurations- og turistomradets konkurrenceevne bedst muligt tilgodeses.

Kompetenceudvikling udger en vigtig del af virksomhedens personalepoli-
tik. Kompetenceudvikling er vigtig bade for at sikre virksomhedens behov
for kompetente medarbejdere, der kan lase opgaverne nu og i fremtiden,
og at sikre den enkelte medarbejders vaerdi pa arbejdsmarkedet.

Kompetenceudvikling skal ses i en bredere betydning end at deltage i
formel grund-, efter- og videreuddannelse og indbefatter et aget fokus pa
de interne leerings- og udviklingsmuligheder pa arbejdspladsen.

Parterne er samtidig opmaerksomme p4, at der ma paregnes lovgivnings-
maessige andringer pa voksen- og efteruddannelsesomradet samt initiati-
ver omkring vurdering af realkompetencer mv.

Der gives fri ret til selvvalgt uddannelse, som er relevant for beskaftigelse
inden for HORESTA Arbejdsgiver/3F Privat Service, Hotel og Restauration
overenskomstens dakningsomrade.

Det er en betingelse for at have ret til frihed til uddannelse, som ikke af
virksomheden vurderes som relevant for virksomheden, at medarbejde-
ren kan opna tilskud til denne uddannelse efter nedenstdende regler om
kompetenceudviklingsstatte.

Medarbejdere med minimum 9 méaneders anciennitet gives arligt ret til

op til 2 ugers frihed til selvvalgt uddannelse — placeret under fornedent
hensyn til virksomhedens forhold - der er relevant i forhold til beskaefti-
gelse inden for overenskomstens daekningsomrade. Reserver/lgsarbejdere
har lige mulighed for 2 ugers frihed om aret til selvvalgt uddannelse efter
samme betingelser.

Friheden kan eksempelvis bruges til uddannelse pa savel grundleeggende
som videregaende niveau, almen savel som faglig efter- og videreuddan-
nelse samt til deltagelse i realkompentencevurdering i offentlig regi og
relevante private tilbud.
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a)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

Virksomheden betaler et belgb svarende til kr. 400 pr. ar pr. fuldtids-
ansat medarbejder omfattet af overenskomsten. For deltidsansatte
reguleres belgbet forholdsmazessigt. Der betales ikke bidrag for legsar-
bejdere/reserver.

Beregningsgrundlag. Bidraget beregnes pa baggrund af det antal
medarbejdere, der er omfattet af HORESTA Arbejdsgiver
og 3F Privat Service, Hotel og Restauration overenskomsten.

Medarbejdere under HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service,
Hotel og Restauration overenskomsten kan ansgge om tilskud efter
nedenstaende regler. Midler kan tidligst uddeles fra 1. januar 2009.

Overenskomstens parter etablerer et sameje, som administrerer de
efter pkt. 3 opgjorte bidrag. De narmere retningslinjer herfor fastleeg-
ges i vedtaegter, som parterne udarbejder i faellesskab inden den 1.
oktober 2007. Parterne reprasenteres ligeligt i fondens bestyrelse.

Fondens bestyrelse traffer neermere beslutning om:

- administration og opkraevning af bidrag,

- retningslinjer for uddeling, jf. pkt. d),

- regnskab mv., idet fondens regnskaber skal underkastes revision og

- fastleeggelse og opkraevning af VEU-bidrag i det omfang denne
opgave overdrages til arbejdsmarkedets parter.

Fondens bestyrelse kan yderligere fastlegge retningslinjer for afrap-
portering fra kompetenceudviklingsstette administreret i virksomhe-
den, som supplerer reglerne i pkt. 5.

Ansggninger: Fondens midler kan seges af medarbejdere, som er
ansat pa en virksomhed under HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat
Service, Hotel og Restauration overenskomsten, hvis virksomheden
ikke har etableret egen kompetenceudviklingskonto mv., jf. pkt. 5.
Ansggninger fremsendes gennem virksomheden, som attesterer,

at ansaettelsen er omfattet af HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat
Service, Hotel og Restauration overenskomsten og oplyser samtidig,
hvad medarbejderens len udger.

Anvendelse: Kompetenceudviklingsfonden kan inden for fondens
okonomiske muligheder yde tilskud til medarbejderes uddannel-
sesaktiviteter. Det er en betingelse for at vaere tilskudsberettiget, at
virksomheden ikke helt eller delvist betaler len under uddannelsen.
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a)

b)

)

d)

e)

Midlerne kan anvendes til:

- tilskud til eksterne udgifter ved uddannelse (kursusgebyr, kursusma-
teriale, evt. transportudgifter m.v.)

- tilskud til delvis dekning af medarbejdernes lgntab ved uddan-
nelsen, dog hajst et belab som med tilleeg af eventuel offentlig
lentabsgodtgerelse udger 85 pct. af den personlige len eksklusive
forskudttidstilleeg. Med virkning fra 1. maj 2010 gives der tilskud til
100 pct. deekning af den personlige lon.

Der skal ved tildelingen af stette tilstreebes en rimelig balance mellem
de forskellige faggrupper under overenskomsten i forhold til indbeta-
lingerne for disse.

Medlemsvirksomheder, som selv gnsker at administrere uddannelses-
midlerne, kan administrere og udbetale midlerne i pkt. 3 a) og b). Det
er en forudsatning, at virksomheden har etableret uddannelsesud-
valg og har mindst 100 medarbejdere opgjort efter pkt. 3b.

Er forudsaetningen i pkt. a) ikke laengere opfyldt, omfattes virksom-
heden med virkning fra ferstkommende kalenderar af pkt. 4. En
eventuel restsaldo fra virksomhedens kompetenceudviklingskonto
overfares til Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets Kompetenceud-
viklingsfond.

Lokale rammer og planer: Virksomheden skal tage initiativ til, at der i
samarbejde med medarbejderne fastlagges overordnede rammer og
prioriteringer for anvendelsen af midlerne pa kompetenceudviklings-
kontoen. Det er virksomhedens uddannelsesudvalg, der fastlegger
kriterierne for tildeling af tilskud. Tilskud kan kun ydes efter reglerne i
pkt. 4 d).

Der skal ved planlagningen tages hensyn til, at der skal kunne ydes til-
skud til bade kompetenceudvikling, som retter sig mod kvalificering af
medarbejdere til andre funktioner i virksomheden, og til kompetence-

udvikling, der styrker den enkelte medarbejders kvalifikationer og mu-
lighed for beskeftigelse inden for overenskomstens daekningsomrade.
Hvis der er lokal enighed, kan kompetenceudviklingskontoen benyt-

tes til anden uddannelse i forbindelse med fratraedelse.

Tildeling: Inden for rammerne i pkt. c) kan medarbejderne ansege
om tilskud. Uddannelsesudvalget bzrer det overordnede ansvar for
kriterierne for fordeling af midlerne, jf. pkt. c. Det er en forudszet-
ning for, at der kan tildeles tilskud, at der er midler til radighed pa
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f)

b)

a)

kompetenceudviklingskontoen. Uddannelsesudvalget kan beslutte,
at der opsamles midler pa kontoen til brug ved fremtidige uddan-
nelsesaktiviteter. Medmindre andet aftales, overferes ubrugte
midler, der overstiger 1 ars indbetalinger, til Hotel-, Restaurant- og
Turisterhvervets Kompetenceudviklingsfond. Virksomhedens ud-
dannelsesansvarlige vurderer, om ansggningen ligger inden for de af
uddannelsesudvalget fastlagte kriterier og rammer, og tildeler pa det
grundlag tilskud. Hvis der gives afslag, har medarbejderen ret til at fa
en skriftlig begrundelse, og tillidsrepraesentanten kan, efter at afslaget
har veeret til hering i uddannelsesudvalget, kraeve sagen fagretligt
behandlet. Sagen kan dog ikke videreferes til faglig voldgift.

Administration: Virksomheden serger for lebende at opgere virk-
somhedens kompetenceudviklingskonto. Virksomhedens revision
attesterer i forbindelse med arsrapporten, at der er hensat og anvendt
eller overfert midler i overensstemmelse med disse regler. Virksom-
hedens overholdelse af sin pligt til at beregne, orientere og afregne
kursuskonti handhzves alene efter reglerne for behandling af uover-
ensstemmelser, jf. § 9, herunder ved eventuel faglig voldgift.

HORESTA Arbejdsgiver kan beslutte at lade andre overenskomstom-
rader eller virksomheder indga i den under pkt. 3 etablerede ordning.
Disse adskilles regnskabsmaessigt, sa midler fra ét omrade ikke bruges
pa et andet.

Virksomheder, der folger bestemmelserne i HORESTA Arbejdsgiver
og 3F Privat Service, Hotel og Restauration - overenskomsten, uden at
vaere medlem af HORESTA Arbejdsgiver, f.eks. ved tiltreedelsesover-
enskomster, skal indbetale til Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets
Kompetenceudviklingsfond. Fondens bestyrelse kan palaegge disse
virksomheder et omkostningsbestemt administrationsgebyr for
behandling af ansegninger fra disse virksomheders ansatte. Fondens
bestyrelse sikrer, at ind- og udbetalinger af midler fra disse virksom-
heder og til deres medarbejdere regnskabsmaessigt holdes adskilt fra
HORESTA Arbejdsgivers medlemsvirksomheders midler.

Vedtagterne godkendes af stifterne efter afslutning af de planlagte
3 partsdreftelser om VEU. Endelig stillingtagen til udformningen af
bestemmelserne vedrerende Hotel-, Restaurant- og Turisterhvervets
Kompetenceudviklingsfond og yderligere rettigheder til frihed til
uddannelse afventer afslutningen af og opfelgningen af ovennaevnte
droftelser.
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b)  Huvis Folketinget i overenskomstperioden vedtager regler, der pa
efteruddannelsesomradet fastsaetter yderligere betalingsforpligtelser
eller forpligtelser i avrigt for overenskomstparterne, medlemsvirk-
somhederne og/eller medarbejderne, bortfalder naervaerende aftale.

Ved overenskomstfornyelsen 2010 — 2012, aftalte parterne, at aendringen
i afsnit 1 "Formal" samt &endring i afsnit 4 "Hotel-, Restaurant- og Turister-
hvervets Kompetenceudviklingsfond" er midlertidig og bortfalder uden
yderligere varsel den 29. februar 2012.

Protokollat om arbejdsmarkedspension

Stk. 1. Formalet med pensionsordningen er at sikre den ansatte og den-
nes eventuelle efterladte i tilfelde af den ansattes invaliditet, alderspensio-
nering eller ded.

Stk. 2. Der er mellem parterne enighed om, at der — uanset der i even-
tuelle lokale aftaler matte veere eller ikke matte vare taget forbehold for
indfgrelsen af en obligatorisk pensionsordning — foretages en nedsattelse
af bidraget til bestaende pensionsordninger af samme sterrelse som bidra-
get til den overenskomstaftalte ordning, saledes at den samlede betaling til
pensionsordninger ikke overstiger det tidligere bidrag.

Stk. 3. Der er enighed mellem parterne om at praecisere, at den generelle
pensionsordning er geldende for tiltreedelsesaftaler og lokaloverens-
komster med tilknytning til HORESTA Arbejdsgivers omrade, saledes at
der ikke for disse, af 3F Privat Service, Hotel og Restauration eller nogen
grupper herunder, kan aftales dispensationer for tilslutning til den mellem
parterne aftalte pensionsordning eller anden tilsvarende ordning.

Stk. 4. Lenmodtagere, der opfylder nedenstaende betingelser er ikke
omfattet af aftalen om arbejdsmarkedspension, idet disse i stedet for far
arbejdsgiverens andel af det overenskomstaftalte pensionsbidrag udbetalt
sammen med den indtjente lgn. Der skal ikke betales pensionsbidrag til
felgende lanmodtagere:

a) lenmodtagere, der er fyldt 67 ar®,
b) lenmodtagere, der er fyldt 60 ar, og som modtager efterlen samt

68) Jf. dog de til enhver tid geeldende overgangsregler for alderspension.
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c) lenmodtagere, der er fyldt 60 ar, og som oppebaerer pension efter Lov
om social pension eller som oppebaerer alders- eller invalidepension
fra pensionsordning, som er oprettet efter aftale mellem en lsnmodta-
ger og dennes arbejdsgiver eller hjemlet ved kollektiv overenskomst,
regulativ eller lignende.

Stk. 5. Parterne har i fallesskab etableret en pensionsordning i Pensi- Pensionsmidlernes
onDanmark A/S. De af overenskomsten omfattede lenmodtagere optages placering
i dette selskab pa samme vilkar som selskabets gvrige medlemmer.

Stk. 6. Overenskomstparterne vil i fellesskab arbejde for, at der indgas Overflytning
en aftale med pensionsforsikringsselskabet om, at safremt overenskomst-

parterne i enighed gnsker at overfare de af overenskomsten omfattede

lenmodtagere til anden obligatorisk arbejdsmarkedspensionsordning, skal

dette kunne ske med et passende varsel.

Protokollat om seniorpolitik

HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration er
enige om vigtigheden af at sikre en hgj grad af fleksibilitet pa arbejds-
markedet, saledes at flest mulige tilbydes beskaeftigelse leengst muligt pa
arbejdsmarkedet.

Parterne er derfor enige om, at der i den kommende overenskomstperiode
skal etableres et udvalgsarbejde, der skal analysere og drefte overens-
komst- og lovgivningsmaessige barrierer for zldres beskaftigelse. Udval-
get skal afslutte sit arbejde senest 1. maj 2008.

Protokollat om indgaelse af lokalaftaler

Udgangspunktet for en forhandling om indfering af eget fleksibilitet er, Lokalaftale med
at virksomheden og de ansatte fremlaegger deres ensker og behov, og lokalafdeling
drefter de forhold, f.eks. arbejdstidstilrettelaeggelse og arbejdsfunktioner,

som vil blive omfattet af aftalen.

Hvor lokalaftale indgas med 3F Privat Service, Hotel og Restaurations

lokalafdelinger skal disse behandle de enkelte virksomheder ensartet ud
fra saglige kriterier.
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Parterne er herunder enige om, at det blandt andet ikke er et sagligt krite-
rium at stille krav om kollektivt kontingenttraek eller eksklusivaftale, som
betingelse for indgéelse af lokalaftale.

Parterne er endvidere enige om, at det betragtes som sagligt, safremt en
lokalafdeling stiller betingelse om, at ville mgdes med medarbejderne eller
enkelte heraf, forud for lokalaftalens indgaelse.

Overenskomstparterne er enige om, at safremt en virksomhed ikke kan
opnad en lokalaftale jf. overenskomstens § 23, kan repraesentanter fra orga-
nisationerne inddrages i forhandlingerne herom.

Protokollat om kost

Arbejdsgiveren kompenserer medarbejderen det dobbelte af en eventuel
difference mellem det aftalte kostbelgb pa pt. kr. 12,00 og det belgb skat-
tevaesenet matte fastsaette, at medarbejderen skal betale for kosten.

Betalingen, jf. § 19, stk. 1 og tillegget, jf. § 19, stk. 2 reguleres efter for-
handling ved @ndring af den af ligningsmyndighederne fastsatte sats for
skattemeessig veerdi af et maltid.

Protokollat om fremtidige @ndringer

Virksomheder, der er omfattet af denne overenskomst, felger fremover
de andringer og reguleringer, der til enhver tid aftales mellem HORESTA
Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration, bl.a. ved over-
enskomstfornyelserne.

Protokollat om rutinemaltider

Ved rutinemaltider forstas almindelige rutinemaessige spisninger, som ikke
er led i familie-, firmafester eller andre festligheder. Maltiderne kan eksem-
pelvis vaere et led i folgende:

a) Meadevirksomhed

b)  Generalforsamlinger
¢)  Kursusvirksomhed
d) Busrejser

Afsnit 16 - Protokollater



Maltidet kan eksempelvis sammenszettes og besta af felgende:

1. Sild, varm ret, ost/kaffe: Silden stilles pa bordet, den varme ret stilles
pa bordet i skale, evt. bydes ked/fisk rundt, mens garniture cirkulerer
blandt geesterne i skale.

2. Letforret, stegeret, kage/kaffe: Let forret kan placeres pa kuverterne,
stegerettens kad- eller fiskedel kan bydes rundt, mens garniture
cirkulerer blandt geesterne i skale.

3. Gule erter, dessert, kaffe: De gule @rter kan serveres fra terrin, der
stilles pa bordet eller i tallerken fra kekkenet.

4. Kold anretning pa fad sat pa bordet: Den kolde anretning placeres pa
bordet. Evt. varmt kan placeres pa specielle borde eller buffet. Inden
maltidets start, skal der daekkes fuldt op til mad, kaffe og drikkevarer.

Protokollat om sasonvirksomheder

Safremt en saesonforretning, i stedet for provisionslenssystemet, ensker at
tiltreede ordningen om aflenning af serveringspersonalet med minimallgn,
er der enighed om at anvende nedenstidende regler:

Virksomheden skal senest 3 maneder fer saesonstart, forud for det ar, hvor
man ensker at overga til minimallgnssystemet, tilmelde sig ordningen.

| seesonen, det ar tilmelding sker, foretages en opgerelse, svarende til
ordningen vedrerende overgangsordning.

Protokollat om forenkling og fleksibilitet m.v.

HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration er
enige om vigtigheden af, at overenskomststrukturen og den fortsatte
udvikling af fleksibiliteten i overenskomsten er vigtig for parterne med
henblik pa at sikre en fornuftigt balance mellem virksomhedernes drift og
de ansattes rettigheder.

Derfor er parterne enige om, at der i overenskomstperioden nedszttes
et arbejdsudvalg, der skal drefte og vurdere mulighederne for eendring af
lgnstrukturen, lokalaftalesystemet, fleksibilitet mellem faggraenser samt
forenkling af overenskomsten.
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Protokollat om rammeaftale om "harassment
and violence at work"” (mobning og vold)

HORESTA Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration har
konstateret, at der den 15. december 2006 er aftalt et faelles forslag til
en europeeisk rammeaftale mellem BuisinessEurope (tidligere UNICE),
UEAPME, CEEP og ETUC om "harassment and violence at work".

Under forudsaetning af denne aftales endelige godkendelse er parterne
enige om i den kommende overenskomstperiode at etablere et udvalgsar-
bejde, der skal foretage en vurdering af, om rammeaftalen giver anledning
til at foretage &endringer i de mellem parterne gaeldende overenskomster,
eller om der skal foretages en implementering af rammeaftalen.

Protokollat om kodeks for aftaler om
udenlandske medarbejdere

Mellem overenskomstparterne er der enighed om, at det for udenlandske
medarbejdere kan veere hensigtsmaessigt, at virksomheden serger for
bolig, transport mv. for medarbejdere under opholdet i Danmark.

Overenskomstparterne er samtidig enige om, at det skal vaere frivilligt for
medarbejderne at indga en aftale med virksomheden om keb af ydelser i
tilknytning til anszettelsesforholdet, og at det efter parternes forstaelse vil
veere i strid med overenskomsten mellem HORESTA Arbejdsgiver og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration at betinge et ansattelsesforhold af, at
medarbejderne indgar en sadan aftale.

| forlengelse heraf er parterne enige om, at medarbejderen, efter indga-
else af en frivillig aftale med virksomheden om keb af serviceydelser, skal
have mulighed for at opsige aftalen med en maneds varsel til udgangen af
en maned, medmindre et andet, kortere varsel er aftalt.

Safremt HORESTA Arbejdsgivers medlemsvirksomheder indgér sadanne

frivillige aftaler med sine udenlandske medarbejdere, er der enighed mel-
lem overenskomstparterne om det naturlige i, at betalingen for ydelserne
kan fratraekkes i forbindelse med lgnudbetalingen.

Protokollat om fratradelsesgodtgorelse

Parterne er enige om, at bestemmelsen ikke finder anvendelse i forbin-

delse med hjemsendelse. Dette gaelder uanset, hvilken terminologi, der
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konkret anvendes, sa leenge der er tale om en afbrydelse af anszttelses-
forholdet, der efter sin karakter er midlertidig. Safremt en afbrydelse, der
forst var midlertidig, senere matte vise sig at vaere permanent, aktualiseres
arbejdsgiverens forpligtelse efter bestemmelsen.

Protokollat om implementering af ligelensloven

Overenskomstparterne er enige om at implementere ligelensloven i
overenskomsterne.

Parterne er pa den baggrund blevet enige om felgende aftaletekst:

§ 1. Der ma ikke pa grund af ken finde lenmaessig forskelsbehandling
sted i strid med reglerne i denne aftale. Dette gelder bade direkte for-
skelsbehandling og indirekte forskelsbehandling.

Stk. 2. Enhver virksomhed skal yde kvinder og maend lige len, for sa vidt
angar alle lenelementer og lenvilkar, for samme arbejde eller for arbejde,
der tillegges samme veerdi. Isaer nar et fagligt klassifikationssystem
anvendes for lgnfastsaettelsen, bygges dette system pa samme kriterier for
mandlige og kvindelige medarbejdere og indrettes saledes, at det udeluk-
ker forskelsbehandling med hensyn til ken.

Stk. 3. Bedemmelsen af arbejdets vaerdi skal ske ud fra en helhedsvurde-
ring af relevante kvalifikationer og andre relevante faktorer.

§ 2. Der foreligger direkte forskelsbehandling, nar en medarbejder pa
grund af ken behandles ringere, end en anden medarbejder bliver, er
blevet eller ville blive behandlet i en tilsvarende situation. Enhver form
for darligere behandling af en kvindelig medarbejder i forbindelse med
graviditet og under kvinders 14 ugers fraver efter fedslen betragtes som
direkte forskelsbehandling.

Stk. 2. Der foreligger indirekte forskelsbehandling, nar en bestem-
melse, et kriterium eller en praksis, der tilsyneladende er neutral, vil stille
medarbejdere af det ene ken ringere end medarbejdere af det andet
ken, medmindre den pageeldende bestemmelse, betingelse eller praksis
er objektivt begrundet i et sagligt formal og midlerne til at opfylde det er
hensigtsmassige og nedvendige.

Stk. 3. Lon er den almindelige grund- eller minimumslen og alle andre

ydelser, som medarbejderen som felge af arbejdsforholdet modtager
direkte eller indirekte fra virksomheden i penge eller naturalier.
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§ 3. En medarbejder, hvis len i strid med § 1 er lavere end andres, har
krav pa forskellen.

Stk. 2. En medarbejder, hvis rettigheder er kraenket som folge af lanmaes-
sig forskelsbehandling pa grundlag af ken, kan tilkendes en godtgerelse.
Godtgerelsen fastsattes under hensyn til medarbejderens ansaettelsestid
og sagens omsteendigheder i gvrigt.

§ 4. En medarbejder har ret til at videregive oplysninger om egne lenfor-
hold. Oplysningerne kan videregives til enhver.

§ 5. En virksomhed ma ikke afskedige eller udsatte en medarbejder,
herunder en lenmodtagerreprasentant, for anden ugunstig behandling fra
virksomhedens side, som reaktion pa en klage, eller fordi medarbejderen
eller lsnmodtagerrepraesentanten har fremsat krav om lige len, herunder
lige lgnvilkar, eller fordi denne har videregivet oplysninger om lgn. En
virksomhed ma ikke afskedige en medarbejder eller en lenmodtagerre-
praesentant, fordi denne har fremsat krav efter § 6, stk. 1.

Stk. 2. Det pahviler virksomheden at bevise, at en afskedigelse ikke er
foretaget i strid med reglerne i stk. 1. Hvis afskedigelsen finder sted mere
end et ar efter, at medarbejderen har fremsat krav om lige lan, geelder 1. pkt.
dog kun, hvis medarbejderen paviser faktiske omstaendigheder, som giver
anledning til at formode, at afskedigelsen er foretaget i strid med stk. 1.

Stk. 3. En afskediget medarbejder kan nedleegge pastand om en godit-
gorelse eller genansattelse. Eventuel genansattelse sker i overensstem-
melse med principperne i Hovedaftalen. Godtgerelsen fastseettes under
hensyntagen til medarbejderens ansattelsestid og sagens omstendighe-
deri ovrigt.

§ 6. En virksomhed med mindst 35 medarbejdere skal hvert ar udarbejde
en kensopdelt lgnstatistik for grupper med mindst 10 medarbejdere af
hvert ken opgjort efter den 6-cifrede DISCO-kode til brug for hering og
information af medarbejderne om lgnforskelle mellem maend og kvinder
pa virksomheden. Hvis den kensopdelte lgnstatistik af hensyn til virksom-
hedens legitime interesser er modtaget som fortrolig, ma oplysningerne
ikke videregives.

Stk. 2. Den kensopdelte lgnstatistik efter stk. 1 skal opgeres for
medarbejdergrupper med en detaljeringsgrad svarende til den 6-cifrede
DISCO-kode. Virksomheden har i evrigt pligt til at redeggere for statistik-
kens udformning og for det anvendte lenbegreb.
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Stk. 3. Virksomheder, der indberetter til den arlige lenstatistik hos
Dansk Arbejdsgiverforening, kan uden beregning rekvirere en kensopdelt
lenstatistik efter stk. 1 fra Dansk Erhverv Arbejdsgiver. Virksomheder kan
alternativt uden beregning rekvirere en kensopdelt lenstatistik efter stk. 1
fra Danmarks Statistik.

Stk. 4. Virksomhedens forpligtelse til at udarbejde en kensopdelt
lgnstatistik efter stk. 1 bortfalder, hvis virksomheden indgar aftale med
medarbejderne pa virksomheden om at udarbejde en redegerelse. Rede-
gorelsen skal bade indeholde en beskrivelse af vilkar, der har betydning for
aflenning af maend og kvinder pa virksomheden, og konkrete handlingsori-
enterede initiativer, der kan have et forlgb pa op til 3 ars varighed, og den
narmere opfelgning herpa i redegerelsens periode. Redegerelsen skal
omfatte alle virksomhedens medarbejdere og behandles i overensstem-
melse med reglerne i Samarbejdsaftalen. Redeggrelsen skal senest vaere
udarbejdet inden udgangen af det kalenderar, hvor pligten til at udarbejde
kensopdelt lgnstatistik bestod.

§ 7. En medarbejder, som ikke mener, at virksomheden overholder pligten
til at yde lige len, herunder lige lgnvilkar, efter denne aftale, kan sege
kravet fastslaet ved fagretlig behandling.

Stk. 2. Hvis en medarbejder, der anser sig for kraenket, jf. § 1, paviser fak-
tiske omstaendigheder, som giver anledning til at formode, at der er udevet
direkte eller indirekte forskelsbehandling, pahviler det virksomheden at
bevise, at ligebehandlingsprincippet ikke er blevet kraenket.

§ 8. Hvor 3F Privat Service, Hotel og Restauration finder baggrund for en
ligelenssag, kan der inden forhandlingen afholdes besigtigelse pa virksom-
heden med deltagelse af parterne.

Stk. 2. | forbindelse med besigtigelse/forhandling aftales, hvilke lenop-
lysninger der er ngdvendige til brug for en eventuel sag.

Parterne er enige om, at ligelensloven herefter ikke finder anvendelse
pa ansattelsesforhold omfattet af overenskomsterne imellem dem, og at

tvister vedrerende ligelgn skal lgses i det fagretlige system.

Parterne er endvidere enige om i denne aftale at indarbejde andringer i
ligelensloven, som falge af eventuelle eendringer af EU-retlige forpligtelser.
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Protokollat om natarbejde og helbredskontrol

Natarbejdere er medarbejdere, der inden for natperioden kl. 23.00 til kI.
06.00:

a.  Normalt udferer mindst 3 timer af den daglige arbejdstid i natperioden
eller,
b.  Udferer mindst halvdelen af den érlige arbejdstid i natperioden.

Medarbejderne skal tilbydes gratis helbredskontrol inden de pabegynder
beskaftigelse som natarbejdere.

Parterne er endvidere enige om, at medarbejdere, der efter aftalen bliver
klassificeret som natarbejdere, skal tilbydes helbredskontrol inden for
regelmassige tidsrum pa hejest 2 ar.

Parterne er enige om, at safremt helbredskontrollen finder sted uden for
den pagaldende medarbejders arbejdstid, kompenserer arbejdsgiveren
herfor.

Parterne er enige om, at helbredskontrollen skal forestas af en lzege, der
besidder viden om sammenhangen mellem natarbejde og helbredspro-
blemer.

Parterne finder det naturligt, at sikkerhedsudvalget pa virksomheden pa
eget initiativ ferer kontrol med, om helbredskontrollen gennemferes i
overensstemmelse med reglerne.
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Protokollat om underleverandorer

Safremt en HORESTA Arbejdsgiver medlemsvirksomhed anvender
underleverandgrer, der udferer arbejde fysisk pa medlemsvirksomheden,
og dette arbejde er omfattet af hovedoverenskomsten, og safremt dette
forhold giver anledning til mistanke om, at underleveranderen udferer ar-
bejde med medarbejdere uden relevant overenskomst, eller pa ikke over-
enskomstlignende vilkar, sa skal medlemsvirksomheden pa forlangende af
3F Privat Service, Hotel og Restauration udlevere de kontaktoplysninger
pa underleverandgren, som medlemsvirksomheden er i besiddelse af. Ved
kontaktoplysninger forstas: Firmanavn, adresse og cvr-nummer.

Hvis en ikke-overenskomstdakket virksomhed, der udferer arbejde

fysisk pa medlemsvirksomheden som underleverander for en HORESTA
Arbejdsgiver medlemsvirksomhed, er ramt af en lovlig varslet eller ivaerk-
sat hovedkonflikt til stette for et krav om en kollektiv overenskomst, og der
er varslet en lovlig sympatikonflikt mod en medlemsvirksomhed, kan 3F
Privat Service, Hotel og Restauration rette henvendelse til HORESTA Ar-
bejdsgiver med en anmodning om et mede til dreftelse af sagen. Pa medet
kan bl.a. dreftes de sympatikonfliktramte arbejdsopgaver. Alle relevante
baggrundsoplysninger fremlaegges pa madet eller tilsendes den modsta-
ende overenskomstpart sa hurtigt som muligt. Tilsvarende kan HORESTA
Arbejdsgiver rette henvendelse til forbundet.

Parterne er enige om i sadanne situationer, at underleverandegrvirksom-

heden kan optages i HORESTA Arbejdsgiver og overenskomstdaekkes,
selvom en konflikt er varslet eller ivaerksat.
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Afsnit 17 - Lgnbilag
Lonbilag pr. 1. marts 2010

Minimallon pr. maned  Timelen

Gastronomgruppen  Faglarte gastronomer: kr.  17.783,32
(Fagtilleg 10%) kr. 1.778,33

kr. 19.561,65 122,01

Ufaglaerte gastronomer: kr. 17.855,45 111,37

Hotel- og Restaura-  HR-medhjzlpere, vagtmestre

tionsgruppen  ogoldfrueassistenter: kr.  17.530,95 109,34
Unge under 18 ar: kr. 10.655,51 66,46
Ufaglarte receptionister: kr.  17.783,31 110,92
(fagtilleg 10%) kr. 1.778,33
Fagleerte receptionister: kr.  19.561,64 122,01

Faglaerte hotel- og

fritidsassistenter: kr. 17.782.18
(fagtilleg 10%) kr. 1.778,22
kr.  19.560,40 122,00
Fastlgnnede tjenere: kr.  21.903,12 136,61
Garantilen pr. maned Pr. time
Tjenergruppen  Provisionslannede tjenere: kr.  19.637,25 122,48
(garanti pr. dag) kr. 892,60
Generelt

Som et sarligt lentilleg indbetales for samtlige medarbejdere (herunder
reserver) 1% af den ferieberettigede len. Belebet indbetales til Feriefon-
den, jf. § 55, stk. 8. Belabet er ikke feriepengeberettiget. For receptionis-
ter, der holder ferie med lgn, kan belgbet dog udbetales til medarbejderen
sammen med ferietilleegget i forbindelse med afholdelse af ferie i det
efterfelgende feriear.

Belobet er ikke feriepengeberettiget.

*  Deltidsansatte aflennes forholdsmaessigt. Den faste lgn til deltid-
sansatte udregnes som felger: ((Antal garanterede timer pr. uge x
timelgn) x 13 : 3 maneder).

Timelgnnen findes ved at dividere manedslennen med 160,33.
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Lonbilag pr. 1. marts 2011

Minimallen pr. maned  Timelon

Fagleerte gastronomer: kr.  18.063,90 Gastronomgruppen
(Fagtilleeg 10%) kr. 1.806,39
kr.  19.870,29 123,93
Ufaglaerte gastronomer: kr. 18.136,03 113,12
HR-medhjalpere, vagtmestre Hotel- og Restaura-
og oldfrueassistenter: kr. 17.811,53 111,09 tionsgruppen
Unge under 18 ar: kr. 10.815,84 67,46
Ufaglaerte receptionister: kr.  18.063,89 112,67
(fagtilleeg 10%) kr. 1.806,39
Fagleerte receptionister: kr.  19.870,28 123,93

Faglaerte hotel- og

fritidsassistenter: kr. 18.062,76
(fagtilleg 10%) kr. 1.806,28
kr.  19.869,04 123,93
Fastlennede tjenere: kr.  22.183,70 138,36
Garantilon pr. maned Pr. time
Provisionslennede tjenere: k. 19.997,99 124,73 Tjenergruppen
(garanti pr. dag) kr. 909,00
Generelt

Som et sarligt lentilleg indbetales for samtlige medarbejdere (herunder
reserver) 1% af den ferieberettigede len. Belgbet indbetales til Feriefon-
den, jf. § 55, stk. 8. Belabet er ikke feriepengeberettiget. For receptionis-
ter, der holder ferie med Ign, kan belgbet dog udbetales til medarbejderen
sammen med ferietillzegget i forbindelse med afholdelse af ferie i det
efterfelgende feriear.

Belobet er ikke feriepengeberettiget.

*  Deltidsansatte aflennes forholdsmassigt. Den faste len til deltid-
sansatte udregnes som felger: ((Antal garanterede timer pr. uge x
timelen) x 13 : 3 maneder).

Timelennen findes ved at dividere manedslennen med 160,33.
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