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1. Forord: Nye udfordringer kraever nye svar

Danmark har brug for handling. Den globale konkurrence er skarp,
og vi har ikke l&ngere patent pa at veere et vidensamfund — vi ma
finde en ny opskrift. Hvad skal vi leve af? Kan vi leve godt, eller
kommer vi til at hutle os igennem i takt med, at vores konkurrence-
evne og komparative fordele udhules, fordi vi ikke formér at omstille
os i tide?

Verden omkring os er ved at &ndre sig, og det sker med stormskridt.
Det geelder ikke bare i forhold til stabiliteten pa de finansielle mar-
keder — &ndringerne er langt mere fundamentale og konsekvenserne
langt mere vidtraekkende. De markeder, lande, samarbejdspartnere
og organisationer, som vi hidtil har orienteret os mod, er i faerd med
at blive overhalet. Verdensordnen skifter, og politiske og skonomiske
magtbalancer forskyder sig. Er vi klar til at falge med?

Verden har altid veeret i forandring, men billedet bliver langt mere
uklart. Nye kriser, nye udfordringer, nye muligheder — alt opstar langt
hurtigere end hidtil og kraever langt hurtigere reaktioner.

Vi har unikke muligheder

Det danske samfund og dansk erhvervsliv har en raeekke unikke styr-
ker og muligheder, som det er afggrende at udvikle og realisere.
Forudseetningen er, at vi udviser rettidig omhu og laagger en klar og
offensiv vaekststrategi — en ny forretningsplan for Danmark. Vel at
merke en vakststrategi, der bade er ambitigs og effektiv, men som
samtidig er funderet pa baredygtig og langsigtet veaekst.

Dansk Erhverv har tidligere rejst debatten om, hvad Danmark skal
leve af i fremtiden. Da vii 2005 udgav “Forretningsplan Danmark” var
hovedbudskabet, at Danmark skulle ruste sig bedre til globaliseringen
- vi skal veere globalt parate. Det gleeder stadig — men globaliserin-
gen har samtidig udviklet sig og er blevet Globalisering version 3.0.
Dermed udvikler muligheder og trusler sig ogsa. Kina er ikke l&ngere
en produktionshal for danske varer, men en videnintensiv medspiller
hejt oppe i den globale veerdikaede.

Det kraever et nyt svar og en ny parathed. Derfor har Dansk Erhverv
taget initiativ til en publikationsserie, der setter fokus pd Danmarks
udfordringer og muligheder som vidensamfund. Vi har i den forbin-
delse sat fokus pé vidensamfundets rastof, pa forskning, uddannelse,
innovation, OPS, ivaerksetteri, internationalisering, ikt, arbejdskraft,
skat og en raekke andre afgerende emner. Det er pa baggrund af
disse omfattende analyser og anbefalinger, vi nu fremlaegger en for-
retningsplan version 2.0 for Danmark som vidennation.

Det er Dansk Erhvervs forhdbning, at meningsdannere og beslut-
ningstagere pd alle niveauer i ind- og udland, der deler vores opta-
gethed af fremtidens udfordringer, vil laese denne publikation med
interesse, tage del i debatten og medvirke til at ruste Danmark til

morgendagens udfordringer.

Jens Klarskov
Adm. direkter

Christian Tanggaard Ingemann
Vicedirektar
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2. V1 har brug for politiske reformer

En malrettet ny strategi for Danmark som vidennation md tage afsaet
i en grundig analyse af aktuelle udfordringer og muligheder. Det har
faet Dansk Erhverv til at tage initiativ til en analyseserie. | en raekke
publikationer har sat fokus pa de temaer som bliver afggrende for
Danmarks muligheder for gkonomisk og baeredygtig vaekst, velstand
og velferd i fremtidens stigende globale konkurrence.

Hovedkonklusionen er klar: vi har mange styrkepositioner og et
betydeligt potentiale, der bl.a. afspejler sig i den seneste arraekkes
positive gkonomiske udvikling. Men der er akut behov for politiske
reformer og malrettede initiativer, hvis vi ogsa skal fortsette den
attraktive udvikling i fremtiden.

Viden skaber verdi

Danmarks styrkeposition bestar iszr i vores hgje andel af videninten-
sive virksomheder. Selvom videnservicesektoren “kun” beskaftiger
15 pct. af de ansatte i den private sektor, star den for en tredjedel
af vaerditilvaeksten. Det skyldes, at videnserviceerhvervene har en
markant hgjere produktivitet pr. medarbejder - faktisk den hgjeste
i Europa. Sagt pa en anden mdde sé skaber en medarbejder i en
videnservicevirksomhed veerdi for omkring 100.000 kr. mere end en
gennemsnitlig medarbejder i erhvervslivet — og pr. ansat mere end
650.000 kr. pr. &r. En samfundsmaessig vaerdiskabelse, som tilmed ma

forventes at blive endnu hgjere i de kommende ar, jf. figur 1.

Men den samfundsmaessige vaerdi af de videnintensive servicevirk-
somheder skal ikke blot anskues som den vardi, der akkumuleres
internt i virksomhederne. Videnservice- og rddgivningsvirksomheder
skaber nemlig en betydelig merverdi i andre sektorer, bade offentligt
og privat. Det sker gennem rddgivning, udviklings- og konsulent-
opgaver, kompetenceudvikling af videnmedarbejdere, gennem im-
plementering af ny teknologi, effektiviseringer, procesoptimeringer,

udlicitering og innovation m.v.

Denne samfundsmassige vaerdi og videnservicesektorens rolle som
veekst- og innovationsmotor er veldokumenteret, men der mangler
stadig en bred anerkendelse i befolkningen og hos beslutningstagere
af denne betydelige vardi. Arsagen kan vare, at vaerdien er mindre
synlig end andre sektorers samfundsmaessige bidrag. Ndr en industri-
virksomhed bygger en vindmalle, er gevinsten for klimaet synlig og

Figur 1. Vardiskabelse pr. medarbejder i fremstillings-
industrien og i videnservice.
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Kilde: Danmarks Statistik. Videnservice er excl. uddannelsesaktiviteter.
Tal efter 2005 er prognose.

har et fysisk symbol midt i landskabet. Nar en revisionsvirksomhed
laver et grgnt regnskab, som skaber forudsatningerne for at redu-
cere CO2-emissioner, eller en it-virksomhed implementerer et nyt
logistiksystem, der sparer energi og skonomiske ressourcer, kan det
ses pa bundlinjen — men ikke i landskabet.

Rastoffet er afgerende

Mantraet for dansk erhvervspolitik i det postindustrielle samfund
har lange varet: vi skal leve af viden. | fraveret af sarlig rigdom pa
naturressourcer, en stor befolkning eller andre komparative fordele
har vi veeret ngdt til at satse pa det menneskelige rastof. Det mantra
er vi ikke ene om, og vi har ikke lngere monopol pa de kloge ho-
veder. Faktisk vil Kina om f& &r overhale forst EU og kort efter USA i
forskningskaplgbet og dermed blive verdens ferende, nar det gaelder
investeringer i forskning og udvikling. Det vises i figur 2.

Samtidig vil den danske efterspargsel efter viden og serligt viden-
medarbejdere stige stet, jf. figur 3. Tallene taler saledes deres tyde-
lige sprog: Som den starste aftager af hgjtuddannede pé det private
arbejdsmarked i Danmark terster videnserviceerhvervene allerede i



Figur 2. Kina forsker og udvikler mere end EU i 2013
og USA i 2019

50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

0
— N M SN ONDODDDO—ANMST N ONOO O
SSSE8SS58S8R238k88R:K
=== USA === Japan
= EU25 === Kina

Note: Udvikling og fremskrivning i andele af verdens forsknings- og
udviklingsudgifter, 1991-2020.
Kilde: National Science Board, Science and Engineering Indicators 2008.

dag efter hgjtuddannet arbejdskraft — en terst, som desveerre ikke
synes at blive slukket de naste mange ar. Tvartimod bliver gabet
mellem udbuddet af universitetskandidater og videnservicevirksom-
hedernes efterspergsel stadigt starre.

Det betyder, at der er et akut behov for politiske reformer, som egger
udbuddet af velkvalificeret arbejdskraft, herunder udenlandsk arbejds-
kraft, som intensiverer vores forsknings- og innovationsevne og som
lofter niveauet af det danske uddannelsessystem markant — samtidig
med, at langt flere unge gennemfgrer en videregdende uddannelse.

Det er ogsé& nedvendigt at se pa, hvordan den offentlige sektor kan
bidrage — bade gennem effektiviseringer, indkeb og udlicitering, der
friger arbejdskraftressourcer, men ogsé gennem et mere intelligent
og omfattende offentlig-privat samspil, der rummer plads for inno-
vative lgsninger.

Rammerne @ndrer sig

En ny forretningsplan ma ogsa forholde sig til 2ndrede rammer. Glo-
baliseringen @ndrer landkortet, og det pavirker Danmarks eksport-
muligheder, erhvervsstruktur og forretningsmuligheder pa en lang
reekke omrader. Hvor @steuropa og Fjerngsten tidligere har veeret
lavlgnslande med muligheder for prisbillig produktion af varer udvik-
let i Danmark, ma vi i stigende grad omstille os til en virkelighed, hvor
begrebet “Made in China” erstattes af “Created in China”.

Figur 3 . Videnservice sukker efter kloge hoveder
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Kilde: DAMVAD pd baggrund af data fra Danmarks Statistik, 2008.

Figur 4. Vi eksporterer til lavvekstmarkederne
i Europa og USA
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Kilde: OECD, Trade in Services by Partner Country, 2007.
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Figur 5. Danmark har verdensrekord i skattetryk
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Note: Gennemsnitlig indkomstbeskatning i OECD-landene.
Kilde: OECD, Public Sector, Taxation and Market Regulation, 2007.

Vi har ikke vaeret hurtige nok til at omstille os. Ser man pa, hvor den
okonomiske vakst skabes i disse ar ssmmenlignet med, hvor Dan-
mark har haft sit eksportmassige fokus, er der et klart mismatch. Vi
eksporterer til de forkerte. Ikke sddan at forsta, at Danmark skal ned-
drosle sin eksport til de traditionelle danske eksportmarkeder — men
vi er pa mange omrdder alt for lidt til stede pa morgendagens helt
afgerende vaekstmarkeder. Som det fremgér af figur 4, har vi over en
seksarig periode formdet at fordoble vores eksport til de traditionelle
lavvaekstlande, mens vi langt fra har formaet samme eksportfrem-
gang til hgjvakstlande — selvom denne andel i udgangspunktet har

vaeret vaesentlig mindre.

Hvis vi for alvor skal satte turbo pa denne udvikling, kraever det,
at vi omfavner globaliseringens nye muligheder og stimulerer til en
langt sterre global mobilitet, bade hvad angar varer, tjenesteydel-
ser, kapital, viden og arbejdskraft. Det kraever bedre markedsad-
gang, bl.a. i EU, og det kraver en anderledes incitamentsstruktur,
bl.a. nar det galder skat. Hvis Danmark skal vere et vidensamfund
og attraktiv for udenlandsk hgjtuddannet arbejdskraft, kraever det
kort sagt, at vi haver vardien af viden og beskatter hgjtuddan-

nede mindre.

Det er et velkendt faanomen, at det danske skattetryk er blandt de
hgjeste i verden. Ifglge den seneste opgarelse er vi faktisk verdens-
mestre i skattetryk. Det er det stik modsatte af, hvad det danske
samfund har brug fori en tid med rekordlav ledighed og en afmatning

Figur 6. Halvdelen af danske virksomheder er innovative
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Note: Andele af innovative virksomheder efter
innovationstyper i procent, 2004-2006.
Kilde: Danmarks Statistik, Statistikbanken, 2008.

i skonomien. Som figur 5 viser, indtager vi en fersteplads i OECD, nar
der méles pa den gennemsnitlige indkomstbeskatning.

Svaret er fornyelse

Lykkes det at realisere en forretningsplan, der markant @ger veaerdien
af Danmarks viden-rastof, og som styrker uddannelse, forskning og
adgangen til hgjt kvalificeret arbejdskraft gennem investeringer, ab-
ning af markedsadgange, gget international mobilitet og staerkere
incitamenter til uddannelse og arbejde, vil vi vaere ndet langt. Men
et steerkt rastof og de rigtige overordnede rammer er kun veerdifuldt,
hvis erhvervslivet ogsa har mulighed for at udnytte dem optimalt.

Derfor er mulighederne for innovation og entreprenerskab ogsa
afgerende i det moderne vidensamfund. Innovation er mange ting
og ber ses langt bredere end blot snaever produktudvikling og ny
teknologi. Innovation ber forstas som udvikling, der kan ske pa alle
niveauer i veerdikaden, og som bidrager til forretningsmaessig mer-
veerdi. Innovation er bade essentiel, nar konjunkturerne er positive,
og nar indtjenings- og vakstmuligheder er under pres.

| modsaetning til manges intuitive fornemmelse er Danmark ikke fg-
rende, nar det gaelder innovation. Pa en raekke kritiske omrader for
innovationskapaciteten er vi ifalge EU’s “European Innovation Score-
board 2007” med fremme, men stadig et stykke fra den absolutte
top. Nér vi opdeler EU i regioner frem for lande, s& ryger Danmark

endda ned som nr. 21 blandt konkurrende regioner.



Figur 7. Danmark har fa vekstiverksattere
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Som figur 6 viser, er halvdelen af de danske virksomheder innova-
tive i den forstand, at de i en toarig periode har innoveret inden for
markedsfering, organisation, produkt og/eller proces. Eller set pa
en anden méde sa har kun én ud af fire virksomheder udviklet et
nyt produkt, service eller ydelse, som de kan salge til kunder. Det
vidner om, at der er et klart forbedringspotentiale, nar vi diskuterer
de samfundsmaessige rammer for innovation.

Det samme lunkne billede gentager sig, hvis man kigger pa vores evne
til at skabe vaekstivaerksaettere. Nye virksomheder, som reelt formar at
etablere sig, opna markedsandele og vokse, er afggrende for at bevare
dynamikken og skarpheden i skonomien gennem en udfordring af det
bestaende — men pa dette omrade er vi, som det fremgar af figur 7,
ikke tilstraekkeligt dygtige i international sammenligning.

Tallene seetter dermed en tyk streg under nedvendigheden af at for-
mulere en ny strategi for, hvordan Danmark bliver en innovativ og
entreprenant nation.

Der er mange kilder til innovation, der kan vaere bade forsknings-
drevet, brugerdreven, medarbejdsdreven, m.v. Ogsa den offentlige
sektor med sin betydelige kebermagt udger en veaesentlig potentiel
kilde til innovation og opbygning af innovative kompetencer, som
ogsa kan overfares eller systemeksporteres. Det kraver imidlertid
et langt taettere offentlig-privat samspil, der ogsa rummer plads og
mulighed for innovation.
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3. Nye muligheder — nye udfordringer

| vores analyseserie har vi forsggt at pege pa de emme taer og de
omrader, hvor vi som samfund er nadt til at forbedre os, hvis vi vil
bevare og udbygge vores vakst, velstand og velferd pa et baeredyg-
tigt grundlag fremover.

Dansk Erhverv mener, at vi star med en raekke ulgste politiske pro-
blemstillinger og med en raekke samfundsmaessige udfordringer, som
savner et strategisk svar. Vi gnsker imidlertid ikke at pege fingre eller
lene os tilbage — vi gnsker at bidrage aktivt til en saerdeles vaesentlig
samfundsdebat om, hvordan vi bedst ruster os til fremtiden, og hvor-
dan vi bedst indretter os pa det, vi skal leve af fremover.

Derfor har vi taget initiativ til denne analyseserie, og derfor udgiver
vi dette bud pd en “Forretningsplan Danmark 2.0”, som henvender
sig til meningsdannere og beslutningstagere, herunder embedsmand
og politikere, bade regionalt, nationalt og internationalt.

Dansk Erhvervsliv er breendende optaget af, hvordan vores konkur-
renceevne forbedres, og hvordan den enkelte virksomhed kan skeerpe
sin markedsposition — med denne publikation gnsker vi at saette fokus
pa de helt ngdvendige rammebetingelser, som er afggrende for virk-
somhedernes muligheder.

Forretningsplanen indeholder derfor

m de pejlemarker som udviklingen skal fglge dvs. Danmarks vision
0g mission

®m en analyse, der sammenfatter de styrker, svagheder, muligheder
og trusler, som er kendetegnende for Viden-Danmark, og som
Dansk Erhvervs foregdende analyser har identificeret

m ti konkrete handlingspunkter over de omrdder, som det er kritisk
at adressere her og nu, hvis vi vil forny forretningen Danmark.

Vision

Danmark skal vaere en veekstorienteret, innovativ og
konkurrencedygtig vidennation, der lever af global indsigt

Mission

Danmark skaber attraktive rammer for, at vi udvikler, tiltraekker
og fastholder videnmedarbejdere og videnbaserede virksom-
heder fra hele verden. P& den médde bidrager vi til baeredygtig
vekst og veerdiskabelse til gavn for hele samfundet

Som figur 8 viser, har Danmark og dansk erhvervsliv en reekke styrke-
positioner, som vi kan udbygge og traekke pa, nar vi skal realisere
vores talrige muligheder. | den forstand er der grund til at veere opti-
mistisk. Vi skal p& alle mader undga at lulle os ind i selvtilfredshedens
sgvn, for SWOT-analysen peger ogsa pa vasentlige svagheder bide
pa det kulturelle, individuelle og forretningsmaessige plan. Dog har
vi som nation et enormt potentiale, og der er saledes ikke grund til at
forfalde til pessimisme, sortsyn eller handlingslammelse. Tveertimod
er det vigtigt at forsta og proaktivt adressere de svagheder, vi ser
hos os selv, og de trusler i omverdenen, som med stor sandsynlighed
vil praege vores handlemuligheder og definere mulighedsrummet for
dansk politik de kommende é&r.

En reekke svagheder i forretningen Danmark er grundlaaggende og
knytter sig til vores geografiske udgangspunkt. Men pa alle gvrige
omrader har vi mulighed for at pavirke det fremtidige samfund gen-
nem konkret handling og langsigtede reformer. En reekke megatrends
i omverdenen star uden for vores kontrol, men vi kan planlagge,
indrette os og reagere, sd vi afbader negative konsekvenser og ikke
lader udviklingen komme bag pé os. Det kommende kapitel vil pree-
sentere ti konkrete handlingspunkter, som udger Dansk Erhvervs bud
pa den “Forretningsplan Danmark 2.0”, som skal bringe os videre.



Figur 8. SWOT-analyse af Danmark som vidennation

Styrker

Grundlzggende

Sund, dben gkonomi uden grundlaggende ubalancer
Politisk stabilitet

Heijt sikkerhedsniveau

Heijt velfaerdsniveau

Gratis uddannelsessystem

Flexicurity og hgj social tryghed

Hgj erhvervsfrekvens

Kulturelle

Optimisme og tro pd fremtiden

Hegj social sammenhangskraft

Lav magtdistance og skepsis i forhold til autoriteter

Individuelle

Relativt hgjt uddannelsesniveau
Relativt gode engelskkundskaber
Steerke kreative kompetencer
Kritisk og veloplyst befolkning

Lang hgjskoletradition
IT-kompetencer bredt funderet
Gode forudsztninger for selvledelse

Forretningsmassige

Fleksibel erhvervsstruktur med mange SMV’er
Steerk og alsidig videnservicesektor

Tradition for stor samhandel

Hej grad af brugerdreven innovation

Gode relationskompetencer

Hej markeds- og forretningsforstaelse

Steerkt “kebmandskab”

Muligheder

Grundlaggende
Voksende kebekraft hos middelklassen i gst
Bget efterspargsel efter sofistikerede produkter og ydelser

Politisk/strategiske

Tiltraekning af udenlandsk arbejdskraft og studerende
Udvikling og udbredelse af it-lgsninger

@gede infrastrukturinvesteringer

Starre fokus pa anvendelsesaspektet af ny teknologi
Mulighed for klynger og integration i @resundsregionen
@get liberalisering af det indre marked for service

@get forskning i service innovation

Steerkere kobling til udenlandske innovationsmiljeer
Udmentning af en “Fast second — second to none”-strategi

Forretningsmassige

@get brug af brugerdreven innovation

Nye markeder inden for design, oplevelse, cleantech mv.

@get intelligent outsourcing

Systemeksport med afszt i public-sector-kompetencer

Sterre fokus pa virksomhedernes samfundsmaessige ansvar (CSR)

Kilde: Dansk Erhverv 2008.
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Regional destabilitet pa nye eksportmarkeder

Statsfonde i udemokratiske lande gger deres kapitalmagt
Danmarks brand som aben og tolerant nation er under pres

Forretningsmassige

@gede krav fra nye typer af forbrugere

Kunder eftersperger mere komplekse helhedslgsninger
Omkostningerne i traditionelle sourcing-lande er pa vej op
Klimadagsordenen og -markedet taber momentum
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4. Handlingsplan for Danmark

Hvordan skal det politiske Danmark forholde sig til den virkelighed,
som ovenstdende analyse peger pa? Dansk Erhverv peger i denne
“Forretningsplan Danmark 2.0” pa ti konkrete handlingspunkter, der
vil fremtidssikre Danmark som vidensamfund og styrke vores mulig-
heder for at handtere de udfordringer, vi allerede nu ved, vil stte
vores velstand og velfeerd under pres, hvis vi lader sta til.

Vi star ikke pa afgrundens rand, men udfordringen er alvorlig og
faren ved at lulle sig i sevn og lade sta til ganske reel, hvilket den
foregdende analyse med al gnskelig tydelighed viser.

Ti konkrete handlingspunkter i “Forretningsplan Danmark 2.0™:

Mere tvarvidenskabelig forskning i veeksterhvervenes behov
Viden er stadig den vasentligste valuta, men i vidensamfundet 2.0
gelder det om at fokusere pa at skabe teette partnerskaber mellem
offentlig forskning og erhvervslivets videnproduktion — sarligt ser-
viceerhvervene, der er den sterste jobskaber og vaekstmotor i Dan-
mark. Forskningen skal a@ndre fokus og veere tvaervidenskabelig, sa
den bliver mere forretningskritisk for serviceerhvervene, ligesom den
skal formidles langt bedre, end tilfaeldet er i dag. Det forudsatter
bl.a., at brobygningssystemet mellem viden og erhverv tager afszet i,

at serviceerhvervene skaber 2/3 af vaerditilvaeksten herhjemme.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

B der etableres et tvaervidenskabeligt forskningscenter i service
science efter inspiration fra CITRIS p& University of Berkeley,
hvor virksomheder og forskere i faellesskab definerer forskningens
formal og indhold

m der etableres et strategisk forskningsprogram i offentlig-privat
samspil, herunder innovation i offentlige indkab, der skal ud-
vikle nye metoder og méleinstrumenter for good practice, der kan
styrke kvaliteten i velfaerdsproduktionen gennem samspil med
private partnere.

Stzrkere globale kompetencer

Danskerne skal pa teeerne, hvis vi skal vaere i hgj kurs pa et globalt
arbejdsmarked og imedega provinsmentalitet og national selvtil-
streekkelighed. Det geelder kulturforstéaelse, sprogkundskaber, mar-

kedskendskab, forretningsindsigt, dbenhed og nysgerrighed — kort
sagt global parathed.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m alle danske studerende pa de videregdende uddannelser far et
kerekort i interkulturel forretningsforstaelse, at det bliver ob-
ligatorisk at opholde sig et semester i udlandet. Samtidig skal
der udvikles kortere efter- og videreuddannelsesforlgb i global
indsigt, hvor videnmedarbejdere Isbende kan tanke viden op

m en langt sterre del af undervisningen pa de videregdende uddan-
nelser sker pa engelsk samt at “mandag” og “tirsdag” afskaffes i
folkeskolens 7.-9. klasse og erstattes af “Monday” og “Tuesday”,
hvor al kommunikation og undervisning foregar pa engelsk.

@get international mobilitet

Vi er ngdt til at tiltreekke flere virksomheder og udenlandske investe-
ringer savel som hgjtuddannede ledere, medarbejdere og studerende,
hvis vi vil afbade konsekvenserne af den demografiske udvikling. Det
kraever sterre abenhed, gget integration og bedre muligheder for
udenlandske videnmedarbejderes familier. Vores fleksible arbejdsmar-
ked, daginstitutioner og gratis uddannelse kan medvirke til, at viden-
medarbejdere vil f& gje pa Danmark som et sted, de har lyst til at flytte
til med familien. Det kraever, at Danmark brandes som et attraktivt

arbejds- og uddannelsesland.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m derskabes flere pladser pa de internationale friskoler, at folkeskole-
loven e@ndres, sa folkeskolerne frit kan valge at undervise pa
fremmedsprog i ikke-fremmedsprogsfag, og at der etableres en
one-stop-shop for hgjtuddannede udlendinge som ubureaukra-
tisk bindeled mellem de offentlige myndigheder og jobsggende
udlandinge

m det regionale erhvervsfremmesystem, innovationscentre, Dan-
marks Eksportrad og Udenrigsministeriets faste repraesentatio-
ner pa vakstmarkeder i udlandet intensiverer samarbejdet om at
hjaelpe servicevirksomheder med globale ambitioner i vej.



Starkere incitamenter til vaekst og internationalisering
Vekst kraever, at vi skaber, arbejder og uddanner os. Nar vi i Dan-
mark har et af verdens hgjeste skattetryk pa arbejde, undergraver det
vores lyst til at yde ekstra. Ligeledes velger de unge videregdende
uddannelser fra, fordi det skonomiske incitament til at uddanne sig
er ganske beskedent.

Manglende gkonomiske incitamenter afholder ogsa potentielle
ivaerkseettere fra at tage chancen. Det koster Danmark dyrt i velfaerd
og velstand. Vores hgje skattetryk medfarer desuden, at udenlandske
videnmedarbejdere valger Danmark fra som arbejdsland.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m skatten pd arbejde sattes ned, sa det kan betale sig at yde en
ekstra indsats. Derfor skal topskatten vaek

m forskerskatten skal ned pd 25 pct. uanset, om man opholder sig
i 3 eller 5 ar i Danmark. Samtidig skal indtaegtsgransen saenkes.

Dyrk entreprengrskab

Entreprengrskab er en afgerende komponent for vakst og fornyelse
i det danske samfund, fordi nye virksomheder er med til at udfordre
markedet og realisere nye forretningspotentialer. Men sammenlignet
med en rekke andre lande er vores iveerksetterkultur langt fra steerk
nok. Vi har en steerk lgnmodtagerkultur, der afholder mange fra at
tage springet.

| forhold til dem der tager springet, er det sterste problem, at alt for
fa ivaerksaettere formar at opna markant vaekst. Samtidig er vi stadig
et stykke vej fra at have et marked for risikovillig kapital i internatio-
nal serklasse. Der er med andre ord brug for flere vaekstivaerksaet-
tere, mere risikovillig kapital og et kompetence- og kulturleft pa
iveerksaetteromradet. En reekke positive initiativer er sat i gang, ogsa
pa uddannelsesomradet, men der skal endnu mere tryk pa kedlerne,
hvis ikke danskernes trygheds- og tilfredshedskultur skal vaere en
haemsko for et mere dynamisk vidensamfund.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m dersatses langt steerkere pa uddannelse og trening i ivaerksetteri
pa alle niveauer i uddannelsessystemet fra folkeskole til forsker-
skole pa baggrund af en sammenhangende og ambitigs strategi,
herunder at der fokuseres staerkere pa opkvalificering af under-
viseres kompetencer inden for entreprengrskab

m dertilvejebringes vaesentligt flere venture- og investeringsmidler,
saledes at Danmark kommer i den absolutte internationale elite
hvad angér markedet for risikovillig iveerkseetter- og vaekstkapital,
herunder at storrelsen pa de enkelte fonde gges, sa der ogsa er
kapital til de helt store, globalt orienterede investeringer.

Innovation skal op i gear

Innovation er forudsaetningen for, at danske virksomheder er attrak-
tive og effektive partnere pa den globale markedsplads. Virksomhe-
derne skal derfor vaere blandt verdens mest innovative og dermed
udnytte ny viden og de globale muligheder mest optimalt. Faktum
er i dag, at kun halvdelen af de danske virksomheder har innova-
tionsaktiviteter.

Den danske offentlige innovationsinfrastruktur er i dag gearet til
fortidens industrisamfund og udmaerker sig ved et amputeret samspil
mellem forskning og erhvervsliv. Under hver femte videnservicevirk-
somhed i Danmark samarbejder med universiteter og sektorforsk-
ning, og det er alt for lidt.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m Radet for Teknologi og Innovations strategi for innovation i ser-
viceerhvervene bliver finansieret og gjort til virkelighed, herunder
at der udarbejdes en ny strategi for de godkendte teknologi-
ske serviceinstitutter med fokus pa serviceerhvervene og at der
oprettes nye innovationsnetvark med deltagelse af langt flere
servicevirksomheder

m regeringens kommende virksomhedsrettede innovationsstrategi
skal udvikle konkrete redskaber til at male innovation i praksis
og i virksomhedsregnskaber. Samtidig skal den #ge smd og mel-
lemstore videnservicevirksomheders brug af globale innovations-
miljger - bl.a. ved, at der etableres syv nye innovationscentre.

Forbedring af offentlig-privat samarbejde

Den offentlige sektor i Danmark er en stor indkgber, kunde og sam-
arbejdspartner for private virksomheder. | dag er der fortsat et uud-
nyttet potentiale i samarbejdet. Det skyldes, at den offentlige sektor
ikke er strategisk i sine handlinger séledes, at vi far de pa bade kort,
mellemlang og lang sigt “bedste og billigste” produkter og services.
Samtidig skal virksomheder ogsa blive bedre til at forsta den politiske
virkelighed, som de skal levere til. For at det kan lykkes, skal vi fjerne
angsten for forandring, og det kraever bl.a. et opger mod ene-/fa-
leveranderstrategien.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m regeringen formulerer en malsetning med konkrete initiativer,
der kan gere Danmark til verdens bedste OPS-nation i 2010

m offentlige indkegbere og samarbejdspartnere skal traenes i ud-
budsreglerne, sa de kender reglernes fleksibilitet og innova-
tionsmuligheder bedre.

| Side 11



| Side 12

Der skal investeres i infrastruktur

| vidensamfundet er infrastrukturen stadig afggrende. Videnmed-
arbejderne transporterer sig rundt i systemet og kan komme til at
bruge dyre spildtimer som fglge af utidssvarende infrastruktur. Alene
i hovedstadsomradet spildes der sammenlagt 150.000 timer arligt,
hvor trafikanter sidder for l&enge bag rettet eller i bussen pé& grund
af bilkeer.

Men infrastrukturen tager ogsd andre former. Den digitale infra-
struktur, hvor starstedelen af al vores kommunikation sker, skal have
den maksimale hastighed og volumen. Danske virksomheder pa den
globale markedsplads skal udnytte web 2.0, virtuelle mgderum og
hjemmearbejdspladser.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m den fysiske infrastruktur skal udbygges og transportmuligheder
skal opgraderes — iseer i storbyregionerne

m forsyningerne af og konkurrencen pa den digitale infrastruktur
skal optimeres til brugernes fremtidige behov.

Sterre dansk markedsadgang

Der er brug for politiske reformer, som bringer Danmark tilbage som
fuldgyldigt medlem af EU og ger op med vores forbehold overfor feel-
les politik, herunder den falles mgnt. Danske virksomheder skal have
langt bedre muligheder for internationalisering, og langt stgrre mar-
kedsadgang, sarligt nar det galder videnintensive serviceydelser.

Det indre marked for serviceydelser er stadig langt fra perfekt, og
med et lille hjemmemarked bliver danske virksomheder taberne i den
internationale konkurrence, hvis vi er for langsomme til at abne op.
Mulighederne i @resundsregionen viser potentialet i et starre samspil,
men barriererne er stadig for mange.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

m  Danmark kommer fuldt og helt med i EU, og at euroen indfares i
Danmark

m der sikres langt mere vidtgaende liberaliseringer i forhold til ser-
viceydelser inden for det indre marked.

Ny videnpolitisk strategi

Der er behov for en samtaenkning af Danmarks videnpolitiske stra-
tegi. Vi har haft en raekke reformer og kommissioner, og flere er pa vej
- men der er brug for en overordnet videnpolitisk strategi for, hvor-
dan Danmark overlever som vidensamfund i globaliseringen version
3.0. Vi skal satse pa vores unikke kompetencer og styrkepositioner,
udforske de muligheder, der ligger i nye markeder, bl.a. cleantech
i hele vaerdikaden, service design, gren it etc. og grundlaeggende
anlaegge en fast second — second to none-strategi.

Dansk Erhverv gnsker konkret, at

B regeringen tager initiativ til at revitalisere Globaliseringsradet og
udarbejde en ny videnpolitisk strategi for Danmark med afsat i,
at Danmark skal veere verdens bedste fast second - second to
none

m regeringen skaber rammerne om en kompetenceplatform, der skal
bidrage med viden om, hvordan vi kan Igse store samfundsproble-
mer inden for klima, energi, sundhed og integration via nye part-
nerskaber mellem offentlig og privat sektor, nye ledelsesmodeller
samt nye former for organisatorisk laering og global sourcing.
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Om Dansk Erhverv

Dansk Erhverv er som erhvervsorganisation talerar videnservicesek-
toren og repraesenterer en lang reekke sterre og mindre virksomheder
og brancheforeninger inden for videnservicesektoren. Det galder
bl.a.:

m Advokater m Lobbyvirksomheder

m Designere ® Managementkonsulenter

m Ejendomsmaglere m Oversettere

m Forsikringsmeglere m PR-virksomheder

m Fondsmeglere ®m Reklame- og relationsbureauer
B HR- og ledelseskonsulenter ~ m Revisorer

m It-virksomheder m Speditionsvirksomheder

m Jobradgivere m @vrige virksomhedsradgivere

Dansk Erhvervs medlemmer inden for videnservice har en samlet
omsatning pa over 10 mia. kr. og beskaftiger mere end 63.000
personer.

Videnservice

® udger mere end 30 pct. af varditilveeksten i Danmark

m starfor 15 pct. af alle beskaftigede i den private sektor

m harveret den sterste jobmotor de seneste 15 &r og skabt naesten
100.000 nye jobs i perioden 1993-2003

m ernr. 1iEU-27 malt pa veerdiskabelse pr. medarbejder.

Om denne publikation

Forretningsplan Danmark 2.0 er den forelgbige konklusion pa en se-
rie af publikationer, der setter fokus pa videnservice-sektoren, som
Dansk Erhverv har udgivet i lgbet af 2008. Den farste publikation
“Viden skaber vaerdi. Analyse. Anbefalinger” udkom i juli, den anden
“Videnservice i globalt perspektiv” i oktober og den tredje “Inno-
nation Danmark” i november.

Publikationerne henvender sig politikere, embedsmand og andre be-
slutningstagere nationalt, regionalt og lokalt, der gnsker en starre
forstaelse for videnservicesektoren, dens betydning, potentiale og
aktuelle udfordringer.

Tak til ...

En raekke virksomheder, brancheforeninger og enkeltpersoner har
medvirket i tilblivelsen af denne publikationsserie og srligt de kon-
krete politikforslag er udarbejdet med veerdifulde input fra Dansk
Erhvervs Udvalg for Videnservice og Radgivning.
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Viden skaber vaerdi

Analyser. Anbefalinger.

Hvad er afgerende for vidensam-
fundets rastof — den hgjtuddannede
arbejdskraft? Hvordan fremtidssikrer vi
vores human kapital gennem forskning,
uddannelse og tiltreekning af arbejds-
kraft?

Videnservice i globalt perspektiv
Er Danmark parat til naeste globali-
seringsbglge? Hvordan handterer vi
en stadigt staerkere konkurrence, der
transformerer internationale handels-
menstre, andrer vores produktions-
former og udfordrer vores forretnings-
koncepter?

Inno-nation Danmark

Danmark har brug for en ny innovati-
onsstrategi, hvis vi skal sikre udvikling
og fornyelse, hvilket bliver endnu mere
afgerende som konkurrenceparame-
tre i fremtidens globalt orienterede
vidensamfund.
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