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Det halter med kompensation 
af corona-merudgifter til  
private velfærdsleverandører 
 
En medlemsundersøgelse fra Dansk Erhverv og Selveje Danmark viser, 
at hver anden selvejende eller private leverandør af velfærdsydelser 
endnu ikke er blevet kompenseret af kommunerne for deres corona-
relaterede merudgifter. Kun 14 pct. er kompenseret for alle de merud-
gifter, de har haft, frem til 1. september 2020. Hver fjerde selvejende 
eller private velfærdsleverandør har desuden oplevet at få afslag fra 
kommunen, eller at kommunen har afvist dialog om kompensation. 
 
I foråret 2020 ramte coronakrisen Danmark og dermed det danske velfærdssamfund. 
Krisen skabte en række merudgifter for de selvejende og private velfærdsleverandører, 
da det pludselig blev nødvendigt med bl.a. ekstra rengøring, personale og indkøb af nyt 
udstyr og værnemidler. Velfærdstilbuddene kan søge kompensation hos kommunerne 
for de coronarelaterede merudgifter, de har haft frem til 1. september 2020.  
 
Dansk Erhverv og Selveje Danmark har på den baggrund undersøgt status på udbetalin-
gen af kompensation til vores medlemmer på velfærdsområdet, som har haft coronare-
laterede merudgifter.  
 
Undersøgelsen viser, at mere end halvdelen af velfærdstilbuddene med coronarelate-
rede merudgifter endnu ikke har fået kompensation fra kommunen/kommunerne, se fi-
gur 1. Kun 14 pct. har fået kompenseret alle deres merudgifter (ej vist i figur).  
   

Figur 1: 
Status på kompensation til private velfærdsleverandører for coronarela-
terede merudgifter, som de har haft frem til 1. september 2020 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021. 

Note: n = 59. Kun virksomheder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. Maksimal stikprø-

veusikkerhed: +/- 12,6 pct. point. 
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I gennemsnit er velfærdstilbuddene blevet kompenseret for 19 pct. af deres coronarela-
terede merudgifter på trods af, at 71 pct. af dem har været i dialog med kommunen. Hver 
fjerde virksomhed har desuden oplevet, at kommunen enten har givet afslag på kompen-
sation eller har afvist dialog om kompensation. Begrundelserne fra kommunerne har væ-
ret mange, herunder fx manglende hjemmel eller uenighed om, hvad merudgifter dækker 
over.  
 
Endelig viser undersøgelsen, at 81 pct. af velfærdsleverandørerne også har haft coronar-
elaterede merudgifter i perioden fra 1. september 2020 og frem til i dag. Hvis der kommer 
en anden udbetalingsrunde, må det alt andet lige også give kommunerne incitament til 
at få ordnet kompensationen for udgifter frem til 1. september 2020 så hurtigt som mu-
ligt. 
 
Virksomhederne i undersøgelsen dækker følgende velfærdsområder: hjemmepleje og 
praktisk hjælp, plejehjem, socialområdet, handicapområdet samt daginstitutioner og un-
dervisning. 
 
Coronarelaterede merudgifter for private velfærdsleverandører frem til 1. september 
2020 
Vi har i Dansk Erhverv og Selveje Danmark spurgt vores medlemmer på velfærdsområdet, 
om de har haft coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. Det har i alt 82 
pct. af respondenterne.  
 
De selvejende og private velfærdsleverandører har i gennemsnit haft coronarelaterede 
merudgifter for ca. 274.000 kr. frem til 1. september 2020. Figur 2 nedenfor viser vel-
færdstilbuddenes gennemsnitlige coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 
2020 fordelt på antal fuldtidsansatte. Ikke overraskende er de gennemsnitlige udgifter 
større, jo større virksomheden er. Gennemsnittet for virksomheder med under 20 fuld-
tidsansatte er ca. 135.000 kr., for virksomheder med 29-49 er det ca. 163.000 kr., mens 
det for virksomheder med 50 eller flere fuldtidsansatte er ca. 578.000 kr.  
   

Figur 2: 
Gennemsnitlige coronarelaterede merudgifter for private og selvejende 
velfærdsleverandører frem til 1. september 2020 (kr.) – fordelt på antal 
ansatte 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021. 

Note: n (1 – 19 fuldtidsansatte) = 19, n (20 – 49 fuldtidsansatte) = 23, n (50+ fuldtidsansatte) = 17. Kun virksom-

heder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. De gennemsnitlige udgifter er afrundet til 

nærmeste 1.000 kr. 
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Velfærdstilbud har brugt mange timer på at søge kompensation og have dialog med 
kommunerne 
I forbindelse med regeringen og KL’s aftale om kommunernes økonomi for 2021 (fra maj 
2020) blev det aftalt, at kommunale, selvejende og private velfærdstilbud skal kompen-
seres for deres coronarelaterede merudgifter. I den forbindelse har kommunerne fået et 
tilskud fra staten på 2,6 mia. kr. i september 2020 og yderligere 1 mia. kr. i december 
2020. Det er Finansministerens forventning, at kommunerne går i dialog med de selv-
ejende og private velfærdstilbud om kompensationen. De enkelte tilbud kan også rette 
henvendelse til kommunen med henblik på dialog om kompensation af deres coronare-
laterede merudgifter.i 
 
71 pct. af de selvejende og private velfærdsleverandører med coronarelaterede merud-
gifter har brugt tid på at søge kompensation fra kommunerne, herunder dialog med kom-
munen, udarbejdelse af ansøgning mv., for de merudgifter, de har haft frem til 1. septem-
ber, se figur 3. I alt har 17 pct. af tilbuddene med coronarelaterede merudgifter brugt 
mere end én arbejdsuge på at søge kompensation.  
   

Figur 3: 
Tid brugt på at søge kompensation fra kommunerne, herunder dialog 
med kommunen, udarbejdelse af ansøgning mv. 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021. 

Note: n = 59. Kun virksomheder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. Maksimal stikprø-

veusikkerhed: +/- 12,6 pct. point. 

 
I gennemsnit har alle de selvejende og private velfærdsleverandører med coronarelate-
rede merudgifter brugt 22 timer på at søge kompensation og have dialog med kommu-
nen/kommunerne. Det er ikke overraskende de lidt større organisationer, der trækker 
dette gennemsnit op. For tilbud eller organisationer, der har færre end 20 fuldtidsan-
satte, er gennemsnittet 16 timer, se figur 4. Det gælder også for tilbud med 20 – 49 fuld-
tidsansatte. For tilbud eller organisationer med 50 eller flere ansatte, er gennemsnittet 
38 timer. 
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Figur 4: Gennemsnitlige timer brugt på at søge kompensation fra kommunerne  

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021. 

Note: n (1 – 19 fuldtidsansatte) = 19, n (20 – 49 fuldtidsansatte) = 23, n (50+ fuldtidsansatte) = 17. Kun virksom-

heder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. 

 
Det halter med kommunernes udbetaling af kompensation 
Selvom 71 pct. af velfærdsleverandørerne har brugt tid på at søge kompensation og have 
dialog med kommunerne, er ca. halvdelen (51 pct.) af de selvejende og private velfærds-
leverandører, som nævnt, endnu ikke blevet kompenseret for de coronarelaterede mer-
udgifter, som de havde frem til 1. september 2020, jf. figur 1. 29 pct. af tilbuddene er 
kompenseret for mindre end halvdelen af deres merudgifter, mens 20 pct. er kompen-
seret for over halvdelen af deres merudgifter. Kun 14 pct. af virksomhederne er blevet 
kompenseret for alle deres merudgifter. I gennemsnit er virksomhederne i undersøgel-
sen kompenseret for 19 pct. af deres merudgifter. 
 
Figur 5 nedenfor viser, at 37 pct. ikke forventer at blive kompenseret for mere end de 
allerede er blevet og 18 pct. ved ikke, hvad de forventer  
   

Figur 5: 
Virksomhedernes forventninger til kompensation af merudgifter frem til 
1. september 2020 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021 

Note: n = 51. Kun virksomheder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020, som ikke er blevet 

kompenseret for dem alle. Maksimal stikprøveusikkerhed: +/- 12,8 pct. point. 
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I figuren indgår kun tilbud, der ikke er blevet kompenseret for alle deres merudgifter. Det 
indikerer, at over halvdelen af de selvejende og private velfærdsleverandører med co-
ronarelaterede merudgifter er opgivende i forhold til at få udbetalt kompensation for 
deres coronarelaterede merudgifter.  
 
45 pct. af virksomhederne forventer at blive kompenseret for mere, end de allerede er 
blevet. 
 
Hver fjerde velfærdsleverandør med merudgifter er blevet afvist af kommunen 
25 pct. af Dansk Erhvervs og Selveje Danmarks medlemmer på velfærdsområdet med 
coronarelaterede merudgifter har oplevet, at en eller flere kommuner har givet afslag på 
ansøgning om kompensation og/eller har afvist dialog om kompensation, se figur 6.  
 
Når der kun kigges på andelen af tilbud, som har brugt tid på ansøgninger om kompen-
sation samt dialog med kommunen, er andelen 37 pct.  
   

Figur 6: 
Tilbagemelding fra kommuner til private velfærdsleverandører om co-
ronarelaterede merudgifter 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021 

Note: n = 59. Kun virksomheder med coronarelaterede merudgifter frem til 1. september 2020. Maksimal stikprø-

veusikkerhed: +/- 12,5 pct. point. 

 
Begrundelserne fra kommunerne på afslag om kompensation eller afvisning af dialog 
med selvejende og private velfærdsleverandører, har været mange. Det er fx manglende 
hjemmel, uenighed om, hvad der er merudgifter og uenighed om udgiftsniveau og mang-
lende økonomi, se figur 7.  

25%

53%

22%

0%

20%

40%

60%

Har fået afslag og/eller oplevet, at
kommunen afviste dialog

Har hverken fået afslag eller
oplevet, at kommunen afviste

dialog

Ved ikke



 

info@danskerhverv.dk 
T. + 45 3374 6000 
[Web] 

 ProfilInitialer/DokumentInitialer 
 

Side 6/7 

  
 

  

Figur 7: 
Kommuners begrundelser på afslag eller afvisning af dialog med private 
velfærdsleverandører, som har haft coronarelaterede merudgifter 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021 

Note: n = 15. Kun virksomheder med coronarelaterede merudgifter, som har fået afslag på kompensation eller 

hvor kommunen/kommunerne har afvist dialog. Maksimal stikprøveusikkerhed: +/- 25,3 pct. point. 

 
Coronarelaterede merudgifter på velfærdsområdet efter 1. september 2020 
Aftalen mellem regeringen og KL omfatter desuden kun de merudgifter, som selvejende 
og private velfærdsleverandører har haft frem til 1. september 2020. Der er endnu ingen 
afklaring på de merudgifter, som virksomhederne har haft efter denne dato. 
 
81 pct. af velfærdsleverandørerne har haft coronarelaterede merudgifter i perioden fra 1. 
september 2020 og frem til i dag, se figur 8. Det vil derfor også være relevant for mange 
af de selvejende og private velfærdsleverandører, at der findes en løsning på de merud-
gifter, de har haft efter den 1. september 2020. Hvis der kommer en anden udbetalings-
runde, må det alt andet lige også give kommunerne incitament til at få ordnet kompen-
sationen for udgifter frem til 1. september 2020 så hurtigt som muligt. 
   

Figur 8: 
Har din virksomhed haft coronarelaterede merudgifter fra 1. september 
2020 frem til i dag? 

 

Kilde: Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse blandt medlemmer på velfærdsområdet, fe-

bruar/marts 2021 

Note: n = 72. Maksimal stikprøveusikkerhed: +/- 10,6 pct. point. 
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Om dette notat 
Arbejdet med analysenotatet er afsluttet den 28. april 2021. 

Om Dansk Erhverv og Selveje Danmarks medlemsundersøgelse 
Dansk Erhverv og Selveje Danmark har foretaget en medlemsundersøgelse, som afdæk-
ker status på kommunernes udbetaling af kompensation til de private velfærdsleveran-
dører, som har haft coronarelaterede merudgifter. Der er 72 af vores medlemmer på vel-
færdsområdet, som har svaret på undersøgelsen.  
  
Om Dansk Erhvervs Analysenotater 
Dansk Erhverv udarbejder løbende analyser, som samles i analysenotater. Ambitionen 
er at udgøre et kvalificeret og anvendeligt beslutningsgrundlag i forhold til væsentlige, 
aktuelle udfordringer på alle områder, som har betydning for dansk erhvervsliv og den 
samfundsøkonomiske udvikling. Det er tilladt at citere fra Dansk Erhvervs analysenota-
ter med tydelig henvisning til Dansk Erhverv. 
  
Kontakt 
Henvendelser angående velfærdsområdet kan ske til Velfærdspolitisk chef i Dansk Er-
hverv, Troels Yde Toftdahl på tyto@danskerhverv.dk eller på tlf. 3374 6290 eller til 
Branchedirektør i Selveje Danmark, Jon Krog på jkr@selveje.dk eller på telefon 5091 
7810  
 
Henvendelser angående analysen kan ske til Økonom, Christine Sinkjær-Rasmussen 
på chsi@danskerhverv.dk eller på 3374 6156. 
 

i Regeringen og KL: ”Aftale om kommunernes økonomi for 2021”, 29. maj 2020. URL:  https://www.regerin-

gen.dk/media/9843/aftale-om-kommunernes-oekonomi-for-2021.pdf  
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