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Konsekvenser ved lang 
sagsbehandlingstid på 
sikkerhedsgodkendelser 

Efterspørgslen på sikkerhedsgodkendelser er steget de seneste ti år, 
særligt inden for de sidste to år med ændringen i den geopolitisk situ-
ation. Det har resulteret i længere sagsbehandlingstider i det offent-
lige. Dansk Erhvervs undersøgelse viser, at længere sagsbehandlings-
tider kan forhindre den optimale medarbejder i virksomheden i at ud-
føre arbejdet. For en fjerdedel af virksomhederne i undersøgelsen 
medfører det tabt omsætning. Virksomhederne peger selv på, at en 
yderligere digitalisering af processen for sikkerhedsgodkendelser og 
én fælles-statslig portal vil være gavnlige.  
 
Inden for de seneste ti år er efterspørgslen på sikkerhedsgodkendelser steget, særligt 
markant inden for de sidste to år med ændringen i den sikkerhedspolitiske situation.i 
Det skyldes blandt andet en samfundsudvikling, hvor det offentlige lægger større vægt 
på at opbygge modstandsdygtighed over for eksterne trusler mod samfundet, som fx 
spionage og truslen fra hybride virkelmidler.ii Den stigende efterspørgsel har resulteret i 
kapacitetsudfordringer hos myndighederne, hvorfor sagsbehandlingstiden på sikker-
hedsgodkendelser er steget stødt på trods af en række forskellige tiltag.iii 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Den længere sagsbehandlingstid kan påvirke virksomheders samarbejde med både pri-
vate og offentlige kunder, hvor sikkerhedsgodkendelse er en forudsætning for salg af 
produkter eller ydelser. Dansk Erhverv har derfor undersøgt konsekvenserne ved en læn-
gere sagsbehandlingstid på sikkerhedsgodkendelser for nogle af vores medlemsvirk-
somheder. Disse medlemmer er udvalgt, fordi de sælger produkter eller ydelser, hvor 
sikkerhedsgodkendelse af medarbejdere er en forudsætning. 
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Dansk Erhvervs undersøgelse viser, at 30 pct. af de adspurgte virksomheder har oplevet 
at vente mindst et halvt år på en sikkerhedsgodkendelse. Derudover oplever 43 pct. af 
virksomhederne, at sagsbehandlingstiden er steget i løbet af de seneste tre år. Heraf 
oplever en tredjedel, at den er steget markant. Undersøgelsen viser også, at en længere 
sagsbehandlingstid har negative konsekvenser for de adspurgte virksomheder i den for-
stand, at over halvdelen (55 pct.) svarer, at en længere sagsbehandlingstid resulterer i 
manglende mulighed for, at den optimale medarbejder kan udføre arbejdet. Desuden 
svarer en fjerdedel (25 pct.), at længere sagsbehandlingstid resulterer i tabt omsætning. 
Endeligt viser undersøgelsen, at 60 pct. af de adspurgte virksomheder deler en overbe-
visning om, at en øget digitalisering af processen for sikkerhedsgodkendelser vil gavne 
deres virksomhed. 45 pct. svarer, at det vil være gavnligt med én fælles portal. 
 
30 pct. af virksomhederne oplever sagsbehandlingstider på mindst et halvt år 
Dansk Erhverv har spurgt de udvalgte virksomheder i undersøgelsen, hvor lang sagsbe-
handlingstiden var på deres seneste ansøgning om sikkerhedsgodkendelse. Undersø-
gelsen viser, at de adspurgte virksomheder oplevede en gennemsnitlig sagsbehandlings-
tid på ca. 5 måneder. iv  
 
Figur 1 viser, at 30 pct. af virksomhederne har oplevet en sagsbehandlingstid på mindst 
et halvt år i forbindelse med deres seneste sikkerhedsgodkendelse på tværs af type og 
område.v 

  

Figur 1: Sagsbehandlingstiden ifm. den seneste sikkerhedsgodkendelse  

 

Kilde: Dansk Erhvervs medlemsundersøgelser, december 2023 og marts 2024. 

Note: n = 20. Kun virksomheder, der sælger produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikker-

hedsgodkendelse af medarbejdere er en forudsætning. Det er kun virksomheder, der ved, hvilken type sikker-

hedsgodkendelse, de er afhængig af, der er medtaget i beregningerne. Hvis virksomhederne har anmodet om 

flere sikkerhedsgodkendelser inden for de seneste 3 år er det den sikkerhedsgodkendelse med længst sagsbe-

handlingstid, der er medtaget i beregningen.  
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Hver tredje virksomhed oplever, at sagsbehandlingstiden er steget markant inden for 
de seneste tre år 
Dansk Erhverv har undersøgt, hvordan virksomhederne har oplevet, at sagsbehandlings-
tiden har udviklet sig inden for de seneste tre år.  
 
Figur 2 viser, at 43 pct. af virksomhederne oplever, at sagsbehandlingstiden er steget i 
løbet af de seneste tre år. Heraf svarer en tredjedel, at den er steget markant. Det er 
signifikant flere end den andel virksomheder, der oplever, at sagsbehandlingstiden er 
faldet (3 pct.).  
 
Der er dog samtidig 30 pct. af virksomhederne, der svarer, at de ikke ved, hvordan sags-
behandlingstiden har udviklet sig. Det kan fx skyldes, at virksomhederne ikke har haft 
behov for sikkerhedsgodkendelser for tre år siden, eller ikke har ført statistik over sags-
behandlingstiderne. 
   

Figur 2: 
Hvordan har din virksomhed oplevet, at sagsbehandlingstiden på sikker-
hedsgodkendelser har udviklet sig inden for de seneste tre år? 

 

Kilde: Dansk Erhvervs medlemsundersøgelser, december 2023 og marts 2024. 

Note: n = 20. Kun virksomheder, der sælger produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikker-

hedsgodkendelse af medarbejdere er en forudsætning. Det er kun virksomheder, der ved, hvilken type sikker-

hedsgodkendelse, de er afhængig af, der er medtaget i beregningerne. 
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Når sagsbehandlingstiden er lang, mindsker det muligheden for, at den optimale med-
arbejder i virksomheden kan udføre arbejdet 
Dansk Erhverv har undersøgt, hvilke konsekvenser en længere sagsbehandlingstid på 
sikkerhedsgodkendelser har for virksomhederne.  
 
Figur 3 viser, at alle virksomheder, der har oplevet en stigning i sagsbehandlingstiden, 
svarer, at det resulterer i manglende mulighed for, at den optimale medarbejder kan ud-
føre arbejdet.  
 
43 pct. af virksomhederne svarer, at en længere sagsbehandlingstid fører til tabt om-
sætning. 
 
14-15 pct. af virksomhederne i undersøgelsen svarer, at en længere sagsbehandlingstid 
har (haft) andre konsekvenser. Det dækker bl.a. over, at det problematiserer processen 
i visse projekter, forsinker leverancer og resulterer i meget ekstra arbejde.  
   

Figur 3: 
Hvilke konsekvenser har en længere sagsbehandlingstid på sikkerheds-
godkendelser for din virksomhed? Det er muligt at angive flere svar. 

 

Kilde: Dansk Erhvervs medlemsundersøgelser, december 2023 og marts 2024. 

Note: n (har oplevet stigning i sagsbehandlingstid) = 7, n (har ikke oplevet stigning i sagsbehandlingstid) = 13. 

Kun virksomheder, der sælger produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikkerhedsgodken-

delse af medarbejdere er en forudsætning. Det er kun virksomheder, der ved, hvilken type sikkerhedsgodken-

delse, de er afhængig af, der er medtaget i beregningerne. 

 
Alle virksomheder, som har oplevet en stigning i sagsbehandlingstiden de seneste tre år, 
oplever, at det har haft konsekvenser for deres forretning. 
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Virksomhederne efterspørger en øget digitalisering af processen for sikkerhedsgod-
kendelse samt én fælles portal for ansøgninger 
Dansk Erhverv har også spurgt virksomhederne, hvordan ændringer af processen for sik-
kerhedsgodkendelser kan gavne deres virksomhed. Figur 4 viser, at 60 pct. af virksom-
hederne synes, at en øget digitalisering af processen vil gavne deres virksomhed.  
 
Næsten halvdelen (45 pct.) svarer, at én fælles portal for sikkerhedsgodkendelser vil 
gavne deres virksomhed. 

Én af virksomhederne beskriver fx, at: 

”Det er en belastning for virksomheden og medarbejderne, at de samme papirer skal 

udfyldes igen og igen, for at få sikkerhedsgodkendt medarbejdere til løsning af opgaver 

til en kunde via myndighederne - PET, FE. Det vil være en hjælp, hvis der kunne trækkes 

fra et register og medarbejderne derved ikke skal udfylde de samme papirer flere gange. 

Det vil også være hjælpsomt, hvis der var mulighed for at følge med i processen. Når 

dokumenterne er indsendt, har vi tæt ved ingen mulighed for at følge op på status. Der-

for kan vi heller ikke estimere et tidspunkt for løsning af opgaven, da der kan gå alt 

mellem 3 måneder og 12 måneder. Der er alt for lang behandlingstid hvor man i perioden 

ikke har mulighed for status.” 

   

Figur 4: 
Hvilke af nedenstående forslag til processen for sikkerhedsgodkendelse 
vil bedst hjælpe din virksomhed? Det er muligt at angive flere svar. 

 

Kilde: Dansk Erhvervs medlemsundersøgelse, december 2023 og marts 2024. 

Note: n = 20. Kun virksomheder, der sælger produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikker-

hedsgodkendelse af medarbejdere er en forudsætning. Det er kun virksomheder, der ved, hvilken type sikker-

hedsgodkendelse, de er afhængig af, der er medtaget i beregningerne. ”Yderligere digitalisering af processen” er 

en sammenlægning af de respondenter, der har svaret ”Yderligere digitalisering af processen” eller ”Mulighed 

for at følge med i processen”. ”Én fælles portal” er en sammenlægning af de respondenter, der har svaret ”Én 

fælles indgang for henvendelser og status” eller ”Fælles-statslig portal”. 
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Der stilles krav om sikkerhedsgodkendelse i 36 pct. af udbud fra Forsvaret 
En gennemgang af 180 udbud fra Forsvaret over de sidste to år (2022 – 2024), som NP 
Law har lavet,vi viser, at der i 36% af dem stilles krav om sikkerhedsgodkendelse af den 
eller de medarbejdere, der udfører arbejdet, se figur 5.vii  Det er særligt inden for bygge 
og anlæg og for IT-udbud, at der kræves sikkerhedsgodkendelser af medarbejderne.  
   

Figur 5: 
Andel udbud fra Forsvaret fra juni 2022-juni 2024, hvor der stilles krav 
om sikkerhedsgodkendelse  

 

Kilde: NP Law.  

 
 
Forventning om krav om sikkerhedsgodkendelser i fremtiden 
Der er mange faktorer, som kan forøge kravene om eller til sikkerhedsgodkendelser af 
medarbejdere i danske virksomheder, som er aktive indenfor forsvars- og sikkerheds-
området:  

- Det øgede trusselsniveau, som både FE og PET har varsletviii 
- Implementeringen af både NIS II og CER-direktiverneix over de næste år 
- Øget forsvarsindustrielt samarbejde nationalt og internationalt.  
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Om dette notat 
Arbejdet med analysenotatet er afsluttet den 31. maj 2024. 
 
Om undersøgelsen 
Undersøgelsen er baseret på 20 udvalgte medlemmer af Dansk Erhverv, der alle er med 
i Dansk Erhvervs Forsvarsnetværkx, og som alle har svaret ”Ja” på spørgsmålet ”Sælger 
din virksomhed produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikker-
hedsgodkendelse af medarbejdere er en forudsætning?”. Desuden har virksomhederne 
ikke svaret ”Ved ikke” på spørgsmålet ”Hvilke af nedenstående typer sikkerhedsgodken-
delser har din virksomhed anmodet om inden for de seneste 3 år? Det er muligt at angive 
flere svar.” Undersøgelsen bygger dermed udelukkende på virksomheder, der sælger 
produkter eller ydelser til private eller offentlige kunder, hvor sikkerhedsgodkendelse af 
medarbejdere er en forudsætning, og virksomheder der er klar over, hvilke typer sikker-
hedsgodkendelser, de har anmodet om inden for se seneste 3 år. 
 
Undersøgelsen er derfor hverken repræsentativ for Dansk Erhvervs medlemmer eller for 
dansk erhvervsliv samlet set. Fire af undersøgelsens respondenter svarede på undersø-
gelsen i november/december 2023, mens de resterende 16 svarede i marts 2024.  
 
Typer af sikkerhedsgodkendelser 
Dansk Erhverv har spurgt virksomhederne, hvilke typer sikkerhedsgodkendelser, de har 
anmodet om inden for de seneste tre år. Det var muligt at angive flere svar. Typerne 
dækker over følgende sikkerhedsgodkendelser:  

- Godkendelse af udvalgte medarbejdere til en ny kontrakt (65 pct.) 
- Godkendelse af nye medarbejdere til en eksisterende kontrakt (50 pct.) 
- Godkendelse af alle medarbejdere til en ny kontrakt (15 pct.) 
- Andre typer (20 pct.) 

 
De resterende spørgsmål i undersøgelsen relaterer sig herefter til virksomhedernes se-
neste anmodning om den pågældende sikkerhedsgodkendelsestype.  
 
Der er ikke spurgt til hvilken klassifikationsgrad (Til Tjenestebrug, Fortroligt, Hemmeligt 
eller Yderst Hemmeligt), der er blevet søgt om.  
 
Virksomhedernes kunder 
Dansk Erhverv har spurgt virksomhederne, hvilket område den pågældende sikker-
hedsgodkendelse omhandlede inden for hver type. Her skulle virksomhederne svare for 
deres seneste sikkerhedsgodkendelse inden for hver type. 
  
Virksomhederne kunne vælge mellem de fem muligheder nedenfor. Tallet i parentesen 
angiver andel virksomheder, der har svaret det pågældende område. Tallene summer 
ikke til 100, da det er muligt at have flere typer sikkerhedsgodkendelser fordelt på for-
skellige områder:  

- Forsvarsministeriet (35 pct.) 
- Øvrige offentlige ministerier/styrelser mv. (35 pct.) 
- Dansk organisation/virksomhed (10 pct.) 
- International organisation/virksomhed (10 pct.) 
- Andet (20 pct.) 

 
For 70 pct. af virksomhederne i undersøgelsen har den seneste anmodning om sikker-
hedsgodkendelse på tværs af type omhandlet det offentlige (Forsvarsministeriet eller de 
øvrige offentlige ministerier/styrelser).  
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Om Dansk Erhvervs Analysenotater 
Dansk Erhverv udarbejder løbende analyser, som samles i analysenotater. Ambitionen 
er at udgøre et kvalificeret og anvendeligt beslutningsgrundlag i forhold til væsentlige, 
aktuelle udfordringer på alle områder, som har betydning for dansk erhvervsliv og den 
samfundsøkonomiske udvikling. Det er tilladt at citere fra Dansk Erhvervs analysenota-
ter med tydelig henvisning til Dansk Erhverv. 
  
Kontakt 
Henvendelser angående Dansk Erhvervs politik på området kan ske til chefkonsulent 
Thomas Nissen på thni@danskerhverv.dk eller på tlf. 3374 6050. 
 
Henvendelser angående analysen kan ske til seniorøkonom Christine Sinkjær-Rasmus-
sen på chsi@danskerhverv.dk eller på tlf. 3374 6156. 
 
 
Noter 

 
i Forsvarets efterretningstjeneste: ”Udsyn 2023”. -udsyn-2023-.pdf (fe-ddis.dk) 

ii REU Alm.del - endeligt svar på spørgsmål 94: Besvarelse af spørgsmål nr. 84 (Alm. del) fra Folketingets Rets-

udvalg.pdf (ft.dk) 

iii REU Alm.del - endeligt svar på spørgsmål 94: Besvarelse af spørgsmål nr. 84 (Alm. del) fra Folketingets Rets-

udvalg.pdf (ft.dk) og REU, Alm.del - 2021-22 - Endeligt svar på spørgsmål 833: MFU spm. om, hvad ministeren 

vil gøre for at nedbringe sagsbehandlingstiden for sikkerhedsgodkendelser, til justitsministeren (ft.dk) 

iv Til beregningen er anvendt den længste sagsbehandlingstid, hvis en virksomhed har haft flere typer. For defi-

nitioner af type og område, se afsnit: Typer af sikkerhedsgodkendelser og Område på side 7. 

v For definitioner af type og område, se afsnit: Typer af sikkerhedsgodkendelser og Område på side 7. 

vi Ikke offentliggjort. Forside - NP Advokater (nplaw.dk) 

vii Opgørelsen er foretaget af NP Law.  

viii Truslen fra fysisk sabotage fra Rusland i Danmark er skærpet | Nyheder | PET-analyse---rusland-genopbyg-
ger-militar-styrke-.pdf (fe-ddis.dk) 

ix Forside | Kritisk Infrastruktur 

x Forsvarsnetværk (danskerhverv.dk) 

 

Kilder til infoboks om sikkerhedsgodkendelser: 

Sikkerhedscirkulæret (retsinformation.dk) 

REU, Alm.del - 2021-22 - Endeligt svar på spørgsmål 833: MFU spm. om, hvad ministeren vil gøre for at ned-

bringe sagsbehandlingstiden for sikkerhedsgodkendelser, til justitsministeren (ft.dk) 

mailto:thni@danskerhverv.dk
mailto:chsi@danskerhverv.dk
https://www.fe-ddis.dk/globalassets/fe/dokumenter/2023/udsyn/-udsyn-2023-.pdf
https://www.ft.dk/samling/20222/almdel/reu/spm/94/svar/1929923/2660442.pdf
https://www.ft.dk/samling/20222/almdel/reu/spm/94/svar/1929923/2660442.pdf
https://www.ft.dk/samling/20222/almdel/reu/spm/94/svar/1929923/2660442.pdf
https://www.ft.dk/samling/20222/almdel/reu/spm/94/svar/1929923/2660442.pdf
https://www.ft.dk/samling/20211/almdel/reu/spm/833/svar/1888144/2582482/index.htm
https://www.ft.dk/samling/20211/almdel/reu/spm/833/svar/1888144/2582482/index.htm
https://nplaw.dk/
https://pet.dk/pet/nyhedsliste/truslen-fra-fysisk-sabotage-fra-rusland-er-skaerpet/2024/05/08
https://www.fe-ddis.dk/globalassets/fe/dokumenter/2024/trusselsvurderinger/-analyse---rusland-genopbygger-militar-styrke-.pdf
https://www.fe-ddis.dk/globalassets/fe/dokumenter/2024/trusselsvurderinger/-analyse---rusland-genopbygger-militar-styrke-.pdf
https://kritiskinfrastruktur.dk/
https://www.danskerhverv.dk/Medlemskab-og-netvaerk/netvaerk/dansk-erhvervs-forsvarsnetvark/
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2014/10338
https://www.ft.dk/samling/20211/almdel/reu/spm/833/svar/1888144/2582482/index.htm
https://www.ft.dk/samling/20211/almdel/reu/spm/833/svar/1888144/2582482/index.htm

