DANSK ERHVERV www.danskerhverv.dk DANSK
Borsen info@danskerhverv.dk
DK-1217 Kobenhavn K T. +45 3374 6000 ERHVVERV

Den gode fodevarekontrol - tjekliste

Fadevarekontrollen skal vaere baseret pa respekt, samarbejde og en ligevaerdig kommunikation
mellem myndighed og virksomhed. For at opna dette og for at man som virksomhed far det bed-
ste ud af kontrollen, har vi nedenfor samlet en raekke punkter, som kan vaere en god ide at huske
for, under og efter et kontrolbesgg fra Fadevarestyrelsen.

Veer aben og indga i dialogen - fadevarekontrollen er baseret pa et samarbejde mellem myn-
dighed og virksomhed. Det gode samarbejde opstar ikke af sig selv, men afthaenger af abenhed og
en ligeveerdig dialog.

Tag noter — hav pen og papir i handen under hele kontrolbesgget. Nar du gar rundt pa virksom-
heden med en tilsynsferende fra Fadevarestyrelsen, er det en god ide med det samme at notere
det ned, der papeges eller kommenteres undervejs. For det forste, sender det et signal om, at du
tager fundene alvorligt og agter at rette op pa eventuelle fejl og mangler. For det andet, er det godt
for dig at have en huskeliste ved hinden, nar I ssmmen gennemgar kontrolrapporten, efter at den
fysiske gennemgang af virksomheden er slut.

Veer proaktiv — sat gerne en medarbejder i gang med at rette op pa en fejl med det samme. Hvis
den tilsynsferende under et kontrolbesgg fx papeger, at et bestemt omrade treenger til rengoring,
og du er enig i dette, si bed en kollega om at ga i gang med rengeringen med det samme, mens
kontrolbesoget stadig foregar. Det sender et signal om, at du tager det alvorligt og ikke accepterer
mangelfuld rengering af virksomheden.

Hav selvtillid — den tilsynsferende har ikke altid ret. Argumentér hvis du mener, at din tilsyns-
forende tager fejl i sin vurdering og forklar pa en konstruktiv méde, hvordan du ser pa problemet.

Hav styr pa virksomhedens procedurer — dem vil der blive spurgt ind til. Fedevarestyrelsen
kalder dem ogsé for "gode arbejdsgange”. Det er omrader, der har indirekte betydning for fadeva-
resikkerheden og som ikke kraever skriftlig dokumentation. Fx hvornar og hvor ofte bliver der
gjort rent, hvordan er medarbejderne blevet instrueret i personlig hygiejne, har I skadedyrssikret
virksomheden, hvordan kontrolleres maerkning? osv. Hvilke procedurer der er relevante, afhaen-
ger selvfolgelig af virksomheden og de varer den s&lger/héndterer.

Laes kontrolrapporten grundigt igennem — inden I afslutter kontrolbesgget helt. Nar den
fysiske gennemgang af virksomheden er slut, sa find et roligt sted hvor du kan snakke med den
tilsynsfarende om observationerne (brug dine noter), og forklar hvornar og hvordan du vil folge
op pa eventuelle papegede mangler. Pa dette tidspunkt er det ogsa i orden, at sige sin tilsynsfo-
rende imod, hvis du er uenig i en observation. Forklar pa en konstruktiv made hvorfor du mener,
at du har handlet korrekt, og fx ikke skal have en sanktion. Ger evt. opmarksom pa, at du gerne
vil have dine kommentarer med i kontrolrapporten/tjek at de er kommet med i kontrolrapporten.
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