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NYE VEJE - FORNYET FOKUS

Proces for implementering af verdensmalene

4-trinsraket

* Risikoafdaekning

 Kvalificering af bergrte Verdensmal
« Dialog med markedsinteressenter
 Omseet til krav

Nummear

Verdensmalenes ordlyd

Eksempel pa dansk perspekiiv

Eksempel pa par:

Vi skal afskaife ale
former for faltapdarm 1
vargen

Fremme uddannelse. Nedbringe
ladighed og skolafraveer. Bekampea
hjemlashed Fastholdelse i egen
balig

Omgader, hvor virk
Farsager lavarand
matte bafinde sig i
udsatte gruppar pd
leverandorens yde
Framstiller levesan
kunder?

EVALITETS:
UDDAKKELEE

|

Vi skal sfoppe sull, opnd
fadevaresikierhed og
forbedrel ermanng sami
framme basredyghgt

Sund kost. Gkobogi, dyrevelimrd,
biadivarsitel, kimavenlig mad, mindre
kad og mere arstidens frugt og grom

Dimrader, hvor virk

Frammer leverand
Donerer leveranda

valgeranhad? Stot
landbreg fodevarehjslpepre
Vi skal sikre ef sund! iiv Medbringe kreeft, KOL, diabetes, Omedder, hvor vitk

for alle og fremme frivesl
for alle aldersgrupper

demens, psykiske problemer, misbrug
af stofferfalkohol, lufforurening.
allergi, Fremme moetion, sund kast

Er leverandaren pi
Mindsker leverand
kemikalier? Er leve
arbajdsforhald? Ar
udvikle et trygt arb
bekmmpalse al sy
[eksplicit ogleller ir
minimere antibsolik
myndighedeme on
levarandoran milja

Vi skad subkirg alle bpe
adgang il
kvaltelspddannaise og
fremme alles mulighedsr
for Ieslamg lenng

Folkeskole som skaber faellesskaber
g social mobilitet. Fremae at unge
tager en arfivervauddannelse, livslang
lzaring

Omeid i
Udbdhanmeer bvvarang
salades de kan ind
fastansastelse i ar
leverandoren udle
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BRANCHE FOR BRANCHE

IT og verdensmal?

Hvilke krav kan vi stille til IT-branchen?
Hvordan stiller vi krav til IT-branchen?

Arbejder de overhovedet med Verdensmal?
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KMD’S ARBEJDE MED VERDENSMAL L e

« Forretningsetik

Nar du seger videregdende

Nar du bliver syg. mv. |

. t . ~ KMD Studica ~KMD Nexus  [isubd
« Cyber- og inf -
e r O I n O r m a‘ I O n [T Nar du seger job, modtager dagpenge, og nr du far arbejde i ! Sags- og dokumenthdndtering i staten, Ly
. Pl kommunen og fir udbetalt din lon > baseret pA data fra forskellige registre [R1°]
Sl kke rhed ~KMD Momentum, KMD Nowa Link, KMD Opus, KMD Nova ESDH, ~>/ — KM Workzone, Grunddats. KMD Cognito
KMD Feniks og Data Analytics ﬁ

Nar du fir kreditkort

- Databeskyttelse og gw N l
privacy R |
 Medarbejdere og ledere S ———
« Klima og Miljg I it bt egnge i
« Samfundslgsninger E::

Lhdd Nir du fir hjemmehijalp eller er i plejebolig
Sl — KMD Nexus, KMD Nova Vej

Lo NAr du leaser bil
[LJ] -Bangsoft

LI Nir du meder politiet
L Al — KMD Workzone

Nér du bliver b fregr

med forsyning |-
= KMD Easy Energy, BBR-register, KMDESR [0

@ Nir du skriver dine born op i institution

Sl . eller ndr du gir til valg ———————@
— KMD Institution

Al -KMD Valg

_ . @— Nardu spiller eller ser fodboldkamp p stadion S
R ~ KMD Booking og KMD Sport og Data Analytics [iau'Ad

Nér du bliver fadt, bliver gift, bliver skilt, og ndr du gir bort FEd
—~KMD P-Data  [isihd

An NEC Company
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ANSKAFFELSE:
Udvikling af softwarelgsning til automatiske udbudsprocesser

Odense Kommune gnsker at anskaffe et IT-system, som automatisk

gennemfgrer udbudsforretninger, sa udbudskonsulenterne kan bruge mere
tid pa at holde fri.

Lasningen skal udvikles og hostes af en ekstern leverandgar.
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4-TRINSRAKETTEN - STEP 1 OG 2

1. Risikovurdering.
Telefonisk mgde mellem Cecilie og Ditte ift. at afdaekke risici inden

for IT-branchen.

2. Kvalificering af Verdensmal

13 ks CO2 reduktion og vedvarende enerqgi
@& 3 > Bezeredygtigt software

8Ausmunmmns Arbejdstagerforh0|d

0G BKONOMISK

ﬁ/i - La@n og anseettelsesvilkar i udlandet
- Beskeeftigelsesindsatser/klausuler
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Baeredygtigt software
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Fokusomrade

Markedets modenhed /
mulighed for pavirkning

Specificering af krav

Vi pataenker at stille krav om, at

leverandgren kontinuerligt skal arbejde for
at reducere bade eget CO2 udslip og at
softwaren skal designes pa en made, sa
det treekker mindst mulige ressourcer og

stram.

Odense Kommune gnsker et starre fokus
pa vedvarende energi frem for fossile

energikilder.

Hvor almindeligt er det for
virksomheder | IT-branchen,
specifikt ift. softwareudvikling
og hosting, at lave et CO2
regnskab eller lignende?

Kan man adskille
virksomhedens CO2 aftryk fra
CO2 aftrykket pa det indkgbte
produkt/lgsning?

Hvordan arbejder man pti IT-
branchen med vedvarende
energi?

| hvilket omfang anvender man
standarder, fx ISO-standarder
for miljgledelse eller lignende
pa software omradet

Er det realistisk at stille krav til
et COZ2 regnskab og opgares
disse pa en ensartet made?
Skal dette ogsa omfatte
underleverandgrer?

Hvilke indsatser vil | kunne

ennemfgre eller igangseette
or at begraense CO2
niveauet?

Hvad er Fotentialet for at @ge
anvendelsen af vedvarende
energikilder i forbindelse med
hosting?

Er det et problem, hvis der ikke
roduceres nok "grgn strgm” i
orhold til at kunne fastseette et

niveau?

Hvordan sikrer man en
sammenlignelighed imellem de
forskellige lgsninger,
hostingmuligheder eller
beregningsmetoder?

Hvordan sikrer man f.eks. en
opggrelse specifikt af CO2
udledning for en lgsning med
virtuel kapacitet?

Mener I, at det er hensigtsmaessigt

at vi som Ordreqgiver fastseetter

nogle praecise tal for

- hvor meget CO2’en skal
reduceres med over en
periode?

- Et niveau af CO2 udledning
som skal overholdes (en
overligger)
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KMD'S SVAR VEDR.
BAREDYGTIGT SOFTWARE

En undersggelse af 2018-arsrapporterne viser, at kun knap halvdelen af allerstarste danske
virksomheder rapporterer om deres egen CO2-udledning. Og de, der gar det, gar det pa en
meget uensartet made.

Der anvendes mange forskellige certifikater og standarder. | IT-Branchen arbejder man mod at
undersgge muligheder for feelles branchestandarder.

Det er muligt, men meget omfangsrigt at beregne et gennemsnitligt CO2-aftryk af en Ilgsning.
Det er almindeligt at kebe VE eller Certifikater for VE.

Krav til et CO2-regnskab er muligt og potentialet for VE er der fortsat. Tilgeengelighed er ikke et
problem.

Vi ser et niveau, der skal overholdes som en naturlig baseline, men forbedringer kan teelle positivt.
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Medarbejdere | andre lande L oo

Markedets modenhed /

mulighed for pavirkning Specificering af krav

Fokusomrade

Udvikling og drift af software kan forega pa | Hvor almindeligt er det at have | Hvilke muligheder har | for at Hvilke specifikke omrader ift.

en mere global skala. For danske en Code og Conduct eller sikre, at principperne i fx ILO arbejdsforhold og lgnning mm skal
anseettelser stiller Odense Kommune krav | lignende omkring handhaeves? vi veere seerligt opmaerksomme pa
om Arbejdsklausul. _ arbejdsforhold? _ I IT-branchen?
Odense Kommune gnsker ogsa at sikre Har | mulighed for at lave
ansteendige lgnninger og arbejdsvilkar i Hvordan arbejder man med opfalgninger hos jeres
alle de gvrige lande, hvortil vores indkgb | bedre arbejdsvilkar pa underleverandgrer ift.
knytter sig. forslgeczlllig?e geografiske arbejdsforhold mm?
omrader~

Hvordan forslar I, at man

Er der standarder for de sammenligner

enkelte lande, som man som arbejdsforholdene i
virksomhed laegger sig op ad? | konkurrerende virksomheder
med forskellige geografiske
omrader? Fx hvis man skal
sammenholde danske
arbejdspladser overfor
outsourcing?




KMD'S SVAR VEDR.
MEDARBEJDERE | ANDRE LANDE

KMD arbejder med et leverandgrkodeks, som underleverandarer
skal underskrive.

Kodekset stiller krav til forretningsintegritet, menneske- og
arbejdstagerrettigheder, helbred og sikkerhed og miljgbeskyttelse.

Leverandgrer bliver screenet fgr on-boarding. Efterfglgende
udferes der arligt screening af samtlige leverandgrer, som sorteres
efter forskellige risiko-niveauer.

| screening udvaelges hvert ar leverandgarer til audit — enten
desktop eller med fysisk besgag.

Seerlige opmaerksomhedspunkter kan veere
overenskomstdaekkede medarbejdere — og retten til
foreningsfrined og kollektiv forhandling.

SUPPLIER CODE OF CONDUCT

A
U* KONMMUNE

HUMAN RIGHTS AND LABOR

The KMD Group belie that all employees
[ f kplz e

with the utmost dignity and respect.

Human Rights
The supplier must support and respect
internationally proclaimed human rights.

Freedom of Association and Collective
Bargaining
The supplier must respect the employees’
right to form and join associations of their
own choosing and their right to collective
bargaining.

Forced and Compulsory Labor

The supplier must support the elimination
of all forms of forced and compulsory labor
and must ensure that it does not occur in
any part of its supply chain. If the supplier
is subject to UK Modern Slavery Act 2015,
the supplier must ensure compliance with
the requirements therein.

Child Labor

The supplier must respect children’s right to
development and to receive education, and
the supplier must never support or make
use of child labor. Child laber is defined as
work performed by young people under the
age for completing compulsory education,
and work may not in any case be performed
by young people of less than 15 years of
age (14 vyears of age where this is
permitted in pursuance of the ILO
convention 138, cf. note 3). Where local
laws and regulations provide for a higher
age limit, this must be respected.

Non-discrimination
The supplier must ensure equal rights and

HEALTH AND SAFETY

ers’ health, safety and wellbeing are
mportant to the KMD Group.

The supplier must ensure sufficient working
conditions for its employees that comply
with applicable laws and regulations. The
KMD Group requires the supplier to
integrate sound health and safety practices
and to ensure that all workers have the
right to refuse unsafe work and to report
unhealthy working conditions.

ENVIRONMENTAL PROTECTION

share this commitment.

The supplier must comply with all relevant
legislation. The supplier must seek to
prevent, minimize and attend to any
adverse environmental impact of the
supplier's own activities, products and
services.

Suppliers must deliver and use products
with ecolabel and energy saving products to
the extent such products are available in
the market unless KMD has specifically
requested otherwise. Suppliers of electronic
hardware must comply with the RoHS
directive  (2011/65/EU)  and (EU)
2015/861).

Minerals and Metals from Conflict-
Affected and High-Risk Areas

If the supplier supplies products or
components of products which contain
metals ar minerals covered hv the OFCD

ODENSE
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Beskeaeftigelsesindsatser L Kommune

Markedets modenhed /

Problematik Fokusomrade mulighed for pavirkning Specificering af krav
Odense Kommune gnsker at gare brug af | Hvor almindeligt er det i IT- Hvis der ikke eksisterer Er der nogle driftsmaessige
sociale klausuler til alle tienesteydelser. branchen at have folk ansat p& | opgaver til udsatte ledige, opgaver forbundet med en kontrakt
seerlige vilkar eller med seerlige | hvilke andre elementer kan der Ea software anskaffelse, som vil
behov? sa medtages for at gge unne varetages af en
inklusion pa arbejdsmarkedet? | medarbejder pa seerlige vilkar eller
Hvor i virksomheden finder med seerlige behov?

man oftest farnaevnte ansatte? | Er det realistisk, at
anseettelserne kan knyttes til
udfarelsen af den konkrete
kontrakt med kunden?




KMD'S SVAR VEDR.
BESKAFTIGELSESINDSATSER

Det er ikke ualmindeligt at have ansatte eller konsulenter
med seerlige behov. Flere virksomheder har specialiseret
sig I at formidle kontakt til it-specialiserede konsulenter
med seerlige behov.

Vi ser gerne en dialog omkring andre typer af stillinger,
som kan veaegtes som inklusionsstillinger. Det kan fx veere
uddannelses/omskolingsstillinger for langtidsledige — og
de kan knyttes til den enkelte kontrakt.

Driftsmaessige stillinger vil vaere svaerere at knytte til en
bestemt kontrakt.
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BORGER ERHVERV BRUG BYEN POLITIK OM KOMMUNEN

Microsoft og Kebenhavns
Kommune gar sammen om at fa
ledige akademikere i digitale job

27.02.2020

Ledige akademikere i Kebenhavn skal med nye digitale feerdigheder
rykkes teettere pa et job.

Beskeeftigelses- og integrationsforvaltningen i Kebenhavn indleder et nyt samarbejde
med Microsoft, hvor ledige far tilbud om et intensivt digitalt kursus og mulighed for at
komme i virksomhedspraktik og job hos en af Microsofts partnervirksomheder.

Omkring 6000 akademikere star uden job 1 Kebenhavn, og dermed er akademikerne en
af de starste grupper af ledige borgere | hovedstaden.

Men nu indleder Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen et nyt samarbejde med
Microsoft, der skal fa flere akademikere 1 job.

En gruppe ledige far tilbud om et intensivt kursus i Microsofts cloud-platform, Azure,
for pa den méade at kunne kornme i spil til stillinger indenfor fx. cloudradgivning, digital
forandringsledelse og projektledelse.

"Viskal hele tiden forsege at nedbringe antallet af ledige akademikere | Kabenhavn
med nye metoder, og jeg er overbevist om, at samarbejdet med Microsoft er en farbar
vej. Ferst og fremmest giver det de ledige akademikere nye digitale kempetencer, som
vi ved er efterspurgte ude hos virksomhederne. Derudover ger vi dem klogere p3,
hvordan de kan bruge deres akademiske feerdigheder som fx. databehandling, analyse,
prassentationsteknik ude i virkeligheden," siger beskasftigelses- og



4-TRINSRAKETTEN - HVAD UDESTAR?

3. Haring og dialogmgde med virksomheder
Konkretisering af spgrgsmal. Hvordan svarer branchen pa de
spargsmal vi stiller og de omrader vi pateenker at stille krav om?

4. Feedback omseaettes til krav i et udbud



KMD’S FEEDBACK OG KONKLUSION PA
PROCESSEN

Mulighed for dialog abner for nye lgsninger
Mere malrettede krav skaber stgrre incitament hos virksomhederne

Reel feed back om hvad der optager kunden mest
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ODENSE KOMMUNE KONKLUSION PA PROCESSEN OG
FREMTIDIGE ARBEJDE OG REFLEKSIONER

Det private stiller flere krav?
Der er ikke feelles baseline eller malemetoder til alt.
Jura — muligheder og begraensninger.

Hvad koster det at arbejde med Verdensmalene?

« Hvad er fremtidsperspektivet for Odense Kommune?

« Branche for branche

« Hgring pa Comdia.
https://www.comdia.com/odensekommune/ide-udbud/feedbackVM



https://www.comdia.com/odensekommune/ide-udbud/feedbackVM

